REPUBLIKA HRVATSKA
AGENCIJA ZA STRUKOVNO OBRAZOVANIE
I OBRAZOVANIE ODRASLIH

KLASA: UP/1-602-02/26-04/19
URBROJ: 332-03-03-02/05-26-13
Zagreb, 19. svibnja 2026. godine

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (u daljnjem tekstu: Agencija), OIB:
40719411729, na temelju clanka 25. stavka 2. Zakona o obrazovanju odraslih (NN, br.
144/2021) (u daljnjem tekstu: Zakon) i ¢lanka 14. stavka 1. Pravilnika o nacinu vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih i skupova ishoda ucenja te nacinu rada i
imenovanja povjerenstva za prigovore na izvjesce o vanjskom vrednovanju (NN, br.
19/2023) (u daljnjem tekstu: Pravilnik), temeljem GodiSnjeg plana provedbe vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih za 2026. godinu koji obuhvaca UCILISTE
MAGISTRA - USTANOVU ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH, OIB: 29958495023, Ulica
Cvjetka Rubetica 16 iz Zagreba, zastupano po ravnateljici Kristini Turudi¢ Leko, po
pribavljenom misljenju Savjeta za stru¢no misljenje o provedenom postupku vanjskog
vrednovanja ustanove (u daljnjem tekstu: Savjet) u predmetu vanjskog vrednovanja
ustanove, donosi

RIESENJE

I. Ocjena razine kvalitete za UCILISTE MAGISTRA - USTANOVU ZA OBRAZOVANIJE
ODRASLIH, Ulica Cvjetka Rubetica 16 iz Zagreba, je:

VISOKA RAZINA KVALITETE.
11, Ocjena razine kvalitete daje se na vrijeme od sedam (7) godina.
Obrazlozenje

UCILISTE MAGISTRA - USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH (u daljnjem tekstu:
Ustanova), Ulica Cvjetka Rubetica 16 iz Zagreba, je 29. svibnja 2025. godine, temeljem
Clanka 25. stavka 3. Zakona i Clanka 2. stavka 2. Pravilnika, uvrSteno u Godisnji plan
provedbe vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih za 2026. godinu (KLASA:
602-02/25-03/01; URBROJ: 332-03-03-02/01-25-01).

U provedenom postupku utvrdeno je da je Strucno povjerenstvo za provedbu vanjskog
vrednovanja (u daljnjem tekstu: Stru¢no povjerenstvo), imenovano Od/ukom o pokretanju
vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih (KLASA: UP/I-602-02/26-04/19;
URBROQJ: 332-03-03-02/05-26-01 od 15. sijeCnja 2026. godine) i Odlukom o izmjeni Odluke
0 pokretanju vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih (KLASA: UP/I-602-
02/26-04/19; URBROJ: 332-03-03-02/05-26-03 od 22. sijeCnja 2026. godine), obavilo
poslove vezane uz vanjsko vrednovanje Ustanove.

Ustanova je 19. veljace 2026. godine, u propisanom roku od 30 dana od dana zaprimanja
Odluke o pokretanju vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih od 15. sijecnja
2026. godine, dostavila Agenciji Izvjes¢e o samovrednovanju (KLASA: UP/I-602-02/26-

Garicgradska ulica 18 « 10 000 Zagreb ¢ www.asoo.hr



04/19, URBROJ: 332-03-03-02/05-26-05) izradeno za razdoblje od prethodnih pet (5)
godina uz priloZzenu popratnu dokumentaciju/dokaze.

Agencija je dostavila Stru¢nome povjerenstvu Izvjesce o samovrednovanju dana 5. ozujka
2026. godine.

Agencija je, temeljem clanka 25. stavka 11. Zakona te clanka 10. stavka 5. Pravilnika,
pribavila od Prosvjetne inspekcije podatke o rezultatima inspekcijskih nadzora Ustanove
provedenih u razdoblju 2021. - 2026. godina (KLASA: 600-04/26-06/00014; URBRQOJ: 533-
09-26-0002 od 25. veljace 2026. godine) te ih je 5. ozujka 2026. godine dostavila Stru¢cnome
povjerenstvu u svrhu provedbe vanjskog vrednovanja Ustanove.

Posjet Stru¢noga povjerenstva Ustanovi proveden je 23. i 24. ozujka 2026. godine na adresi
sjediSta Ustanove, Ulica Cvjetka Rubetica 16, Zagreb. Posjet je prethodno definiran Planom
posjeta (KLASA: UP/I-602-02/26-04/19; URBROJ: 332-03-03-02/05-26-08) koji je
dostavljen Ustanovi 13. oZujka 2026. godine, i to elektronickim putem, 10 dana prije
planiranoga posjeta.

Stru¢no povjerenstvo dostavilo je 14. travnja 2026. godine Agenciji i Savjetu Zapisnik o
vanjskom vrednovanju ustanove (KLASA: UP/I-602-02/26-04/19; URBROJ: 332-03-03-
02/05-26-10), u kojem je navelo sve Cinjenice i okolnosti vazne za donoSenje prijedloga
ocjene razine kvalitete te predloZilo ocjenu razine kvalitete Ustanove.

Savjet, imenovan Odlukom od 1. lipnja 2023. godine (KLASA: 602-02/23-01/01; URBROJ:
332-02-01/03-23-01), dostavio je 14. travnja 2026. godine Strucno misljenje o provedenom
postupku vanjskog vrednovanja ustanove (KLASA: UP/I-602-02/26-04/19; URBROJ: 332-
03-03-02/06-26-11) u kojem navodi da je uvidom u dostavljeni zapisnik od strane Stru¢nog
povjerenstva postupak u cijelosti proveden sukladno Zakonu, Pravilniku, Protokolu vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA: 030-08/23-04/08, URBROJ: 332-
01/01-23-04 od 17. ozujka 2023. godine) (u daljnjem tekstu: Protokol), Etickom kodeksu
vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odrasliih (KLASA: 030-08/23-04/08,
URBROJ: 332-01/01-23-01 od 17. oZujka 2023. godine) (u daljnjem tekstu: Eticki kodeks) i
Smjernicama za provedbu vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA:
030-08/23-04/08, URBROJ: 332-01/01-23-03 od 17. ozujka 2023. godine) (u daljnjem
tekstu: Smjernice) te da je suglasan s predlozenom ocjenom razine kvalitete Ustanove.

Agencija je donijela Izvjesce o vanjskom vrednovanju ustanove (KLASA: UP/I-602-02/26-
04/19; URBROJ: 332-03-03-02/05-26-12 od 29. travnja 2026. godine) s prijedlogom ocjene
razine kvalitete Ustanove na temelju obavljenog postupka vanjskog vrednovanja i Strucnoga
misljenja Savjeta i dana 29. travnja 2026. godine dostavila ga Ustanovi. Na dostavljeno
Izvjesce o vanjskom vrednovanju ustanove nije izjavljen prigovor u definiranom roku te se
smatra da je Ustanova suglasna s istim.

U svrhu odlucivanja u ovoj upravnoj stvari, Agencija je provela postupak vanjskog
vrednovanja Ustanove u skladu s odredbama Zakona, Pravilnika, Protokola, Etickog kodeksa
i Smjernica.

Prilikom ocjenjivanja kvalitete Ustanove u obzir su uzete sve Cinjenice, odnosno dostavljeno
Izvjesée o samovrednovanju, podatci o rezultatima inspekcijskog nadzora, Zapisnik o
vanjskom vrednovanju ustanove, Struéno misljenje o provedenom postupku vanjskog
vrednovanja ustanove te Izvjesée o vanjskom vrednovanju ustanove.
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U provedenom postupku vanjskog vrednovanja UCILISTA MAGISTRA - USTANOVE ZA
OBRAZOVANIJE ODRASLIH, utvrdeno je da je Ustanova razradila sustav osiguravanja
kvalitete u dokumentu Smjernice za osiguravanje kvalitete koji je povezan sa strateskim
ciljevima definiranim unutar Plana razvoja. Formalni sustav osiguravanja kvalitete je
uspostavljen 2024. godine. Sustav osiguravanja kvalitete joS nije u potpunosti
implementiran. Neke od aktivnosti koje su planirane Smjernicama jos uvijek nisu provedene.
IzvjeStavanje o realizaciji aktivnosti i samoanaliza trebaju se sustavno razviti i integrirati u
postojece prakse u ustanovi. Planiranje aktivnosti kvalitete se provodi u vremenskom okviru
pedagoske/skolske godine. Preporuca se uskladivanje planiranja s propisima unutar kojih je
predvideno planiranje i izvjeStavanje na temelju kalendarske godine.

Ustanova vodi svu andragosku dokumentaciju i posjeduje odgovarajuca rjesenja za sve
programe i upisane polaznike. Postoje manji propusti u vodenju andragoske dokumentacije,
za Sto su definirane preporuke za poboljsanje.

Ustanova provodi programe osposobljavanja i usavrsavanja koji su pravovremeno uskladeni
s odgovarajuc¢im propisima i metodoloski uskladeni s konceptom ishoda ucenja. Ustanova
razraduje operativne planove izvodenja nastave. U nastavnom procesu se primjenjuju
raznovrsne i suvremene nastavne metode. Polaznicima je omoguéeno stjecanje prakti¢nih
vjestina kroz ucenje temeljeno na radu.

Sustav pracenja postignuca polaznika i podrska polaznicima su uskladeni sa standardima.
Uvjeti upisa su jasno definirani te su informacije dostupne polaznicima pravovremeno i tocno.
Prisutna je fleksibilnost u organizaciji rada prilagodena razli¢itim potrebama polaznika.
Posebno se istice razvijena mreza poslodavaca i mentora za provedbu ucenja temeljenog na
radu te dobra podrska nastavnika i administrativnih djelatnika.

Ustanova zaposljava tri stalno zaposlena nastavnika i veci broj vanjskih suradnika, koji
posjeduju odgovarajuce kvalifikacije u skladu s propisima. Potvrdeno je da se nastavnici
kontinuirano usavrSavaju. Omjer nastavnika i polaznika je odgovarajuéi, a obje skupine
dionika potvrduju visoku razinu zadovoljstva s uvjetima rada i kvalitetom rada na ustanovi.
Materijalni uvjeti na ustanovi su u skladu s vazeéim propisima. Postoji prostor za
unaprjedenje, poglavito u segmentu prostora za provodenje prakticnih vjezbi. Sustav
financiranja je stabilan i odrziv.

Ustanova osigurava dostupnost informacija o programima obrazovanja i druge informacije
koje su potrebne. Mrezne stranice su azurne i sadrze sve relevantne informacije. Potvrdena
je suradnja s drugim ustanovama iz sustava obrazovanja odraslih, poslodavcima,
organizacijama i stru¢nim partnerima na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini.
Posebno se istice angazman ustanove u projektnim aktivnostima u programima ESF i
Erasmus+.

Uspostavljeni su formalni mehanizmi zastite u kontekstu integriteta i eti¢nosti ustanove.
Postoji razvijena kultura suradnje, otvorene komunikacije i dostupnosti informacija.

Slijedom navedenog, a temeljem ¢lanka 25. stavaka 11., 12. i 13. Zakona i ¢lanka 14. stavka
1. Pravilnika, odluceno je kao u izreci ovoga Rjesenja.
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Uputa o pravnome lijeku

Protiv ovog Rjesenja nije dopustena Zalba, ali se moze pokrenuti upravni spor tuzbom pred
mjesno nadleznim upravnim sudom u Republici Hrvatskoj, u roku od 30 dana od dana dostave
ovoga Rjesenja. Tuzba se predaje sudu neposredno u pisanom obliku ili se Salje postom,
odnosno dostavlja elektronicki.
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Dostaviti:
8 UCILISTU MAGISTRI - USTANOVI ZA OBRAZOVANIE ODRASLIH, Ulica Cvjetka Rubeti¢a 16, 10000 Zagreb
2. Pismohrani, ovdje
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