REPUBLIKA HRVATSKA
AGENCIJA ZA STRUKOVNO OBRAZOVANIE
I OBRAZOVANIE ODRASLIH

KLASA: UP/I-602-02/26-04/12
URBROJ: 332-03-03-02/05-26-12
Zagreb, 19. svibnja 2026. godine

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (u daljnjem tekstu: Agencija), OIB:
40719411729, na temelju clanka 25. stavka 2. Zakona o obrazovanju odraslih (NN, br.
144/2021) (u daljnjem tekstu: Zakon) i ¢lanka 14. stavka 1. Pravilnika o nacinu vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih i skupova ishoda uclenja te nacinu rada i
imenovanja povjerenstva za prigovore na izvjes¢e o vanjskom vrednovanju (NN, br.
19/2023) (u daljnjem tekstu: Pravilnik), temeljem GodiSnjeg plana provedbe vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih za 2026. godinu koji obuhvaéa Pucko
otvoreno uciliste Obris, OIB: 02816943447, Vanje Radausa 19 iz PoZege, zastupano po
ravnateljici Jadranki Krmpoti¢, po pribavlijenom misljenju Savjeta za stru¢no misljenje o
provedenom postupku vanjskog vrednovanja ustanove (u daljnjem tekstu: Savjet) u
predmetu vanjskog vrednovanja ustanove, donosi

RIESENJE

I.  Ocjena razine kvalitete za Pucko otvoreno uciliSte Obris, Vanje Radausa 19 iz PoZege,
je:

ZADOVOLJAVAJUCA RAZINA KVALITETE.
II.  Ocjena razine kvalitete daje se na vrijeme od sedam (7) godina.
Obrazlozenje

Pucko otvoreno uciliSte Obris (u daljnjem tekstu: Ustanova), Vanje Radausa 19 iz PoZege, je
29. svibnja 2025. godine, temeljem ¢lanka 25. stavka 3. Zakona i Clanka 2. stavka 2.
Pravilnika, uvrsteno u Godisnji plan provedbe vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje
odraslih za 2026. godinu (KLASA: 602-02/25-03/01; URBROJ: 332-03-03-02/01-25-01).

U provedenom postupku utvrdeno je da je Strucno povjerenstvo za provedbu vanjskog
vrednovanja (u daljnjem tekstu: Struéno povjerenstvo), imenovano Odlukom o pokretanju
vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih (KLASA: UP/I-602-02/26-04/12;
URBROJ: 332-03-03-02/05-26-01 od 15. sije¢nja 2026. godine) i Odlukom o izmjeni Odluke
0 pokretanju vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih (KLASA: UP/I-602-
02/26-04/12; URBROJ: 332-03-03-02/05-26-03 od 22. sije¢nja 2026. godine), obavilo
poslove vezane uz vanjsko vrednovanje Ustanove.

Ustanova je 13. veljace 2026. godine, u propisanom roku od 30 dana od dana zaprimanja
Odluke o pokretanju vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih od 15. sijeénja
2026. godine, dostavila Agenciji Izvjesce o samovrednovanju (KLASA: UP/I-602-02/26-
04/12; URBROJ: 332-03-03-02/05-26-06) izradeno za razdoblje od prethodnih pet (5)
godina uz priloZzenu popratnu dokumentaciju/dokaze.
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Agencija je dostavila Stru¢nome povjerenstvu Izvjesce o samovrednovanju dana 5. ozujka
2026. godine.

Agencija je, temeljem clanka 25. stavka 11. Zakona te ¢lanka 10. stavka 5. Pravilnika,
pribavila od Prosvjetne inspekcije podatke o rezultatima inspekcijskih nadzora Ustanove
provedenih u razdoblju 2021. - 2026. godina (KLASA: 600-04/26-06/00003; URBRQOJ: 533-
09-26-0002 od 29. sijec¢nja 2026. godine) te ih je 5. ozujka 2026. godine dostavila Stru¢nome
povjerenstvu u svrhu provedbe vanjskog vrednovanja Ustanove.

Posjet Stru¢noga povjerenstva Ustanovi proveden je 24. ozujka 2026. godine na adresi
sjedista Ustanove, Vanje Radausa 19, PoZega. Posjet je prethodno definiran Planom posjeta
(KLASA: UP/I-602-02/26-04/12; URBROJ: 332-03-03-02/05-26-07) koji je dostavljen
Ustanovi 12. ozujka 2026. godine, i to elektronickim putem, 12 dana prije planiranoga
posjeta.

Struc¢no povjerenstvo dostavilo je 16. travnja 2026. godine Agenciji i Savjetu Zapisnik o
vanjskom vrednovanju ustanove (KLASA: UP/I-602-02/26-04/12; URBROJ: 332-03-03-
02/08-26-09), u kojem je navelo sve Cinjenice i okolnosti vazne za donoSenje prijedloga
ocjene razine kvalitete te predlozilo ocjenu razine kvalitete Ustanove.

Savjet, imenovan Odlukom od 1. lipnja 2023. godine (KLASA: 602-02/23-01/01; URBROJ:
332-02-01/03-23-01), dostavio je 16. travnja 2026. godine Strucno misl/jenje o provedenom
postupku vanjskog vrednovanja ustanove (KLASA: UP/I-602-02/26-04/12; URBROJ: 332-
03-03-02/08-26-10) u kojem navodi da je uvidom u dostavljeni zapisnik od strane Stru¢nog
povjerenstva postupak u cijelosti proveden sukladno Zakonu, Pravilniku, Protokolu vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA: 030-08/23-04/08, URBROJ: 332-
01/01-23-04 od 17. ozujka 2023. godine) (u daljnjem tekstu: Protokol), Etickom kodeksu
vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA: 030-08/23-04/08,
URBROJ: 332-01/01-23-01 od 17. ozujka 2023. godine) (u daljnjem tekstu: Eticki kodeks) i
Smjernicama za provedbu vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA:
030-08/23-04/08, URBRQJ: 332-01/01-23-03 od 17. ozujka 2023. godine) (u daljnjem
tekstu: Smjernice) te da je suglasan s predlozenom ocjenom razine kvalitete Ustanove.

Agencija je donijela Izvjesce o vanjskom vrednovanju ustanove (KLASA: UP/I-602-02/26-
04/12; URBROJ: 332-03-03-02/05-26-11 od 29. travnja 2026. godine) s prijedlogom ocjene
razine kvalitete Ustanove na temelju obavljenog postupka vanjskog vrednovanja i Strucnoga
misl/jenja Savjeta i dana 29. travnja 2026. godine dostavila ga Ustanovi. Na dostavljeno
Izvjescée o vanjskom vrednovanju ustanove nije izjavljen prigovor u definiranom roku te se
smatra da je Ustanova suglasna s istim.

U svrhu odludivanja u ovoj upravnoj stvari, Agencija je provela postupak vanjskog
vrednovanja Ustanove u skladu s odredbama Zakona, Pravilnika, Protokola, Etickog kodeksa
i Smjernica.

Prilikom ocjenjivanja kvalitete Ustanove u obzir su uzete sve Cinjenice, odnosno dostavljeno
Izvjesée o samovrednovanju, podatci o rezultatima inspekcijskog nadzora, Zapisnik o
vanjskom vrednovanju ustanove, Strucno misljenje o provedenom postupku vanjskog
vrednovanja ustanove te Izvjesce o vanjskom vrednovanju ustanove.

U provedenom postupku vanjskog vrednovanja Puckog otvorenog udilita Obris, utvrdeno je
da Ustanova djeluje u skladu s osnovnim zahtjevima u podrucju obrazovanja odraslih te je
usmjerena na provedbu programa u obrazovanju odraslih: programe obrazovanja za
stjecanje mikrokvalifikacija i djelomicnih kvalifikacija. Programi koje ustanova provodi
uglavnom prate potrebe lokalne zajednice.
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Organizacija rada je funkcionalna, a upravljanje omogucuje povezivanje planiranja i
svakodnevnih aktivnosti. Klju¢ni dokumenti, poput Godisnjeg plana i programa rada, redovito
se izraduju i uoCavaju se odredeni pomaci u razvoju, osobito u poboljSanju administrativnih
i obrazovnih procesa. Medutim, planovi se jos ne donose u skladu s ¢clankom 9. Zakona o
obrazovanju odraslih. Iako postoji odredena tradicija rada i dobar temelj za daljnji razvoj,
sustavno upravljanje kvalitetom koje obuhvaca sve aspekte djelovanja tek je potrebno
uspostaviti. Moze se zakljuciti da je napravljen pocetni korak, ali da slijede vazni koraci u
razvoju i unaprjedenju sustava kvalitete.

Ustanova suraduje s lokalnim dionicima i nastoji odgovoriti na potrebe trzista rada, ¢ime
dodatno jaca svoju ulogu u zajednici. Medu prednostima isti¢u se prilagodljivost u organizaciji
rada, usmjerenost na polaznike te kontinuirana dostupnost podrske tijekom obrazovanja.
Polaznici posebno naglasavaju zadovoljstvo pristupom nastavnika, jasnocom komunikacije i
spremnosc¢u administrativnog osoblja na pomo¢. Ustanova aktivho promice cjelozivotno
ucenje kroz sudjelovanje u Tjednu cjelozivotnog ucenja. Takoder je ukljucena u brojne EU
projekte, ¢ime dodatno jaca svoju ulogu u zajednici. Prepoznatljivost u lokalnom okruZenju i
visoka motiviranost svih dionika dodatna su motivacija za podizanje razine kvalitete u svim
segmentima rada Ustanove,

Ustanova pokazuje i drustvenu osjetljivost kroz ukljucivanje razlicitih skupina polaznika,
ukljuCujuéi nezaposlene osobe, putem dostupnih programa i projekata. U razdoblju
vrednovanja omjer nastavnika i broja polaznika omogucavao je individualizirani pristup, a
programi su se provodili u skladu s planiranim sadrzajima.

Medutim ograniceni unutarnji kadrovski i organizacijski resursi otezavaju sustavno pracenje,
planiranje i unaprjedenje rada jer se isti resursi koriste za viSe razlicitih aktivnosti. Ravnatelj
ujedno obavlja i funkciju andragoskog voditelja, pri ¢emu ne izvodi nastavu. Preporucuje se
razdvajanje funkcije ravnatelja i andragoskog voditelja, daljnje jacanje i jasno razdvajanje i
strukturiranje ovih funkcija radi dodatnog unaprjedenja organizacije rada i kvalitete
obrazovnih procesa.

Ostali elementi sustava kvalitete joS su u pocetnoj fazi. Ustanova do sada nije provodila
sustavno samovrednovanje niti su uspostavljeni redoviti ciklusi pra¢enja, izrade izvjesSca i
definiranja jasnih pokazatelja uspjesSnosti. Zbog toga je potrebno razviti strukturiran i
kontinuiran pristup koji bi vodio funkcionalnom i ucinkovitom upravljanju kvalitetom.
Takoder, karijerno i profesionalno savjetovanje nije razvijeno kao organizirana funkcija
ustanove, vec se odvija neformalno, najcesce kroz individualne razgovore s nastavnicima.
Zbog navedenog, potrebno je uspostaviti jasniji i strukturiran sustav pracenja kvalitete koji
uklju¢uje redovite evaluacije polaznika, programa i resursa, vrednovanje rezultata te
koristenje istih za prijedloge za poboljSanja rada Ustanove u Sirem spektru aktivnosti.
Nastavnici primjenjuju metode aktivnog i iskustvenog ucenja, poticu interaktivnost, prakti¢ni
rad i kriticko misljenje te kontinuirano unaprjeduju svoja znanja i vjestine. Poucavanje
uklju€uje vodeni princip ucenja i poucavanja uzivo ili putem digitalnih platformi, ucenje
temeljeno na radu i samostalne aktivnosti polaznika. Ustanova osigurava materijale, strucnu
literaturu i podrsku u pronalasku mjesta za praksu.

Suradnja s mentorima je individualna, a polaznici i nastavnici postuju Eticki kodeks. Rezultati
pokazuju visoko zadovoljstvo polaznika izvodenjem nastave, materijalima, praksom i
podrskom ustanove. Iako ustanova dokumentaciju vodi u skladu s propisima, prisutne su
nepravilnosti u vodenju maticnih knjiga, dnevnika rada u programima osposobljavanja i
usavrSavanja, evidenciji i ¢uvanju. Podaci su zasti¢eni, ali nacin cuvanja nije u potpunosti
uskladen sa standardima. Pozitivno je planirano uvodenje elektronickog sustava u obradi
andragoske dokumentacije. Ustanova ne provodi sustavno pracenje zaposljivosti polaznika
sto ograni¢ava mogucnost procjene ucinkovitosti programa u odnosu na potrebe trzista rada.
Materijalni uvjeti i oprema zadovoljavaju osnovne standarde. Za razvoj Ustanove potrebno
je jacanje unutarnjih nastavnickih kapaciteta te pronalazenje samostalnih izvora financiranja
u vecoj mjeri. Ustanova javno dijeli osnovne informacije i dokumente, a postupak za zZalbe
je objavljen na oglasnoj ploci ustanove, iako do sada nije bilo takvih slucajeva.
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Takoder je potrebno sustavno unaprijediti mrezne stranice i druge mozZebitne nacine
oglasavanja.

Takoder je potrebno administrativno popratiti radne procedure te osigurati redovito
prikupljanje i analizu podataka koji ¢e sluziti kao temelj za donosenje odluka o daljnjem
razvoju ustanove.

Slijedom navedenog, a temeljem ¢lanka 25. stavaka 11., 12. i 13. Zakona i ¢lanka 14. stavka
1. Pravilnika, odlu¢eno je kao u izreci ovoga Rjesenja.

Uputa o pravnome lijeku

Protiv ovog RjeSenja nije dopustena Zalba, ali se moze pokrenuti upravni spor tuzbom pred
mjesno nadleznim upravnim sudom u Republici Hrvatskoj, u roku od 30 dana od dana dostave
ovoga Rjesenja. Tuzba se predaje sudu neposredno u pisanom obliku ili se $alje postom,
odnosno dostavlja elektronicki.

Dostaviti:
1. Pu¢kom otvorenom uilistu Obris, Vanje Radausa 19, 34000 Pozega
2. Pismohrani, ovdje
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