
REPUBLIKA HRVATSKA
AGENCIJA ZA STRUKOVNO OBRAZOVAN]E

] OBRAZOVANJE ODRASLIH

KLASA: UP/I-602-02/ 26-04/ t2
URBROJ : 332-03-03-02/05-26- L2
Zagreb, 19. svibnja 2026. godine

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (u daljnjem tekstu: Agencija), OIB:
4071941L729, na temelju ilanka 25. stavka 2. Zakona o obrazovanju odraslih (NN, br.
744/2027) (u daljnjem tekstu: Zakon) i dlanka 14. stavka 1. Pravilnika o natinu vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih i skupova ishoda utenja te natinu rada i
imenovanja povjerenstva za prigovore na izvjeiCe o vanjskom vrednovanju (NN, br.
19/2023) (u daljnjem tekstu: Pravilnik), temeljem Godisnjeg plana provedbe vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih za 2026. godinu koji obuhvaia PuEko
otvoreno uEiliite Obris, OIB: 02876943447, Vanje Radauia 19 iz Poiege, zastupano po

ravnateljici ladranki Krmpotii, po pribavljenom miiljenju Savjeta za struano miSljenje o
provedenom postupku vanjskog vrednovanja ustanove (u daljnjem tekstu: Savjet) u
predmetu vanjskog vrednovanja ustanove, donosi

Ocjena razine kvalitete za Pudko otvoreno uiiliSte Obris, Vanje Radauia 19 iz Po:ege.
je:

II. Ocjena razine kvalitete daje se na vrijeme od sedam (7) godina.

Obrazloienje

Pu6ko otvoreno utiliste Obris (u daljnjem tekstu: Ustanova), Vanje Radauia 19 iz Poiege, je
29. svibnja 2025. godine, temeljem dlanka 25. stavka 3. Zakona i ilanka 2. stavka 2.
Pravilnika, uvr5teno u Godianji plan provedbe vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje
od ra sl i h za 2026. g od i n u (KtASAi 602-02/ 25-03/ 01 ; URBROJ : 332-03-03-02/01-25-01).

U provedenom postupku utvrdeno je da je Strudno povjerenstvo za provedbu vanjskog
vrednovanja (u daljnjem tekstu: Strudno povjerenstvo), imenovano Odlukom o pokretanju
vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih (KLASA: UP/I-602-02/26-Oa/t2;
URBROJ: 3 32-03-03-02/0 5-26-01 od 15. sijednja 2026. godine) i Odlukom o izmjeni Odluke
o pokretanju vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih (KLASA: UP/I-602-
O2/26-Oa/72; URBROJ: 332-03-03-02/05-26-03 od 22. sijeanja 2026. godine), obavito
poslove vezane uz vanjsko vrednovanje Ustanove.

Ustanova je 13. veljade 2026. godine, u propisanom roku od 30 dana od dana zaprimanja
Odluke o pokretanju vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih od 15. sijeanja
2026, godine, dostavila Agenciji Izvjeiie o samovrednovanju (KLASA: Up/t-6OZ-02/26-
04/121 URBROJ: 332-03-03- 0 2/05-26-06) izradeno za razdoblje od prethodnih pet (5)
godina uz prilozenu popratnu doku mentacij u/dokaze.
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Agencija je dostavila Strudnome povjerenstvu lzvjeite o samovrednovanju dana 5. oiujka
2026. godine,

Agencija je, temeljem dlanka 25. stavka 11. Zakona te dlanka 10. stavka 5. Pravilnika,
pribavila od Prosvjetne inspekcije podatke o rezultatima inspekcijskih nadzora Ustanove
provedenih u razdoblju 2021. - 2026. godina (KLASA: 600-04/26-06/00003; URBROI: 533-
09-26-0002 od 29. sijednja 2026. godine) te ih je 5. oiujka 2026. godine dostavila Strudnome
povjerenstvu u svrhu provedbe vanjskog vrednovanja Ustanove.

Posjet Struanoga povjerenstva Ustanovi proveden je 24. oZujka 2026. godine na adresi
sjediita Ustanove, Vanje Radauia 19, Poiega. Posjet je prethodno definiran Planom posjeta
(KLASA: UP/I-602-02/26-04l12; URBROI: 3 32-03-03-0 2l05-26-07 ) koji je dostavljen
Ustanovi 72. oiujka 2026. godine, i to elektronidkim putem, 12 dana prije planiranoga
posjeta.

Strufno povjerenstvo dostavilo je 16. travnja 2026. godine Agenciji i Savjetu Zapisnik o

vanjskom vrednovanju ustanove (KLASA: UP/I-602-02/26-04112; URBROJ: 332-03-03-
02/08-26-09), u kojem je navelo sve dinjenice i okolnosti va:ne za donoSenje prijedloga
ocjene razine kvalitete te predlo:ilo ocjenu razine kvalitete Ustanove.

Savjet, imenovan Odlukom od 1. lipnja 2023. godine (KLASA: 6O2-02/23-0U01; URBROJ:

332-02-01/03-23-01), dostavio je 16. travnja 2026. godine Struino miiljenje o provedenom
postupku vanjskog vrednovanja ustanove (KLASA: UP/I-602-02/26-04/12; URBROJ: 332-
03-03-02/08-26- 10) u kojem navodi da je uvidom u dostavljeni zapisnik od strane Strufnog
povjerenstva postupak u cijelosti proveden sukladno Zakonu, Pravilniku, Protokolu vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA: 030-08/23-04/08, URBROI: 332-
OUOT-23-04 od 17, o:ujka 2023. godine) (u daljnjem tekstu: Protokol), Etiikom kodeksu
vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA: 030-08/23-04/08,
URBROJ: 332-07/Ol-23-01 od 17. o:ujka 2023. godine) (u daljnjem tekstu: Etiaki kodeks) i

Smjernicama za provedbu vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA:

030-08/23-04/08, URBROI: 332-OLlOl-23-03 od 17. oiujka 2023. godine) (u daljnjem
tekstu: Smjernice) te da je suglasan s predloZenom ocjenom razine kvalitete Ustanove.

Agencija je donijela lzvjeiCe o vanjskom vrednovanju ustanove (KLASA: UP/I-602-02/26-
04l12; URBROI: 33 2- 03-03- 02 /05-26-ll od 29. travnja 2026. godine) s prijedlogom ocjene
razine kvalitete Ustanove na temelju obavljenog postupka vanjskog vrednovanja i Struinoga
miiljenja Savjeta i dana 29. travnja 2026. godine dostavila ga Ustanovi. Na dostavljeno
Izvjeiie o vanjskom vrednovanju ustanove nije izjavljen prigovor u definiranom roku te se

smatra da je Ustanova suglasna s istim.

U svrhu odludivanja u ovoj upravnoj stvari, Agencija je provela postupak vanjskog
vrednovanja Ustanove u skladu s odredbama Zakona, Pravilnika, Protokola, Etiikog kodeksa

i Smjernica .

Prilikom ocjenjivanja kvalitete Ustanove u obzir su uzete sve dinjenice, odnosno dostavljeno
Izvjei& o samovrednovanju, podatci o rezultatima inspekcijskog nadzora, Zapisnik o

vanjskom vrednovanju ustanove, Struino miiljenje o provedenom postupku vanjskog
vrednovanja ustanove te lzvje;Ce o vanjskom vrednovaniu ustanove.

U provedenom postupku vanjskog vrednovanja Pudkog otvorenog uiiliSta Obris, utvrdeno je

da Ustanova djeluje u skladu s osnovnim zahtjevima u podrudju obrazovanja odraslih te je

usmjerena na provedbu programa u obrazovanju odraslih: programe obrazovanja za

stjecanje mikrokvalifikacija i djelomianih kvalifikacija. Programi koje ustanova provodi

uglavnom prate potrebe lokalne zajednice.
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Organizacija rada je funkcionalna, a upravljanje omoguduje povezivanje planiranja i

svakodnevnih aktivnosti. Kljudni dokumenti, poput GodiSnjeg plana i programa rada, redovito
se izraduju iuotavaju se odredeni pomaci u razvoju, osobito u poboljganju administrativnih
i obrazovnih procesa. Medutim, planovi se jo5 ne donose u skladu s dlankom 9. Zakona o
obrazovanju odraslih. Iako postoji odredena tradicija rada i dobar temelj za daljnji razvoj,
sustavno upravljanje kvalitetom koje obuhvaia sve aspekte djelovanja tek je potrebno
uspostaviti. Moie se zakljuditi da je napravljen poaetni korak, ali da slijede vaini koraci u
razvoju i unaprjedenju sustava kvalitete.
Ustanova suraduje s lokalnim dionicima i nastoji odgovoriti na potrebe trziSta rada, aime
dodatno jada svoju ulogu u zajednici. Medu prednostima istidu se prilagodljivost u organizaciji
rada, usmjerenost na polaznike te kontinuirana dostupnost podrike tijekom obrazovanja.
Polaznici posebno naglasavaju zadovoljstvo pristupom nastavnika, jasnoiom komunikacije i

spremnoS6u ad m in istrativnog osoblja na pomoi, Ustanova aktivno promide cjeloiivotno
uienje kroz sudjelovanje u Tjednu cjeloZivotnog uaenja. Takoder je ukljudena u brojne EU

projekte, dime dodatno jaaa svoju ulogu u zajednici. Prepoznatlj ivost u lokalnom okruienju i

visoka motiviranost svih dionika dodatna su motivacija za podizanje razine kvalitete u svim
segmentima rada Ustanove.
Ustanova pokazuje idruStvenu osjetljivost kroz ukljudivanje razliditih skupina polaznika,

ukljuiuju6i nezaposlene osobe, putem dostupnih programa i projekata. U razdoblju
vrednovanja omjer nastavnika i broja polaznika omoguiavao je individualizirani pristup, a

programi su se provodili u skladu s planiranim sadrZajima.
Mealutim ograniaeni unutarnji kadrovski iorganizacijski resursi oteiavaju sustavno pradenje,
planiranje i unaprjealenje rada jer se isti resursi koriste za viae razli6itih aktivnosti. Ravnatelj
ujedno obavlja ifunkciju andragoSkog voditelja, pri aemu ne izvodi nastavu. Preporuiuje se

razdvajanje funkcije ravnatelja i andragoSkog voditelja, daljnje jadanje i jasno razdvajanje i

strukturiranje ovih funkcija radi dodatnog unaprjedenja organizacije rada i kvalitete
obrazovnih procesa.
Ostali elementi sustava kvalitete jos su u poaetnoj fazi. Ustanova do sada nije provodila
sustavno samovrednovanje niti su uspostavljeni redoviti ciklusi pra6enja, izrade izvje56a i

definiranja jasnih pokazatelja uspjeinosti. Zbog toga je potrebno razviti strukturiran i

kontinuiran pristup koji bi vodio funkcionalnom iudinkovitom upravljanju kvalitetom.
Takoder, karijerno i profesionalno savjetovanje nije razvijeno kao organizirana funkcija
ustanove, vei se odvija neformalno, najdeS6e kroz individualne razgovore s nastavnicima.
Zbog navedenog, potrebno je uspostaviti jasniji i strukturiran sustav praienja kvalitete koji
ukljuduje redovite evaluacije polaznika, programa i resursa, vrednovanje rezultata te
koriStenje istih za prijedloge za poboljSanja rada Ustanove u Sirem spektru aktivnosti.
Nastavnici primjenjuju metode aktivnog i iskustvenog uaenja, potidu interaktivnost, praktidni
rad i kritiako misljenje te kontinuirano unaprjeduju svoja znanja i vjeitine. Poudavanje
ukljuduje vocleni princip udenja i pouiavanja uiivo ili putem digitalnih platformi, utenje
temeljeno na radu isamostalne aktivnosti polaznlka. Ustanova osigurava materijale, struinu
literaturu ipodriku u pronalasku mjesta za praksu.

Suradnja s mentorima je individualna, a polaznici i nastavnici poituju Etiaki kodeks. Rezultati
pokazuju visoko zadovoljstvo polaznika izvodenjem nastave, materijalima. praksom i

podrikom ustanove. Iako ustanova dokumentaciju vodi u skladu s propisima, prisutne su

nepravilnosti u vodenju matiinih knjiga, dnevnika rada u programima osposobljavanja i

usavrsavanja, evidenciji i auvanju. Podaci su zaStiieni, ali nadin auvanja nije u potpunosti
uskladen sa standardima. Pozitivno je planirano uvodenje elektroni6kog sustava u obradi
andragoike dokumentacije, Ustanova ne provodi sustavno praienje zapoSljivosti polaznika
5to ogranidava mogudnost procjene utinkovitosti programa u odnosu na potrebe triista rada.
Materijalni uvjeti i oprema zadovoljavaju osnovne standarde. Za razvoj Ustanove potrebno
je jaaanje unutarnjih nastavniakih kapaciteta te pronalazenje samostalnih izvora financiranja
u veioj mjeri. Ustanova javno dijeli osnovne informacije i dokumente, a postupak za ialbe
je objavljen na oglasnoj ploai ustanove, iako do sada nije bilo takvih sludajeva.
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Takoarer je potrebno sustavno unaprijediti mrezne stranice i druge moiebitne naaine
oglaSavanja.
Takotler je potrebno administrativno popratiti radne procedure te osigurati redovito
prikupljanje i analizu podataka koji ie sluziti kao temelj za donoienje odluka o daljnjem
razvoju ustanove.

Slijedom navedenog, a temeljem dlanka 25. stavaka 11., 72. i 13. Zakona i dlanka 14. stavka
l. Pravilnika, odluteno je kao u izreci ovoga Rjeienja.

Uputa o pravnome lijeku

Protiv ovog Rjeienja nije dopuitena ialba, ali se moZe pokrenuti upravni spor tuZbom pred
mjesno nadleZnim upravnim sudom u Republici Hrvatskoj, u roku od 30 dana od dana dostave
ovoga RjeSenja. Tu2ba se predaje sudu neposredno u pisanom obliku ili se Salje poitom,
odnosno dostavlja elektron itki,

VNATEL]

uc;C
ctc

Dostaviti:
1. Puakom otvorenom uailistu Obris, Vanje Radauia 19, 34000 Poiega
2. Pismohrani, ovdje
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