l1 DALINJA PROVEDBA
obrazovanje fl§ KURIKULARNE REFORME
s odraslit .J STRUKOVNOG OBRAZOVANIA

Zagreb, 18. svibnja 2026.

PREDMET: Poziv gospodarskim subjektima na dostavu informativhe ponude prije formalnoga
pokretanja postupka javne nabave sa svrhom prethodne analize trzista

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (u daljnjem tekstu ASOO), u okviru aktivnosti ESF+
projekta Daljnja provedba kurikularne reforme strukovnog obrazovanja, planira razviti informacijski sustav e-
VjezbeniCka tvrtka (e-VT), Nabava se financira iz ESF+ projekta Daljnja provedba kurikularne reforme
strukovnog obrazovanja.

Ovim putem, prije formalnoga poc¢etka postupka javne nabave sa svrhom analize trziSta, odnosno radi pripreme
nabave i informiranja gospodarskih subjekata o svojim planovima i zahtjevima u vezi s nabavom, ASOO
objavljuje zahtjeve vezane uz nabavu usluge izrade i odrzavanja informacijskog sustava Vjezbenicke tvrtke (e-
VT), odnosno ovaj Poziv na dostavu informativhe ponude koji sadrzi tehni¢ke specifikacije usluge dizajna,
razvoja, implementacije i isporuke cjelokupnog informacijskog sustava e-VT, kao i odrzavanja istog. Unutar
Poziva razjasnjen je kontekst izrade informacijskog sustava, kao i ciljani korisnici.

Molimo gospodarske subjekte da dostave informativnu, neobvezujuéu ponudu koristeéi troSkovnik koji
se nalazi u privitku ovog Poziva u excel. formatu, sukladno danim zahtjevima opisanima u ovom Pozivu,
najkasnije do 25. svibnja 2026. godine, na adresu elektroni¢ke poste: daljnja.provedba@asoo.hr.

uvobD

Predmet nabave su izrada i odrzavanje informacijskog sustava Vjezbenicke tvrtke (e-VT), kao i usluga dizajna,
razvoja, implementacije i isporuke cjelokupnog informacijskog sustava e-VT. Predmet nabave uklju¢uje analizu
potreba, razvoj rieSenja, testiranje, pustanje u rad, izradu dokumentacije, edukaciju korisnika i jamstveno
odrzavanje.

U Sirem kontekstu, Vjezbenitke tvrtke omogucuju uéenicima uvjezbavanje buducih radnih zadataka u $to
vjernijoj poslovnoj situaciji te stjecanje poduzetnickih vjestina kao jedne od klju¢nih vjestina na suvremenom
trziStu rada ne samo kroz usko specificne predmete i strukovne kvalifikacije, ve¢ kao medupredmetnu i
medusektorsku temu u strukovnom obrazovanju u cjelini.

Sustav sluzi za simulaciju poslovanja vjeZbenickih tvrtki, omogucujuéi u€enicima stjecanje prakti¢nih vjestina u
digitalnom okruZenju koje vjerno preslikava stvarne trziSne uvjete i suvremene ERP (Enterprise Resource
Planning) sustave.

Predmet nabave takoder obuhvaca isporuku funkcionalnog rjeSenja po principu ,klju€ u ruke®.

Informacijski sustav Vjezbenicke tvrtke (e-VT) razvija se u okviru ESF+ projekta ,Daljnja provedba kurikularne
reforme strukovnog obrazovanja“.

1. OPCE INFORMACIJE

Sustav VjezbeniCke tvrtke (e-VT) predstavlja centralizirani informacijski sustav za simulaciju poslovanja
vjezbenickih tvrtki u srednjim Skolama kao i ostalim obrazovnim ustanovama. Sustav treba omoguciti simuliranje
stvarnih poslovnih procesa kao $to su osnivanje tvrtke, e-placanja, zaposljavanje, sajamsko poslovanje,
nabava, prodaja, pracenje kvalitete rada i sli€no. Svi navedeni procesi trebaju se odvijati u kontroliranom
digitalnom okruzenju.

Informacijski sustav mora biti koncipiran kao centralizirana web-platforma podijeljena u dvije funkcionalne
cjeline, odnosno razine pristupa:

1. Javni portal (Landing page — Front-end): prezentacijski dio dostupan svim posjetiteljima (registriranim i
neregistriranim korisnicima)

2. Interna aplikacija (Back-end): operativni dio dostupan isklju€ivo registriranim korisnicima s razli€itim
ovlastima (razina pristupa)
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Sustav e-VT sadrzava sljedece funkcionalnosti:
e Modul 1 — Modul e-Registar

e Modul 2 — Modul e-Ured

e Modul 3 — Modul e-Institucionalna podrska
e Modul 4 — Modul Pomoc.

Izradeni sustav mora imati mogucénost prilagodbe pristupaénosti osobama s invaliditetom, odnosno mrezna
stranica mora biti u cijelosti uskladena sa zahtjevima iz ¢lanka 6. i ostalim odredbama Zakona o pristupaCnosti
mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora (NN 17/19).

Sustav mora imati moguénost prilagodbe sigurnosti i zastiti privatnosti (Op¢a uredba o zastiti podataka —
GDPR).

Sustav mora biti uskladen sukladno Aktu o digitalnim uslugama (DSA)', odnosno, mora imati mehanizme zastite
korisnika digitalnih obrazovnih alata, ukljuCuju¢i moderiranje sadrzaja i transparentnost digitalnih usluga u
obrazovanju, uklju€ujuci:

e Mehanizam prijave neprimjerenog ili nezakonitog sadrzaja — korisnici mogu prijaviti sve digitalne obrazovne
sadrzaje koji su neprikladni, neprovjereni ili u suprotnosti s vaze¢im propisima;

e Mogucnost sljedivosti i provjere izvora digitalnih resursa — osigurava se da su svi digitalni resursi u skladu s
obrazovnim standardima i regulativama;

e Zastitu korisnika mreznog mjesta — osiguravaju se jasni uvjeti koriStenja i moguénost prituzbi na odluke o
uklanjanju sadrzaja;

e Upozorenje na zabranu ciljanog oglasavanja usmjerenog na djecu;
e Transparentnost svih algoritama koji preporucuju digitalne obrazovne sadrzaje.

Ponuditelj mora osigurati uslugu obuke (edukacije) zaposlenika Narucitelja. Obuka ¢e se sastojati od prakti¢nog
dijela u trajanju 1 radnog dana? (8 sati), tako da pruzi neophodna znanja za administratore i operatere sustava.
Obuku provodi odabrani ponuditelj u sjedistu Narugitelja, za pet do deset osoba, ovisno o potrebama Narugitelja.
Konkretne detalje i datum izvrSenja obuke koordinatori ugovornih strana ¢ée dogovoriti za vrijeme trajanja
ugovora o javnoj nabavi.

Ponuditelj mora isporuciti izvedbenu dokumentaciju sa detaljno opisanim rjeSenjem i pojedinacnim
komponentama.

Dokumentacija se isporuc€uje na hrvatskom jeziku, u elektroni¢kom obliku u otvorenom formatu pogodnom za
daljnje koriStenje i izmjene (primjerice docx, xIsx, pdf i sl.), putem elektroniCke poste, sustava za razmjenu
datoteka ili drugog digitalnog medija, a konkretan nacin i medij isporuke odredit ¢e koordinator Narugitelja
tijekom izvrSenja ugovora.

Izvorni kod, konfiguracijske datoteke i tehniCka dokumentacija moraju biti isporu€eni u obliku koji omogucuje
samostalno koriStenje, administriranje, odrzavanje i daljnji razvoj sustava od strane Narucitelja.

RjeSenje mora biti u skladu s vizualnim identitetom ESF+ projekta ,Daljnja provedba kurikularne reforme
strukovnog obrazovanja“ te sadrzavati logotipe Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih,
projekta, ESF+ te Europske Unije. Naruditelj ¢e odabranom ponuditelju, po stupanju na snagu ugovora o javnoj
nabavi, dostaviti vizualni identitet, podatke o izvorima financiranja Projekta te potrebne logotipe.

T UREDBA (EU) 2022/2065 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 19. listopada 2022. o jedinstvenom trzi§tu digitalnih usluga i izmjeni
Direktive 2000/31/EZ (Akt o digitalnim uslugama) (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022R2065) i
ZAKON O PROVEDBI UREDBE (EU) 2022/2065 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA OD 19. LISTOPADA 2022. O JEDINSTVENOM
TRZISTU DIGITALNIH USLUGA | IZMJENI DIREKTIVE 2000/31/EZ (AKT O DIGITALNIM USLUGAMA) (https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2025_04_67_857.html).

2 Pojam "radni dan" znaci sve dane osim drzavnog blagdana, subote i nedjelje.
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2. TEHNICKE SPECIFIKACIJE SREDISNJEG INFORMACIJSKOG SUSTAVA VJEZBENICKE TVRTKE

Softversko rjesenje mora biti specijalizirano, modularno i industrijsko® programsko rjesenje, izgradeno i
dostupno kao online sustav na razvojnom okruzenju (framework) otvorenog koda (open source), u obliku
dvoslojne aplikacije zasnovane na programskom jeziku koji je u cijelosti kompatibilan s postoje¢im IT
okruzenjem Narucitelja izgradenim na programskom jeziku PHP 8 (ili jednakovrijednom programskom jeziku;
vidi to¢ku 4.1. ovog Poziva) te tehnicki i funkcionalno interoperabilan bez potrebe za dodatnim prilagodbama
infrastrukture ili licenciranja, te bazi podataka zastupljenoj u IT sustavu Narucitelja — MySQL (ili jednakovrijedna
baza podataka; vidi to¢ku 4.2. ovog Poziva). Sustav mora pratiti arhitektonski obrazac MVC (engl. Model-View-
Controller) koji omogucuje razdvajanje modela podataka s poslovnim pravilima od korisni¢kog sucelja, kako bi
Narucitelj i sam mogao integrirati sustav i bazu podataka u svoj veé¢ postojeci server i sam razvijati nove module
ili nadogradivati postojece, kako bi mogao mijenjati ili nadogradivati dizajn i izgled sustava.

Rjesenje mora ukljuCivati pravo koriStenja bez dodatnih naknada za Narucitelja, bez vremenskog ograni¢enja i
bez ograni¢enja broja korisnika, a sva prava koriStenja moraju biti ukljuena u cijenu ponude. Navedeno se
odnosi na cjelokupni sustav, uklju€ujuéi njegovu jezgru frameworka, sve module, priklju¢ke/pluginove i dodatke
te na pristup izvornom kodu za sustav i sve njegove module, kontrolere, prikljucke/pluginove i dodatke (bez
ograni¢enja na broj analiticara, korisnika, modula, servisa ili drugih ograni¢enja).

Izvorni kod mora u cijelosti biti isporuéen Narucitelju zajedno sa svim fotografijama i drugim vizualnim
elementima kao i cjelokupno rjeSenje, te sve navedeno postaje vlasnistvo Narucitelja.

Sustav podrzava rad u razli¢itim web preglednicima stolnih racunala (primjerice Chrome, Firefox, Opera, IE ili
sli€no, uvazavajuc¢i i mogucnost jednakovrijednih preglednika u skladu s opéom odredbom o jednakovrijednosti
iz ovog Poziva).

Sustav podrzava rad u razli¢itim mobilnim web preglednicima - responsive CSS.

Sustav ima podrsku za razliCite korisniCke uloge s moguéno$¢u dodijele prava pristupa razli¢itim modulima u
sustavu.

Sustav ima mogucnost da korisnici sami mijenjaju svoje zaporke, ime i prezime, kontakt podatke i opise te ima
mogucnost postavljanja politike zaporki.

Sustav ima sucelje lokalizirano na hrvatski jezik i engleski jezik s moguéno$¢éu dodavanja i drugih jezika.
Sustav ima moguc¢nost naknadnog dodavanja jezika u sustav putem sustava izrade rje€nika.

Sustav ima ujednaéen nacin rada kroz cijeli sustav.

Sustav ima mogucnost pretraZivanja aplikacije (trazilica) i filtriranja podataka (kod tabli¢nih prikaza).
Sustav ima mogucnost ispisal/izvoza tablica modula u viSe op¢ih formata (PDF, Excel, slike).

Sustav ima moguénost monitoringa indikatora pokazatelja ostvarivanja ciljeva godiSnjih planova: grafikoni i
tablice.

Sustav ima moguc¢nost dodavanja dogadanja i vijesti i na prednjoj (frontpage) i na straznjoj strani (backend)
sukladno dozvolama i pravima korisnika.

Sustav ima suvremeni i s aktivnom podrskom open source WYSIWYG (What You See Is What You Get — naCelo
,Sto vidis, to dobijes” — odnosno nacin uredivanja pri kojem je prikaz sadrzaja tijekom rada jednak njegovu
kona&nom izgledu) editor za unos teksta sa standardnim opcijama uredivanja i jednostavno online uredivanje
teksta i sadrzaja, s moguc¢nodéu manipulacije tekstom, tablicama, slikama, dokumentima i poveznicama

prilikom ucitavanja ili objave sadrzaja.

Sustav mora imati omoguéeno verzioniranje sadrZaja (version history) za dogadanja, stranice i vijesti.

3 Industrijsko programsko rje$enje znaci softver razvijen prema profesionalnim standardima, pouzdan, skalabilan, siguran, modularan i
dokumentiran za kontinuirano odrzavanje i nadogradnju.
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Sustav mora imati mogucénost uredivanja meta podataka naslovnice, te moguénost upravljanja SEO elementima
(Search Engine Optimization — optimizacija za trazilice), ukljuCujuci najmanje uredivanje meta podataka (title,
meta description), URL strukture i drugih relevantnih elemenata za optimizaciju sadrzaja za internetske trazZilice.

Pregled, unos, uredivanje i brisanje podataka u svim modulima mora biti omoguc¢eno prema dodijeljenim
pravima grupe korisnika ili pravima individualnog korisnika.

Sustav sadrzi centralizirani modul za administraciju koji administratoru omogucuje detaljno podeSavanje svih
kljuénih parametara aplikacije. Moguénosti su organizirane u dva glavna dijela: Opc¢e postavke i Upravljanje
temom (Admin i Frontpage tema).

Sustav sadrzi sigurnosne komponente: prilagodeni/korisniCki Capcha (ili jednakovrijedan), sustav enkripcije
registracije korisnika, sustav ko¢enja/usporavanja s vremenskom odgodom pristupa sustavu u slu¢aju napada
globalno, po korisniku ili u slu¢aju velikog broja zahtjeva s jedne IP adrese.

2.1. Javni portal

Javni portal sluzi kao srediSnje prezentacijsko i informacijsko mjesto prema Siroj javnosti. Sadrzaj se na ovoj
stranici generira dinamicki, povla¢enjem javnih podataka iz modula interne aplikacije, te se sastoji se od
nekoliko dijelova:

¢ Naslovnica — naslovnica javnog portala je informativhog karaktera i sluzi za prikaz najnovijih objava,
istaknutih vjezbenickih tvrtki, najnovijih registriranih tvrtki, promo kutka e-VT ads i sl.

e O projektu — stranica s opisom projekta

o VjezbeniCke tvrtke — stranica s popisom svih registriranih aktivnih vjezbenickih tvrtki s osnovnim podacima
(logotip, naziv tvrtke, djelatnost, grad, Skola, sektor I sl.)

¢ Digitalni profil pojedina¢ne vjezbenicke tvrtke — otvara se klikom na pojedinu vjezbenicku tvrtku, sadrzi sve
osnovne podatke o tvrtki (misija, vizija, opis, katalog proizvoda/usluge, fotogalerija, cijene i popusti, pokazatelji
kvalitete poslovanja kao Sto su javne recenzije, bonitet tvrtke i sl )

e Vijesti — stranica s popisom najnovijih objavljenih vijesti vezanih za e-VT s moguc¢no$¢u kategorizacije
pojedinih objava

o Vijest — stranica sa sadrzajem pojedine odabrane vijesti
e Sajmovi viezbenickih tvrtki

e Trazilica — bilo kao zasebna stranica ili integrirana u neku drugu stranicu s moguénoSéu pretrazivanja i
filtriranja prema dogovorenim kriterijima

e Reqgistracija / Prijava

¢ Pomoc te F.A.Q.

o Kontakt

e Sve ostale zakonom propisane stranice kao $to su pravila privatnosti, politika kolaci¢a, GDPR pravila i sl.

Javni portal mora biti responzivan i kompatibilan s vodeéim internetskim preglednicima prema trZiSnom udjelu,
uz uvjet da podrZzava najmanje preglednike Chrome, Firefox, Opera, |IE u njihovim aktualnim verzijama.

2.2. Interna aplikacija — simulator poslovanja

Interna aplikacija u potpunosti simulira poslovanje tvrtke kroz sve procese i aspekte poslovanja tvrtke od samog
procesa osnivanja tvrtke, ispunjanja svih zakonom propisanih propisa i procesa, otvaranja bankovnih racuna,
zaposljavanja, nabave, prodaje prac¢enja kvalitete rada, pla¢anja i svih drugih procesa potrebnih za poslovanje
jedne moderne tvrtke.

Sustav mora podrzavati minimalno Cetiri razine korisni€kih uloga prilikom prijave/registracije u njega te mora
imati moguénost za proSirivanje broja korisnickih uloga, te za svaku korisni¢ku ulogu treba imati mogucnost
zasebnog definiranja dozvola koristenja funkcija pojedinacnih modula.

Osnovne korisni¢ke uloge su:
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¢ e-VT-ASOO (Administrator Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih): Nadzire rad sustava,
upravlja njime, pruza podrsku i verificira administratore Skola i prijava ostalih u sustavu obrazovanja -
obrazovanje odraslih (e-VT-ADMIN).

¢ e-VT-ADMIN (Administrator Skole): Nadzire podatke ustanove za strukovno obrazovanje i viezbenickih tvrtki
te upravlja njima. Administrator Skole registrira nastavnike koji imaju pristup aplikaciji u ustanovi i jedini u
ustanovi moze arhivirati neaktivne vjezbenicke tvrtke.

e e-VT-NASTAVNIK: Ima klju¢nu ulogu u moderiranju rada vjezbenicke tvrtke — povezuje ulenike s
vjezbeniCkom tvrtkom, pregledava statistiku, odobrava dokumente i transakcije te potvrduje aktivnosti u¢enika.
Ima ovlasti za sve vjeZbenicke tvrtke koje vodi.

e e-VT-UCENIK: Krajnji korisnik koji operativno izvr$ava poslovne procese unutar dodijeljene mu vjezbeni¢ke
tvrtke. Ima ovlasti u vjezbenickoj tvrtki u kojoj je zaposlen.

Pristup internoj aplikaciji omogucen je isklju€ivo registriranim korisnicima, pri ¢emu se autentifikacija svih
Skolskih korisnika provodi integracijom sa sustavom AAI@EduHr putem CARNET-ovog API-a.

Pristup takoder treba biti omogucen ustanovama za obrazovanje odraslih. Za ove ustanove iz sustava
obrazovanja odraslih treba biti omogucéena registracija putem gmail-a ili drugog maila uz ruénu aktivaciju
(potvrdu) korisnika od strane Admina ASOO-a (e-VT-ASOO).

Sustav ovisno o korisni¢koj ulozi prikazuje Nadzornu plo¢u koja sadrzava informacije bitne za tu korisnic¢ku
ulogu. Za uCenike ¢e prikazivati informacije vezane za tvrtku kojoj su dodijeljeni, za nastavnike Ce prikazivati
popis zadataka za odobravanje, pregled vjezbenickih tvrtki koje su im dodijeljene kao i funkcionalnost Pokreni
situaciju koja aktivira izvanredne poslovne izazove generirane putem Al-a ili ruéno za specificnu vjezbenicku
tvrtku. Nadzorna plo¢a za administratora sustava prikazuje agregatne podatke cjelokupnog sustava kao i popis
zahtjeva za odobravanje.

2.2.1. Modul e-Registar

Ovaj modul simulira e-servis otvaranja drustva s ograni¢enom odgovorno$¢éu. Proces osnivanja intuitivho
usmjerava ucenika kroz sve korake registracije kronoloskim slijedom (zavrSetak jednog koraka uvjetuje pocetak
sljede¢eg). Sustav mora omoguciti izmjenu podataka kod unosa direktora i/ili €lana uprave ako tijekom rada
dode do promjena, kao i unos novih ili prestanak rada postoje¢ih zaposlenika. Modul obuhvaca sljedece
institucije: e-Trgovacki sud, e-Drzavni zavod za statistiku, e-Porezna uprava, e-HZMO i e-HZZO koje automatski
generiraju PDF dokumente iz svoje nadleznosti potrebne za osnivanje tvrtke. Svaki kreirani dokument
pohranjuje se u odgovarajucu instituciju u PDF formatu, uz moguénost ispisa i promjene podataka.

Koraci osnivanja su:
¢ Provjera identiteta simulira vjerodajnice putem prijave AAl@eduHr.

e Odabir imena uz provjeru dostupnosti imena na temelju podataka svih postojecih i arhiviranih vjeZzbenickih
tvrtki.

¢ Unos temeljnih podataka Sto kao rezultat generira PDF dokumente Izjava o osnivanju, Odluka o imenovanju
¢lanova uprave i Prijava za upis u sudski registar (Obrazac PO).

o Uplata temeljnog kapitala na temelju generiranog HUB obrasca za uplatu temeljnog kapitala $to kao rezultat
generira broj privremenog transakcijskog racuna (jedinstveni IBAN) za svaku vjeZbeni¢ku tvrtku kao i PDF
dokument Potvrda o uplata temeljnog kapitala.
e (Odobrenje i automatska registracija koja generira sljede¢e PDF dokumente:

o e-Trgovacki sud: RjeSenje o upisu u sudski registar.

o OIB tvrtke: (Generira se automatski).

o e-Drzavni zavod za statistiku: Obavijest o razvrstavanju (NKD).

o e-Banka: Privremeni IBAN postaje transakcijski racun s pologom od 150.000,00 EUR.
e Porezna uprava kreira potrebne obrasce u PDF formatu kao i podatke potrebne za fiskalizaciju e-racuna.

¢ |Integrirana prijava na osiguranja (e-Mirovinsko/e-Zdravstveno) automatski generira sve potrebne obrasce u
PDF format.
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2.2.2. Modul e-Profil vjezbenicke tvrtke

Ovaj modul sluzi za unos, uredivanje i brisanje svih podataka o tvrtci, njenim uslugama, katalozima i
proizvodima koji se prikazuje na Javnom portalu.

2.2.3. Modul e-Ured

Ovaj modul je centralni modul vezan za poslovanije vjezbenicke tvrtke i kao takav bi trebao sadrzavati nadzornu
ploCu s interaktivnim kalendarom vezanim za e-komunikaciju i prikaz sajmova, preCace za sve svoje pod
module.

Ovaj modul sastoji se od nekolicine podmodula:

e e-Upravljanje opskrbnim lancem — ovaj podmodul objedinjuje cjelokupni proces od nabave do prodaje, uz
strogu kontrolu zaliha na skladiStu, a u svakom segmentu poslovanja treba automatski generirati popratne
dokumente kao §to su ulazni i izlazni racuni, narudzbenice, skladiSne primke i sl. u PDF format.

e e-Banka — ovaj podmodul sluzi kao centralno mjesto za upravljanje likvidno$éu i financijama, a korisnicima
treba omoguciti pregled stanja racuna, platni promet, generiranje izvoda rauna te automatizirano racunanje
boniteta viezbenicke tvrtke u stvarnom vremena.

e e-Ljudski potencijali — ovaj podmodul sluzi za prijavu zaposlenika na HZMO, pracéenje radnog vremena, peer
to peer ocjenjivanje i sl.

e e-Marketing — ovaj podmodul sluzi za stvaranje posebnih ponuda vjezbenickih tvrtki koje su vidljive na
javnom portalu unutar segmenta e-VT oglasi. Modul prati i stvara uspjednost odabranih promotivnih aktivnosti
(stopa angazmana | stopa konverzije).

e e-Odrzivost — ovaj podmodul prati specificne parametre druStveno odgovornog i ekoloski odrzivog
poslovanja te na temelju izracuna algoritma svakoj tvrtki dodjeljuje ocjenu koja je javno vidljiva na profilu
vjezbenicke tvrtke na javnom portalu.

e e-Sajamsko poslovanje — ovaj podmodul sluzi za pregled nadolazecih sajmova, prijavu za sudjelovanje te u
sluc¢aju uloge domacina za cjelokupnu organizaciju dogadaja. Svi sajmovi automatski se objavljuju na javhom
portalu.

2.2.4. Modul e-Institucionalna podrska

Ovaj modul sastoji se od podmodula:
¢ Sastanci vjezbenickih tvrtki — zahtjev za sastanak s drugom tvrtkom putem kalendara.

e e-Sustav financijskih potpora — simulira se proces apliciranja za bespovratna namjenska sredstva u fazama
podnoSenja zahtjeva, autorizacije nastavnika i revizije namjenskog trodenja.

e e-Prijava za kvalitetu — nakon zavrsSetka dvogodisnjeg poslovnog ciklusa vjezbenicka tvrtka moze se prijaviti
za oznaku e-Kvalitete.

2.2.5. Modul Pomoé¢

Ovaj modul sadrzi FAQ (Cesta pitanja) podijeljen po skupinama (korisnici, nacin prijave, modul e-Registar,
modul e-Ured, modul e-Institucionalna podrska, modul e-Prijava za kvalitetu). Sustav automatski omogucuje
slanje e-maila administratoru Skole ili administratoru u ASOO.

3. TEHNICKE SPECIFIKACIJE USLUGE ODRZAVANJA

Kroz ugovor o uslugama izrade i odrzavanja sustava e-VT potrebno je osigurati razvoj i implementaciju trazenih
funkcionalnosti te sve vrste odrzavanja sustava kao i usluge manjih tehni¢kih nadogradnji sustava kroz
aktivnosti perfektivnog odrzavanja, prema zahtjevima Narugitelja.
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Po Naruditelju unutar sustava bit ¢e definirani administratori, koji imaju pravo pristupa svim poslovnim
funkcionalnim elementima sustava i procesima, te imaju pravo uvida u sve podatke, ali ne rade izravne izmjene
koda i podataka unutar sustava i pripadajué¢e baze podataka.

Usluge podrske u radu sustava e-VT pruzaju se kontinuirano od isporuke baze do 29. prosinca 2029. godine.

3.1. Redovito odrzavanje

Odrzavanje javnog portala i e-VT aplikacije podrazumijeva slijedec¢e oblike odrzavanja:
- korektivno odrzavanje;
- perfektivno odrzavanje.

3.1.1. Odrzavanje i nadogradnja sustava tijekom trajanja ugovora

Usluga obuhvaéa kontinuirano odrzavanje i nadogradnju sustava tijekom cijelog trajanja ugovora, ukljuujuci
otklanjanje smetnji i greSaka (korektivnho odrzavanje) te sistemske i tehniCke nadogradnje, prilagodbe i
poboljSanja funkcionalnosti sustava (perfektivnho odrzavanje).

U okviru usluge izvrsitelj (odabrani ponuditelj) osigurava otklanjanje smetnji i greSaka (bug-fix) uzrokovanih
nepravilnostima u radu sustava, uz stalnu dostupnost, pravovremenu reakciju te odziv specijalista i njegovu
intervenciju na sustavu udaljenim pristupom. Iznimno, u slu¢aju nedostupnosti udaljenog pristupa, Narucitelj ¢e
osigurati prisustvo ovlastenog djelatnika na lokaciji sustava, pri Eemu se vrijeme potrebno za dolazak djelatnika
izvrSitelja na lokaciju sustava izuzima iz ukupnog vremena potrebnog za rjeSavanje zahtjeva. Usluga ne
uklju€uje otklanjanje gresaka nastalih uslijed viSe sile, neovlastenog i/ili zlonamjernog koristenja ili upravljanja
sustavom te greSaka uzrokovanih dijelovima sustava koji nisu u nadleznosti izvritelja.

Takoder, usluga obuhvaca redovite sistemske nadogradnje i prilagodbe sustava radi uskladenja sa sigurnosnim
preporukama i zahtjevima sustava na posluzitelju, uklju€ujuéi zastitu od uobi€ajenih napada (SQL injection,
XSS, CSRF i sl.), sigurnosno kopiranje podataka i praéenje sigurnosnih dogadaja, uskladivanje s zakonskom
regulativom te unapredenje performansi i funkcionalnosti sustava, uz prethodno odobrenje opsega i procjene
trajanja od strane koordinatora ugovornih strana (iz toCke 8. ovog Opisa predmeta nabave), te prema
prioritetima i rokovima koje odredi Narucitelj.

Odrzavanje i nadogradnja sustava tijekom trajanja ugovora izvr§ava se kontinuirano, te po potrebi, odnosno —
po pojavi greSke ili na zahtjev Naruditelja. Naknada za usluge odrZavanja i nadogradnje obradunava se na
mjesecnoj razini tijekom trajanja ugovora, sukladno fazama pla¢anja odredenima ovim Pozivom.

3.1.3. Nacini prijave zahtjeva

Ponuditelj je duzan osigurati Helpdesk sustav za prijavu zahtjeva iniciranih od strane Narugitelja. Tipovi zahtjeva
koji mogu biti inicirani od strane Narucitelja:

- Prijava greSke — obuhvaca zahtjev prema izvrSitelju vezano za preventivno i korektivno odrzavanje sustava
(bug-fix);

- Zahtjev za novom funkcionalnosti — obuhvaéa zahtjev prema izvrSitelju vezan za novu funkcionalnost
sustava odnosno perfektivno odrZzavanije.

Naruditelj ¢e ovladtenim djelatnicima izvrSitelja osigurati pristup testnoj i produkcijskoj instanci sustava za
potrebe testiranja i isporuke zahtjeva na produkcijsku instancu.

Predstavnici Narucitelja (ovlastene osobe) zahtjeve za ispravkom gresaka ili izmjenom na informacijskom
sustavu e-VT mogu podnositi putem elektronicke poste ili telefona.

Narucitelj ¢e po potpisu ugovora obavijestiti izvrSitelja usluge o popisu ovlastenih osoba s njegove strane. U
slu¢aju promjene ovlastenih osoba, Narugitelj ¢e o istome pravovremeno obavijestiti izvrSitelja usluge.
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3.1.4. Vrste zahtjeva prema izvrSitelju usluge
Ovlastene osobe Narucitelja prilikom izrade zahtjeva prema izvrSitelju usluge kroz sustav za praéenje prijava
definirat ¢e vrstu zahtjeva prema sljedeéim kategorijama:

- Support — zahtjevi za intervencijama na sustavu e-VT kojima se otklanjaju greSke u radu i dizajnu sustava
e-VT koje nisu rezultat pogreSnog rada izvrSitelja usluge ili druga vrsta podrSke u radu za aktivnosti koje
administratori ne mogu izvrsiti bez pomodi izvrsitelja usluge;

- Pomoc¢ korisnicima u koristenju sustava;
- Bug — greSka u radu i dizajnu sustava e-VT koja je nastala kao posljedica greske izvrSitelja usluge;
- Feature — nova ili poboljSana funkcionalnost sustava e-VT.

3.2. Kontinuitet dostupnosti sustava i vrijeme odziva

Korisnici sustava e-VT su djelatnici Narucitelja te vanjski suradnici. S obzirom na to da je sustav jedini nacin
elektroniCke podrske poslovnom procesu, nuzno je osigurati normalan i stabilan rad sustava. 1z tog razloga
potrebno je eventualna pustanja novih inacica sustava na produktivnu okolinu ili druge planirane radnje koje bi
na odredeno vrijeme onemogucile rad u sustavu izvoditi uz najavu te u unaprijed planiranim terminima koji ¢e
u najmanjoj mogucoj mjeri ometati rad korisnika sustava.

Ponuditelj je duzan osigurati da greSke na sustavu prijavliene od strane Naruditelja rjeSava prema tablici
prioriteta i odzivnih vremena.

Razina Svojstvo Pocetno |Vrijeme za
prioriteta | prioriteta Definicija prioriteta vrijeme |rjesavanje |Nagin podrike
odziva greske

1 Potpuni pad Obavljanje poslovnog 1 sat 12 sati RjeSavanje greSke dok se ne

sustava procesa je u potpunosti pronade rjesenje.
onemoguceno.

2 Djelomi¢ni pad Poslovni proces je u funkciji, |4 sata 24 sata RjesSavanje greske dok se ne

sustava ali znacajno otezan. Problemi pronade rjieSenje.

s velikim posljedicama, kod
kojih se poslovni proces
nastavlja, ali je ugrozen.

3 Znacajan Poslovni proces je ugrozen, |8 sati 2 dana Rjesavanju problema ce se
utjecaj ali u funkciji. Problemi koji pristupiti u dogovoru s
nemaju posebnih posljedica Narugiteljem, a u vrijeme kada
za tekuci poslovni proces ¢e to izazvati najmanje
korisnika. ometanja
4 Ogranicen Potreban nadzor ponasSanja |16 sati 7 dana Problem ce se rjeSavati u
utjecaj sustava. Nije potrebno skladu s redovnim poslovanjem
dodatno djelovanje osim Ponuditelja.

kontroliranja za slucaj
eventualnih daljnjih zahvata.

U vrijeme nedostupnosti se ne uklju€uje vrijeme koje se odnosi na unaprijed dogovoreno odrzavanje sustava.
Pruzatelj usluge se obvezuje da ¢e udaljeno nadzirati sustav te samostalno uoCavati probleme u radu i
proaktivno poduzimati adekvatne mjere.

U sluaju nedostupnosti sustava zbog neispravnog rada infrastrukture sustava ili nedostupnosti same
kolokacijske usluge koja je u nadleZznosti Naruditelja, Naruditelj nece teretiti izvrSitelia usluge zbog
nedostupnosti, kako je ista izvan dosega pruzanja definirane usluge odrzavanja.

U slu€aju dokazivosti da je do nedostupnosti sustava ili pojedine komponente doSlo temeljem pogreske treée
strane, a na Sto izvrsitelj usluge nije mogao utjecati niti o navedenom znati, isto se ne¢e smatrati nedostupnoscéu
sustava prouzrokovanom radom izvrsitelja usluge.
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Izvrsitelj usluge je duzan traziti suglasnost Narucitelja kao vlasnika sustava za ugradnju bilo kojeg dijela koda
koji je razvijen po trecoj strani, bez obzira je li za koristenje ili ugradnju takvog dijela koda potrebna licenca ili
ne, pri Cemu Narucitelj ne snosi nikakve buduce dodatne troSkove implementacije.

4. ODREDBE O JEDNAKOVRIJEDNOSTI

Ako ovaj Poziv, sadrzava upuéivanje na odredenu marku ili izvor, odredeni proces s obiljezjima proizvoda ili
usluga koje pruza odredeni gospodarski subjekt, zastitni znak, patent, tip, odredeno podrijetio ili proizvodniju,
takvo se upucivanje smatra popracenim izrazom ,ili jednakovrijedno®, neovisno o tome je li taj izraz izricito
naveden uz pojedinu stavku.

Narucitelj dopusta nudenje jednakovrijednog rjeSenja pod uvjetom da ponudeno rjeSenje u cijelosti ispunjava
funkcionalne, tehnicke, sigurnosne, interoperabilne i izvedbene zahtjeve propisane ovim Pozivom.

S obzirom na postoje¢e IT okruzenje Naruditelja, Narucitelj ¢e prihvatiti programsko rjeSenje izradeno u
programskom jeziku jednakovrijednom programskom jeziku PHP verzije 8, kao i bazu podataka jednakovrijednu
MySQL bazi podataka, ako ponuditelj dokaze da ponudeno rjeSenje omogucuje tehnicku i funkcionalnu
interoperabilnost s postojecom infrastrukturom Narucitelja, bez potrebe za dodatnim licenciranjem, bitnim
izmjenama postojece infrastrukture ili stvaranjem ovisnosti Narugitelja o pojedinom proizvodacu, isporuditelju ili
vlasnickoj tehnologiji.

Kriteriji jednakovrijednosti za programski jezik i bazu podataka odredeni su u tokama koje slijede. Teret
dokazivanja jednakovrijednosti je na ponuditelju, a jednakovrijednost se dokazuje tehnickom dokumentacijom,
opisom arhitekture ponudenog rjeSenja, opisom nacina integracije s postojecom infrastrukturom te drugim
dokazima iz kojih je jasno razvidno da ponudeno rjeSenje ispunjava zahtjeve Naruditelja.

Narucitelj ne¢e odbiti ponudu samo zato $to ponudeno rjesenje nije izradeno u programskom jeziku PHP verzije
8 ili ne koristi MySQL bazu podataka, ako ponuditelj dokaze da je ponudeno rjesenje jednakovrijedno i da u
cijelosti ispunjava zahtjeve iz ovog Poziva.

Ovim pristupom Naruditelj nastoji osigurati interoperabilnost, odrzivost, moguénost daljnjeg razvoja i
izbjegavanje neopravdane ovisnosti o pojedinom proizvodacu, isporucitelju ili tehnologiji, u skladu s nacelima
javne nabave i preporukama iz Smjernica za odabir i nabavu programskih rieSenja i usluga Sredisnjeg drzavnog
ureda za razvoj digitalnog drustva, iz ozujka 2024. godine.

4.1. Jednakovrijedan programski jezik

U slu€aju da ponuditelj ne nudi rjeSenje izradeno u programskom jeziku PHP verzije 8, duZan je u ponudi
dostauviti:

1. lzjavu ponuditelja da je ponudeni programski jezik jednakovrijedan programskom jeziku PHP verzije 8 te
kompatibilan, interoperabilan i funkcionalno uskladen s postojeé¢im IT sustavom Naruditelja te da ispunjava nize
navedene kriterije jednakovrijednosti.

2. TehniC¢ku dokumentaciju proizvodaca ili ovlastenog zastupnika ili ovlastenog distributera iz koje je jasno
razvidno da ponudeni jednakovrijedni programski jezik zadovoljava sljedece kriterije jednakovrijednosti:
a) omoguéuje razvoj i rad web aplikacija u server-side okruzenju te podrZzava modularnu arhitekturu (npr.
MVC ili ekvivalentnu) koja omoguéuje jasnu separaciju poslovne logike, podatkovnog sloja i korisni¢kog
sucelja;
b) pruza potpun pristup izvornom kodu, uklju€ujuéi sve module i dodatke, uz moguénost samostalnog
odrzavanja i nadogradnje;
c) omogucuje integraciju s relacijskim bazama podataka i standardnim web protokolima (HTTP/HTTPS,
REST API);
d) ne uvjetuje dodatna licenciranja po korisniku, modulu, instanci ili opsegu koristenja pri odrzavanju
funkcionalnosti u skladu sa zahtjevima iz ove dokumentacije

e) omogucéuje kompatibilnost s postojeéom posluziteljskom infrastrukturom Narugitelja koja uklju€uje Linux
operativni sustav (x86_64), Apache web-posluZitelj verzije 2.4 ili noviji te cPanel upravljacko okruzZenje.
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RjeSenje se mora modi instalirati i koristiti bez potrebe za izmjenom postojece infrastrukture i/ili kupnjom novih
licenci.

Narucitelj ovako definiranim zahtjevima polazi od postoje¢e funkcionalne infrastrukture, radi izbjegavanja
dodatnih troSkova licenci, migracije i edukacije osoblja te osiguranja kontinuiteta rada i odrzavanja. Ne zahtijeva
konkretnog proizvodaca, vec trazi kompatibilnost s postojeéim okruzenjem uz uvjetovanje minimalnog
industrijskog standarda te funkcionalne i tehni¢ke kompatibilnosti. Ne isklju¢uje nijedan suvremeni DBMS, ne
uvjetuje napredne ili specificne funkcionalnosti niti tehnoloski identitet.

Ovakav pristup omoguéuje da rieSenje ostane fleksibilno, interoperabilno i u potpunosti prilagodljivo buduéim
potrebama Narucitelja, uz moguénost daljnjeg otvorenog razvoja i nadogradnje.

4.2. Jednakovrijedna baza podataka
U slu€aju da ponuditelj ne nudi rjeSenje temeljeno na MySQL bazi podataka, duzan je u ponudi dostaviti:

1. Izjavu ponuditelja da je ponudena baza podataka kompatibilna i interoperabilna s MySQL bazom podataka
te da ispunjava nize navedene kriterije jednakovrijednosti;

2. Tehni¢ku dokumentaciju proizvodaca ili ovlaStenog zastupnika ili ovlastenog distributera iz koje je jasno
razvidno da ponudena jednakovrijedna baza podataka zadovoljava sljedece kriterije jednakovrijednosti:

a) predstavlja relacijsku bazu podataka koja podrzava standardni SQL jezik i osnovne SQL operacije (DDL,
DML, DCL);

b) omogucuje rad sa transakcijama, referencijalnim integritetom, indeksima i drugim klju¢nim elementima
relacijskog modela;

c) podrzava migraciju, izvoz i uvoz podataka u standardnim formatima bez dodatnih tehnickih prepreka;

d) omogucuje razvoj, odrzavanje i nadogradnju aplikacije bez potrebe za dodatnim licencama,
ograni¢enjima ili promjenama infrastrukture

e) omogucéuje kompatibilnost s postojeCom posluziteljskom infrastrukturom Naruditelja koja uklju€uje
relacijsku bazu podataka MariaDB 10.6 ili noviju te cPanel upravljacko okruzenje i phpMyAdmin software za
pristup tablicama baze podatka. Baza podataka se mora moci instalirati i koristiti bez potrebe za izmjenom
postojece infrastrukture i/ili kupnjom novih licenci.

Tehnicki zahtjevi definirani su u svrhu osiguranja kompatibilnosti s postojeéom infrastrukturom korisnika, uz
tehnolodku neutralnost i ispunjenje svih funkcionalnih zahtjeva.

Ovakav pristup omoguéuje da baza podataka ostane fleksibilna, otvorena i dugoro€no odrziva, bez strukturalne
ovisnosti o specifi€nim tehnologijama ili rjedenjima.

5. OSTALI UVJETI

Predmet nabave smatra se u cijelosti izvrSenim po uredno obavljenim svim uslugama u skladu s uvjetima iz
ovog Poziva, kao i TroSkovnikom predmeta nabave.

Uredno izvrSenje pojedinacne usluge odabrani ponuditelj dokazuje odgovaraju¢im pisanim Zapisnikom o
primopredaji koji treba sadrzavati detalje o izvrSenoj usluzi sukladno predmetu nabave (takoder vidi i tocku 9.
ovog Poziva).

Zapisnik o primopredaji odabrani ponuditelj treba priloZiti uz elektroni€ki racun za pla¢anje.

Odabrani ponuditelj ne moZe zaraCunati nikakve dodatne troSkove osim onih koji su veé predvideni
Tro8kovnikom.

Ponuditelj je duzan ponuditi isklju€ivo cjelokupan predmet nabave odreden ovim Pozivom i TroSkovnikom.

Napomena o koriStenju struéne terminologije — U ovom Pozivu pojedini stru€ni izrazi navode se na
engleskom jeziku, s obzirom na to da je rije¢ o terminologiji koja je medunarodno ustaljena, viSejezi¢no
primjenjiva te opce prihvac¢ena u struci na podrucju informacijskih i komunikacijskih tehnologija. Navedeni izrazi
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sastavni su dio standardizirane tehni¢ke nomenklature koja se koristi u relevantnim medunarodnim normama,
industrijskim standardima i stru¢noj literaturi, a u stru¢noj praksi ne postoje ujednaceni i opceprihvacéeni hrvatski
ekvivalenti takvih izraza. Prevodenje takvih izraza na hrvatski jezik moglo bi dovesti do nejasnoca, terminolo$kih
odstupanja ili netoCnosti u tumacenju tehni¢kih zahtjeva, ¢ime bi se naruSila preciznost i jednoznacnost
specifikacije. Koristenje izvornih engleskih stru¢nih izraza stoga nije jeziéni propust, veé¢ je uvjetovano
zahtjevima stru€ne preciznosti i osiguravanja jednoznacnog razumijevanja tehni¢kih zahtjeva predmeta nabave
od strane svih gospodarskih subjekata koji djeluju na relevantnom trzistu.

6. IZVRSENJE PREDMETA NABAVE
Predmet nabave izvrS8ava se fazno tijekom trajanja ugovora o javnoj nabavi, kako slijedi:

- |. faza - izrada i implementacija informacijskog sustava e-VT koja zapocinje danom stupanja ugovora na
snagu i traje do uspjesSne primopredaje i prihvata sustava od strane Naruditelja; rok izrade i nadogradnje sustava
ponuditelj je ponudio u okviru Kriterija za odabir ponude - Rok izrade informacijskog sustava e-VT,

- Il faza — isporuka dokumentacije te obuka (edukacija) administratora i operatera sustava, sto se izvr§ava
po zavrsetku I. faze, a najkasnije u roku od 15 dana od dana uspjeSne primopredaje i prihvata sustava e-VT,

- lll. faza — odrzavanje i nadogradnja sustava e-VT, koja zapocinje danom uspje$ne primopredaje i prihvata
sustava e-VT te traje do isteka ugovorenog razdoblja; plaéanje usluga odrzavanja i nadogradnje sustava
izvrSava se tijekom trajanja ove faze, sukladno lll. fazi pla¢anja iz tocke 9. ovog Poziva.

Pruzanje usluge odrzavanja i nadogradnje sustava tijekom trajanja ugovora zapocinje danom uspjeSne
primopredaije i prihvata informacijskog sustava e-VT od strane Narudcitelja.

Planirani poCetak pruzanja usluga odrzavanja procjenjuje se po isteku razdoblja od 4 do 6 mjeseci od dana
stupanja ugovora na snagu, ovisno o ponudenom roku izrade informacijskog sustava e-VT.

Prvi obraCunski mjesec usluga odrzavanja zapocinje prvog dana mjeseca koji slijedi nakon mjeseca u kojem je
izvr§ena uspjesna primopredaja informacijskog sustava e-VT.

7. JAMSTVENI ROK

Jamstveni rok na izradeno IKT rjeSenje iznosi 12 mjeseci od dana uspjesne primopredaje, a Sto se potvrduje
odgovaraju¢im Zapisnikom o primopredayji.

Odabrani ponuditelj je obvezan za vrijeme jamstvenog roka otkloniti sve pogreske, nepravilnosti i/ili nedostatke
na izradenom IKT rjeSenju.

Jamstveni rok iz ove toCke ne isklju€uje obvezu izvr§avanja usluga odrZzavanja i nadogradnje sustava tijekom
trajanja ugovora, pri cemu se predmetne usluge obracunavaju i plac¢aju sukladno ponudbenom TroSkovniku i
fazama plaéanja iz to¢ke 9. ovog Poziva.

Prava koja su ostvariva za vrijeme jamstvenog roka primjenjuju se bez dodatnih troSkova za Narucitelja.

8. KOORDINACIJA IZVRSENJA UGOVORA

Tijekom izvrSenja ugovora o javnoj nabavi Narucitelj i odabrani ponuditelj osiguravaju imenovanje koordinatora
zaduZenih za koordiniranje, vodenje, pracenje realizacije i izvrSavanje ugovornih obveza u okviru predmeta
nabave.

Koordinatori su odgovorni za redovitu komunikaciju izmedu ugovornih strana, uskladivanje aktivnosti te
pravodobno rieSavanje svih pitanja vezanih uz izvrSenje ugovora.

Podaci o imenovanim koordinatorima, kao i nacdin i sredstva njihove medusobne komunikacije, moraju biti
razmijenjeni izmedu ugovornih strana bez odgode te se aZuriraju tijekom trajanja ugovora prema potrebi.
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9. ROK | UVJETI PLACANJA

Pla¢anje ugovorene cijene izvrSava se fazno, sukladno izvrSenju pojedinih dijelova predmeta nabave i uvjetima
odredenima ovim Pozivom:

1. I. faza pla¢anja — 50% ugovorene cijene za uredno izvrSenu uslugu izrade i implementacije informacijskog
sustava e-VT; uz raCun se prilaze odgovarajuci pisani Zapisnik o primopredaji; plac¢anje se izvrSava u roku od
30 dana od dana zaprimanja valjanog racuna;

2. ll. faza pla¢anja — 5% ugovorene cijene za uredno izvrSene usluge isporuke dokumentacije te obuke
(edukacije) za administratore i operatere sustava e-VT; uz racun se prilaze odgovarajuci pisani Zapisnik o
primopredaiji; placanje se izvrSava u roku od 30 dana od dana zaprimanja valjanog ra¢una;

3. lll. faza pla¢anja — 45% ugovorene cijene za uredno izvrSene usluge odrzavanja i nadogradnje sustava e-
VT tijekom trajanja ugovora, $to se obraCunava na mjesecnoj osnovi tijekom trajanja lll. faze odrzavanja i
nadogradnje sustava; odabrani ponuditelj izdaje mjese¢ne racune u jednakim iznosima, do 5. u mjesecu za
prethodni mjesec; uz raCun se prilaze odgovarajuci pisani Zapisnik o primopredaji na mjese¢noj osnovi; plac¢anje
se izvrSava do 15. u mjesecu za prethodni mjesec.

Racun se naslovljava na Naruditelja: Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Gariégradska
ulica 18, 10000 Zagreb, OIB 40719411729, s naznakama naziva i oznake ugovora.

Pla¢anje se obavlja na raCun odabranog ponuditelja. Nema avansnog placanja.

Racun treba sadrzavati podatke propisane odredbama vazeéeg Zakona o porezu na dodanu vrijednost i
vazeceg Zakona o fiskalizaciji u prometu gotovinom.

Temeljem odredbi Zakona o elektronickom izdavanju rac¢una u javnoj nabavi (NN 94/18), odabrani ponuditelj ¢e
biti u obvezi izdavati i slati elektroni¢ke raCune i pratece isprave.

10. PRAVA INTELEKTUALNOG VLASNISTVA

S obzirom na to da predmet nabave obuhvaéa razvoj i isporuku informacijskog sustava (u daljnjem tekstu:
Rezultati), odabrani ponuditelj obvezuje se na Narucitelja prenijeti sva imovinska autorska i srodna prava na
Rezultatima koji nastanu u izvrSenju ugovora o javnoj nabavi.

Prijenos prava obuhvaéa neograniCeno i iskljuivo pravo koridtenja, reproduciranja, izmjene, prilagodbe,
nadogradnje, integracije i daljnjeg razvoja Rezultata, bez prostornog i vremenskog ograniCenja te bez
ograni¢enja nacina koriStenja ili broja korisnika, instalacija, instanci ili organizacijskih jedinica Naruéitelja.
Isklju€ivost prijenosa znad&i da odabrani ponuditelj po prihvatu Rezultata nema pravo ista prava prenijeti na treée
osobe niti ih sam koristiti na nacin koji bi bio u suprotnosti s pravima Naruditelja.

Odabrani ponuditelj obvezan je Narucitelju isporuditi cjelokupni izvorni kod i svu dokumentaciju potrebnu za
koristenje, administraciju, odrzavanje, izmjenu i daljnji razvoj sustava, uklju€ujuéi sve module, komponente,
konfiguracijske datoteke, modele podataka, tehniCke opise, korisnicke i instalacijske upute.

Ako Rezultati uklju€uju prethodno postojece komponente, komponente tre¢ih osoba, biblioteke, dodatke ili
materijale koji nisu izradeni posebno za Narucitelja, odabrani ponuditelj duzan ih je prije isporuke pisano
identificirati i osigurati da Narucitelj ima pravo njihova koriStenja u opsegu potrebnom za koristenje, odrzavanje,
izmjenu i nadogradnju sustava, bez dodatnih troSkova i ograni€enja, ukljuCujuéi pravo njihove izmjene,
prilagodbe i integracije u sustav u opsegu potrebnom za njegovo koridtenje i daljnji razvoj. Odabrani ponuditelj
ne smije u Rezultate uklju€iti komponente ¢iji bi licencni uvjeti Narugitelju nametali obvezu objave izvornog
koda, ograni€avali interno ili komercijalno koriStenje sustava ili zahtijevali pla¢anje dodatnih licencnih naknada,
osim uz prethodnu pisanu suglasnost Naruditelja.

Prava iz ove toCke prenose se na Narucitelja trenutkom prihvata pojedinog Rezultata, a naknada za njihov
prijenos uklju€ena je u cijenu ponude.

Odabrani ponuditelj jam¢&i da ima sva prava i ovlasti potrebne za izvrSenje obveza iz ove tocke te da Rezultati
ne povreduju prava intelektualnog vlasnistva, poslovne tajne ili druga prava tre¢ih osoba. Odabrani ponuditelj
obvezuje se Naruditelju nadoknaditi svu Stetu, troskove i izdatke koji bi proizasli iz zahtjeva tre¢ih osoba
temeljenih na tvrdnji o povredi takvih prava, osim u dijelu u kojem je povreda isklju€iva posljedica postupanja
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prema obveznim pisanim uputama, specifikacijama ili materijalima koje je Narucitelj dostavio odabranom
ponuditelju.

Ova to¢ka ne dira u moralna prava autora u mjeri u kojoj su ta prava neprenosiva prema vazecim propisima.
Odabrani ponuditelj jam¢&i da je od svih autora i nositelja prava pribavio sve potrebne privole, odobrenja i
ovlastenja kako bi Narucitelj mogao nesmetano koristiti Rezultate u opsegu predvidenom ovim Pozivom i
ugovorom.
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