
REPUBLIKA HRVATSKA
 
AGENCIJA ZA STRUKOVNO OBRAZOVAI\JJE
 

I OBRAZOVANJE ODRASLIH
 

KLASA: UP/I-602-02/25-04/05 
URBROJ: 332-03-03-02/01-25-10 
Zagreb, 12. svibnja 2025. godine 

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (u daljnjem tekstu: Agencija), orB: 
40719411729, na temelju clanka 25. stavka 2. Zakona 0 obrazovanju odraslih (NN, br. 
144/2021) (u daljnjem tekstu: Zakon) i clanka 14. stavka 1. Pravilnika 0 naCinu vanjskog 
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih i skupova ishoda ucenja te naCinu rada i 
imenovanja povjerenstva za prigovore na izvjesce 0 vanjskom vrednovanju (NN, br. 
19/2023) (u daljnjem tekstu: Pravilnik), temeljem Godisnjeg plana proved be vanjskog 
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih za 2025. godinu koji obuhvaca Pucko 
otvoreno uCiliste Zizic, orB: 18224164668, Vukovarska cesta 24 iz Omisa, zastupano po 
ravnatelju Ivanu Zizicu, po pribavljenom misljenju Savjeta za strucno misljenje 
provedenom postupku vanjskog vrednovanja ustanove (u daljnjem tekstu: Savjet) u 
predmetu vanjskog vrednovanja ustanove, donosi 

RJESENJE 

I.	 Ocjena razine kvalitete za Pucko otvoreno uciliste Zizic, Vukovarska cesta 24 iz Omisa, 
je: 

VISOKA RAZINA KVALITETE. 

II. Ocjena razine kvalitete daje se na vrijeme od sedam (7) godina. 

Obrazlozenje 

Pucko otvoreno uciliste Zizic (u daljnjem tekstu: Ustanova), Vukovarska cesta 24 iz Omisa, 
je 1. Iipnja 2024. godine, temeljem clanka 25. stavka 3. Zakona i clanka 2. stavka 2. 
Pravilnika, uvrsteno u Godisnji plan provedbe vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje 
odraslih za 2025. godinu (KLASA: 602-02/24-03/01; URBROJ: 332-03-03-02/04-24-02). 

U provedenom postupku utvrdeno je da je Strucno povjerenstvo za provedbu vanjskog 
vrednovanja (u daljnjem tekstu: Strucno povjerenstvo), imenovano Odlukom 0 pokretanju 
vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih (KLASA: UP/I-602-02/25-04/05; 
URBROJ: 332-03-03-02/04-25-01 od 9. sijecnja 2025. godine), obavilo poslove vezane uz 
vanjsko vrednovanje Ustanove. 

Ustanova je 17. veljace 2025. godine, u propisanom roku od 30 dana od dana zaprimanja 
Odluke 0 pokretanju vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih od 9. sijecnja 
2025. godine, dostavila Agenciji Izvjesce 0 samovrednovanju (KLASA: UP/I-602-02/25
04/05; URBROJ: 332-03-03-02/01-25-04) izradeno za razdoblje od prethodnih pet (5) 
godina uz prilozenu popratnu dokumentaciju/dokaze. 

Agencija je dostavila Strucnome povjerenstvu Izvjesce 0 samovrednovanju dana 21. veljace 

2025. godine. 
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Agencija je, temeljem clanka 25. stavka 11. Zakona te clanka 10. stavka 5. Pravilnika, 
pribavila od Prosvjetne inspekcije podatke 0 rezultatima inspekcijskih nadzora Ustanove 
provedenih u razdoblju 2019. - 2024. godina (KLASA: 600-04/25-06/00010; URBROJ: 533
08-25-0002 od 4. veljace 2025. godine) te ih je 21. veljace 2025. godine dostavila Strucnome 

povjerenstvu u svrhu provedbe vanjskog vrednovanja Ustanove. 

Posjet Strucnoga povjerenstva Ustanovi proveden je 10. ozujka 2025. godine na adresi 
sjedista Ustanove, Vukovarska cesta 24, Omis i 11. ozujka 2025. godine na adresi podruznice 
Ustanove, Gradiscanskih Hrvata 16, Split. Posjet je prethodno definiran Planom posjeta 
(KLASA: UP/I-602-02/25-04/05; URBROJ: 332-03-03-02/01-25-05) koji je dostavljen 
Ustanovi 28. veljace 2025. godine, i to elektronickim putem, 10 dana prije planiranoga 

posjeta. 

Strucno povjerenstvo dostavilo je 1. travnja 2025. godine Agenciji i Savjetu Zapisnik 0 

vanjskom vrednovanju ustanove (KLASA: UP/I-602-02/25-04/05; URBROJ: 332-03-03
02/01-25-07), u kojem je navelo sve cinjenice i okolnosti vazne za donosenje prijedloga 
ocjene razine kvalitete te predlozilo ocjenu razine kvalitete Ustanove. 

Savjet, imenovan Odlukom od 1. lipnja 2023. godine (KLASA: 602-02/23-01/01; URBROJ: 

332-02-01/03-23-01), dostavio je 2. travnja 2025. godine Strucno mis/jenje 0 provedenom 
postupku vanjskog vrednovanja ustanove (KLASA: UP/I-602-02/25-04/05; URBROJ: 332
03-03-02/01-25-08) u kojem navodi da je uvidom u dostavljeni zapisnik od strane Strucnog 
povjerenstva postupak u cijelosti proveden sukladno Zakonu, Pravilniku, Protokolu vanjskog 
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA: 030-08/23-04/08, URBROJ: 332
01/01-23-04od 17. ozujka 2023. godine) (u daljnjem tekstu: Protokol), Etickom kodeksu 
vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA: 030-08/23-04/08, 

URBROJ: 332-01/01-23-01 od 17. ozujka 2023. godine) (u daljnjem tekstu: Eticki kodeks) i 
Smjernicama za provedbu vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA: 
030-08/23-04/08, URBROJ: 332-01/01-23-03 od 17. ozujka 2023. godine) (u daljnjem 
tekstu: Smjernice) te da je suglasan 5 predlozenom ocjenom razine kvalitete Ustanove. 

Agencija je donijela Izvjesce 0 vanjskom vrednovanju ustanove (KLASA: UP/I-602-02/25

04/05; URBROJ: 332-03-03-02/01-25-09 od 17. travnja 2025. godine) 5 prijedlogom ocjene 
razine kvalitete Ustanove na temelju obavljenog postupka vanjskog vrednovanja i Strucnoga 
mis/jenja Savjeta i dana 17. travnja 2025. godine dostavila ga Ustanovi. Na dostavljeno 
Izvjesce 0 vanjskom vrednovanju ustanove nije izjavljen prigovor u definiranom roku te se 
smatra da je Ustanova suglasna 5 istim. 

U svrhu odlucivanja u ovoj upravnoj stvari, Agencija je provela postupak vanjskog 

vrednovanja Ustanove u skladu 5 odredbama Zakona, Pravilnika, Protokola, Etickog kodeksa 
i Smjernica. 

Prilikom ocjenjivanja kvalitete Ustanove u obzir su uzete sve cinjenice, odnosno dostavljeno 
Izvjesce 0 samovrednovanju, podatci 0 rezultatima inspekcijskog nadzora, Zapisnik 0 

vanjskom vrednovanju ustanove, Strucno mis/jenje 0 provedenom postupku vanjskog 
vrednovanja ustanove te Izvjesce 0 vanjskom vrednovanju ustanove. 

U provedenom postupku vanjskog vrednovanja Puckog otvorenog ucilista Zizic utvrdeno je 
da Ustanova nudi obrazovanje usmjereno na profesionalni i osobni razvoj polaznika, 5 

naglaskom na prilagodbu trzistu rada, kvalitetu nastave i cjelozivotno ucenje. Strateski plan 
(2023.-2028.) ukljucuje unapredenje obrazovnih programa, kadra i dostupnosti 

obrazovanja. Ustanova primjenjuje sustav upravljanja kvalitetom ISO 9001 i vrednovanje 
nastavnog rada, ali proces samovrednovanja jos nije potpuno razvijen, a nedostatak 
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sustavne analize podataka i jasnog plana unapredenja ukazuje na prostor za poboljsanje. 
Ustanova provodi sirok spektar obrazovnih programa, suraduje s poslodavcima i vanjskim 
dionicima, omogucujuci polaznicima stjecanje prakticnih vjestina kroz ucenje temeljeno na 
radu. l\Jastavnici koriste suvremene metode poucavanja i prilagodavaju nastavu potrebama 
polaznika. lako su povratne informacije od polaznika prikupljene putem zavrsnih anketa, 
potrebno je implementirati kontinuirani sustav prikupljanja povratnih informacija koji bi 
omogucio pravovremeno prepoznavanje mogucih problema tijekom nastave i brze 
prilagodbe. 
Zaposljavanje nastavnika provodi se transparentno putem javnih natjecaja, sto omogucuje 
kompetitivan odabir najboljih kandidata i postivanje zakonskih propisa. Povratne informacije 
od polaznika potvrduju kvalitetu rada nastavnika, jer su nastavnici visoko ocijenjeni u svim 
kljucnim podrucjima kao sto su strucnost i suradnja s polaznicima. Upisni proces je 
transparentan, a posebna paznja posvecuje se ukljucivanju polaznika iz ranjivih i 
podzastupljenih skupina, cime se doprinosi njihovoj resocijalizaciji i integraciji. Ustanova 
pruza sveobuhvatnu podrsku polaznicima, ukljucujuci savjetodavne, administrativne i 
karijerne usluge. 
Prostorni i tehnicki uvjeti su uskladeni s minimalnim zahtjevima, a specijalizirana oprema je 
osigurana kroz suradnju s poslodavcima. 
Financijski sustav je odrziv, temeljen na skolarinama i vaucerima, uz racionalno upravljanje 
sredstvima. lako je sustav financiranja stabilan, postoji mogucnost za prosirenje izvora 

prihoda poput dodatnih partnerstava iii sudjelovanja u medunarodnim projektima. 
Transparentnost i pristup informacijama putem mreznih stranica i drustvenih mreza pomazu 
u informiranju sire javnosti 0 aktivnostima. Ustanova suraduje s drugim obrazovnim 
ustanovama i Hrvatskim zavodom za zaposljavanje, te razvija mehanizme za ocuvanje 
integriteta obrazovnog procesa kroz Eticki kodeks koji je javno dostupan i obvezuje sve 

zaposlene i polaznike na profesionalno ponasanje. 
Kroz daljnje unapredenje sustava osiguravanja kvalitete, s naglaskom na analizu podataka i 
implementaciju informatickog sustava za prikupljanje podataka, Ustanova moze postici jos 
veci stupanj ucinkovitosti u svom radu i podizanju obrazovnih standarda. 

Slijedom navedenog, a temeljem clanka 25. stavaka 11., 12. i 13. Zakona i clanka 14. stavka 
1. Pravilnika, odluceno je kao u izreci ovoga Rjesenja. 

Uputa 0 pravnome lijeku 

Protiv ovog Rjesenja nije dopustena zalba, ali se moze pokrenuti upravni spor tuzbom pred 
mjesno nadleznim upravnim sudom u Republici Hrvatskoj, u roku od 30 dana od dana dostave 

ovoga Rjesenja. Tuzba se predaje sudu neposredno u pisanom obliku iii se salje postom, 
odnosno dostavlja elektronicki. 

Dostaviti: 
1. Puckom otvorenom uciljstu ZIZIC, Vukovarska cesta 24, 21310 Omis 
2. Pismohrani, ovdje 
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