REPUBLIKA HRVATSKA
AGENCIJA ZA STRUKOVNO OBRAZOVANIE
I OBRAZOVANIE ODRASLIH

KLASA: UP/I-602-02/24-04/08
URBROJ: 332-03-03-02/01-24-10
Zagreb, 12. prosinca 2024. godine

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (u daljnjem tekstu: Agencija), OIB:
40719411729, na temelju &lanka 25. stavka 2. Zakona o obrazovanju odraslih (NN, br.
144/2021) (u daljnjem tekstu: Zakon) i ¢lanka 14. stavka 1. Pravilnika o nacinu vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih i skupova ishoda ucenja te nacinu rada i
imenovanja povjerenstva za prigovore na izvjesée o vanjskom vrednovanju (NN, br.
19/2023) (u daljinjem tekstu: Pravilnik), temeljem GodiSnjeg plana provedbe vanjskog
vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih za 2024. godinu koji obuhvaca Ustanovu za
obrazovanje odraslih Dominus, OIB: 04568299091, Selska cesta 50 iz Zagreba,
zastupanu po privremenom ravnatelju Bojanu Lati¢u, po pribavijenom misljenju Savjeta za
struéno misljenje o provedenom postupku vanjskog vrednovanja ustanove (u daljnjem
tekstu: Savjet) u predmetu vanjskog vrednovanja ustanove, donosi

RIESENJE

I; Ocjena razine kvalitete za Ustanovu za obrazovanje odraslih Dominus, Selska cesta
50 iz Zagreba, je:

NEZADOVOLJAVAJUCA RAZINA KVALITETE.
II. Ocjena razine kvalitete daje se na vrijeme od pet (5) godina.
ObrazlozZenje

Ustanova za obrazovanje odraslih Dominus (u daljnjem tekstu: Ustanova), Selska cesta 50
iz Zagreba, je 1. lipnja 2023. godine, temeljem ¢lanka 25. stavka 3. Zakona i Clanka 2. stavka
2. Pravilnika, uvrstena u Godisnji plan provedbe vanjskog vrednovanja ustanova za
obrazovanje odraslih za 2024. godinu (KLASA: 602-02/23-03/01; URBROJ: 332-05-02/01-
23-01).

U provedenom postupku utvrdeno je da je Struéno povjerenstvo za provedbu vanjskog
vrednovanja (u daljnjem tekstu: Stru¢no povjerenstvo), imenovano Odlukom o pokretanju
vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih (KLASA: UP/I-602-02/24-04/08;
URBROJ: 332-03-03-02/04-24-01 od 21. kolovoza 2024. godine), obavilo poslove vezane uz
vanjsko vrednovanje Ustanove.

Ustanova je 30. rujna 2024. godine, u propisanom roku od 30 dana od dana zaprimanja
Odluke o pokretanju vanjskog vrednovanja ustanove za obrazovanje odraslih od 21. kolovoza
2024. godine, dostavila Agenciji nepotpuno Izvjesce o samovrednovanju (KLASA: UP/I-602-
02/24-04/08; URBROJ: 332-03-03-02/01-24-04).

Temeljem ¢lanka 10. stavka 3. Pravilnika Agencija je 30. rujna 2024. godine Ustanovi uputila
zahtjev za dopunom IzvjeSca o samovrednovanju, te je Ustanova dostavila Agenciji
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dopunjeno Izvjesce o samovrednovanju 8. listopada 2024. godine (KLASA: UP/1-602-02/24-
04/08; URBROJ: 332-03-03-02/01-24-05) izradeno za razdoblje od prethodnih pet (5)
godina.

Agencija je dostavila Stru¢nome povjerenstvu dopunjeno Izvjesée o samovrednovanju dana
8. listopada 2024. godine.

Agencija je, temeljem Clanka 25. stavka 11. Zakona te &lanka 10. stavka 5. Pravilnika,
pribavila od Prosvjetne inspekcije podatke o rezultatima inspekcijskih nadzora Ustanove
provedenih u razdoblju 2019. - 2024. godine (KLASA: UP/I-602-02/24-04/08; URBROJ: 533-
03-03-02/01-24-03 od 24. rujna 2024. godine) te ih je 30. rujna 2024. godine dostavila
Stru¢nome povjerenstvu u svrhu provedbe vanjskog vrednovanja Ustanove.

Posjet Stru€noga povjerenstva Ustanovi proveden je 24. listopada 2024. godine na adresi
sjedista Ustanove, Selska cesta 50. Posjet je prethodno definiran Planom posjeta (KLASA:
UP/1-602-02/24-04/08; URBROJ: 332-03-03-02/01-24-06) koji je dostavljen Ustanovi 10.
listopada 2024. godine, i to elektroni¢kim putem, 14 dana prije planiranoga posjeta.

Stru¢no povjerenstvo dostavilo je 4. studenoga 2024. godine Agenciji i Savjetu Zapisnik o
vanjskom vrednovanju ustanove (KLASA: UP/I-602-02/24-04/08; URBROJ: 332-03-03-
02/01-24-07), u kojem je navelo sve &injenice i okolnosti vaZne za donosenje prijedloga
ocjene razine kvalitete te predloZilo ocjenu razine kvalitete Ustanove.

Savjet, imenovan Odlukom od 1. lipnja 2023. godine (KLASA: 602-02/23-01/01; URBROJ:
332-02-01/03-23-01), dostavio je 14. studenoga 2024. godine Struc¢no misljenje o
provedenom postupku vanjskog vrednovanja ustanove (KLASA: UP/1-602-02/24-04/08;
URBROJ: 332-03-03-02/01-24-08) u kojem navodi da je uvidom u dostavljeni zapisnik od
strane Stru¢nog povjerenstva postupak u cijelosti proveden sukladno Zakonu, Pravilniku,
Protokolu vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA: 030-08/23-
04/08, URBROJ: 332-01/01-23-04 od 17. oZujka 2023. godine) (u daljnjem tekstu: Protokol),
Etickom kodeksu vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih (KLASA: 030-
08/23-04/08, URBROJ: 332-01/01-23-01 od 17. oZujka 2023. godine) (u daljnjem tekstu:
Eticki kodeks) i Smjernicama za provedbu vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje
odraslih (KLASA: 030-08/23-04/08, URBROJ: 332-01/01-23-03 od 17. oZujka 2023. godine)
(u daljnjem tekstu: Smjernice) te da je suglasan s predloZenom ocjenom razine kvalitete
Ustanove.

Agencija je donijela Izvjesée o vanjskom vrednovanju ustanove (KLASA: UP/I-602-02/24-
04/08; URBROJ: 332-03-03-02/01-24-09 od 20. studenoga 2024. godine) s prijedlogom
ocjene razine kvalitete Ustanove na temelju obavljenog postupka vanjskog vrednovanja i
Stru¢noga misljenja Savjeta i dana 20. studenoga 2024. godine dostavila ga Ustanovi. Na
dostavljeno Izvjesée o vanjskom vrednovanju ustanove nije izjavljen prigovor u definiranom
roku te se smatra da je Ustanova suglasna s istim.

U svrhu odludivanja u ovoj upravnoj stvari, Agencija je provela postupak vanjskog
vrednovanja Ustanove u skladu s odredbama Zakona, Pravilnika, Protokola, Eti¢kog kodeksa
i Smjernica.

Prilikom ocjenjivanja kvalitete Ustanove u obzir su uzete sve Cinjenice, odnosno dostavljeno
Izvjesée o samovrednovanju, podatci o rezultatima inspekcijskog nadzora, Zapisnik o
vanjskom vrednovanju ustanove, Struéno misljenje o provedenom postupku vanjskog
vrednovanja ustanove te Izvjesée o vanjskom vrednovanju ustanove.
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U provedenom postupku vanjskog vrednovanja Ustanove za obrazovanje odraslih Dominus
utvrdeno je da Ustanova pokazuje ozbiljne nedostatke u upravljanju i nacinu rada, Sto se
negativnho odrazava na standard i kvalitetu obrazovanja koju pruza svojim polaznicima.
Nepostojanje misije, vizije i strateskih ciljeva upucuje na izostanak smjera koji bi Ustanovu
trebao voditi prema napretku, a u konacnici i kvalitetnijem obrazovnom procesu. Proces
donoSenja odluka nije samo netransparentan, ve¢ je i neucinkovit i iskljuCiv. Izostanak
unutarnjeg sustava osiguravanja kvalitete, kao i nedosljedno prikupljanje i analiza podataka
o obrazovnim aktivnostima, ozbiljno ograni¢avaju mogucnost objektivhog pracenja i
unaprjedenja procesa. Andragoska dokumentacija ne vodi se uvijek cjelovito, vjerodostojno i
pravovremeno, a izdavanje javnih isprava nije u skladu sa Zakonom. Nacin izvodenja nastave
nije sukladan s odobrenjem za izvodenje programa obrazovanja odraslih, a u¢enje temeljeno
na radu i stjecanje prakti¢nih vjestina ne provodi se konzistentno prema odobrenom programu
te na nadin propisan relevantnim pravilnicima. Vrednovanje postignuca ishoda ucenja ne
provodi se uvijek u skladu s propisanim naéinima vrednovanja ste€enih znanja i vjestina u
programu obrazovanja, a upitna je i kvaliteta vrednovanja. Ustanova ne prati kvalitetu rada
nastavnika i ne poti¢e ih na kontinuirano usavr$avanje andragoskih kompetencija. Prostorni i
materijalni uvjeti u sjedidtu Ustanove ne omogucuju izvodenje nastave u skladu sa
suvremenim i inovativnim dostignué¢ima za izvodenje programa obrazovanja. Ustanova ne
osigurava pravovremenu dostupnost informacija o svojim aktivnostima i gotovo da ne
suraduje s drugim obrazovnim institucijama, Sto dodatno izolira i ogranicava njezin razvoj.
Takoder, evidentno je i da ustanova ne ispunjava neke zakonske i podzakonske obveze,
uklju€ujudi to da:

« Ustanova izdaje javne isprave bez da je prijavila Agenciji za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih popis kandidata i termine zavréne provjere ili obrane zavrsnog
rada kako je propisano €lankom 27. Zakona (NN, br. 144/2021),

« Ustanova nema zaposlenih nastavnika, kako je propisano clankom 18. Zakona (NN,
br. 144/2021),

« Ustanova ne vodi Upisnik programa za obrazovanje odraslih, Upisnik polaznika i
Upisnik radnika kako je propisano ¢lancima 6., 7. i 8. Pravilnika o evidencijama u
obrazovanju odraslih (NN, br. 129/2008),

» Ustanova ne izraduje Odluku o upisu u program koja treba biti sastavni dio andragoske
dokumentacije povezane s obrazovnom skupinom kako je propisano Clankom 12.
Zakona (NN, br. 144/2021),

s Ustanova nije donijela Okvirni godidnji plan i program rada ustanove za 2024, godinu
do 1. veljate 2024. kako je propisano ¢lankom 9. Zakona (NN, br. 144/2021),

« Ne postoje odluke o imenovanju strucnog tijela ustanove za odredivanja razlikovnih
ispita u svrhu nastavka obrazovanja ili prekvalifikacije kako je propisano clankom 11.
Pravilnika o sadrZaju, obliku te nacinu vodenja i Cuvanja andragoske dokumentacije
(NN, br. 129/2008),

e Rjesenje o razlikovnim ispitima ne sadr?i sve elemente propisane clankom 11.
Pravilnika o sadrZaju, obliku te nalinu vodenja i cuvanja andragoske dokumentacije
(NN, br. 129/2008),

e Ustanova u uéionicama opée namjene nema opremu koja omogucuje projekciju kako
je propisano clankom 13. Pravilnik o standardima i normativima za izvodenje programa
obrazovanja odraslih (NN, br. 14/2023),

e Ustanova izvodi Program osposobljavanja za poslove pomocnika u nastavi u radu s
uenicima s teskocama odobren 20.07.2022. godine i ne postoji dokaz da je isti
uskladila s odredbama Pravilnika o pomocnicima u nastavi i struénim komunikacijskim
posrednicima (NN, br. 85/2024),

e Ustanova izvodi programe u online modelu izvodenja nastave iako ne posjeduje
struéno migljenje Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih za
izvodenje programa u online modelu.

Navedeni nedostaci ozbilijno ugroZavaju ne samo ucinkovitost i razvoj ustanove vec i
kvalitetu obrazovanja koju pruza i vjerodostojnost javnih isprava koje izdaje.
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Sukladno clanku 26. stavcima 1. i 3. Zakona i Protokolu, Agencija ¢e Ustanovi u roku od 30
dana od dana donosenja RjeSenja uputiti mjere za unaprjedenje rada Ustanove te odrediti
rok za izvrSenje mjera, a nakon isteka odredenoga roka Agencija ¢e struénim nadzorom
utvrditi izvrSenost mjera i donijeti rieSenje o ocjeni kvalitete.

Slijedom navedenog, a temeljem ¢lanka 25. stavaka 11., 12. i 13. Zakona i ¢lanka 14, stavka
1. Pravilnika, odluCeno je kao u izreci ovoga Rjesenja.

Uputa o pravnome lijeku

Protiv ovog RjeSenja nije dopustena Zalba, ali se moZe pokrenuti upravni spor tuzbom pred
mjesno nadleznim upravnim sudom u Republici Hrvatskoj, u roku od 30 dana od dana dostave
ovoga RjeSenja. Tuzba se predaje sudu neposredno u pisanom obliku ili se Salje postom,
odnosno dostavlja elektronicki.

Dostaviti:
1. Ustanovi za obrazovanje odraslih Dominus, Selska cesta 50, 10 000 Zagreb
2: Pismohrani, ovdje
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