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PREDGOVOR

Europsko vijece (2004., 2008.) definiralo je cjelozivotno usmjeravanje kao kontinuirani proces koji
gradanima bilo koje dobi u bilo kojoj tocki njihova zivota omogucuje utvrditi svoje kapacitete, kompetencije
i interese, donijeti odluke u vezi s obrazovanjem, osposobljavanjem i profesijom te upravljati vlastitim
pojedinacnim Zivotnim putevima u ucenju, radu i ostalim okruZenjima u kojima se takvi kapaciteti i
kompetencije uce i/ili upotrebljavaju. Usmjeravanje ukljucuje cijeli niz aktivnosti na pojedinac¢noj ili
grupnoj razini koje se odnose na pruzanje informacija, savjetovanje, procjenu sposobnosti, pruzanje
potpore te poucavanje o donosenju odluka i vjestinama upravljanja karijerom. Jedna od osam klju¢nih
kompetencija za cjelozivotno ucenje jest ucenje kako uciti. Tako definirana kompetencija predstavlja
stjecanje i usvajanje novih vjestina, ukljucujudi trazenje i koriStenje savjeta. Ona znaci stjecanje i
usvajanje novih vjestina, ukljucujudi i trazenje i koristenje savjeta.

Takoder, drustvo znanja, kao aktualna obrazovna paradigma zahtijeva od nastavnika da preuzme neke
nove uloge. U takvim uvjetima, nastavnik struke treba biti otvoren za promjene, fleksibilan i prilagodljiv
§to znaci spreman za cjelozivotno ucenje i kontinuirano usavr$avanje svojih kompetencija.

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih ima klju¢nu ulogu u stru¢nom usavrsavanju
zaposlenih u sustavu strukovnog obrazovanja i obrazovanja odraslih, u stjecanju prve licence (jer
organizira i provodi strucne ispite) te u postupku stru¢nog napredovanja za nastavnike struke u
strukovnom obrazovanju. U skladu s navedenim i temeljem recentnih nacionalnih zakonskih akata te
europskih i nacionalnih strateskih dokumenata obrazovnih politika, Agencija za strukovno obrazovanje
i obrazovanje odraslih pripremila je i provodi projekt Modernizacija sustava strucnog usavrsavanja
nastavnika strukovnih predmeta.!

Strukovno obrazovanje je u funkciji razvoja potrebnih profesionalnih kompetencija koje moraju
zadovoljiti potrebe modernog, konkurentnog i fleksibilnog trzista rada, spremnog na brze promjene.
Iz toga je proizasla potreba drukcijeg pristupa ucenju i poucavanju, primjena inovativnih metoda
i postupaka rada u nastavnom procesu te nove kompetencije nastavnika koji imaju klju¢nu ulogu u
provedbi reforme strukovnog obrazovanja.

1 U Programu razvoja sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja 2016. - 2020. posebno se naglasava cilj 2.2. Unapredenje sustava trajnog
profesionalnog razvoja u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, Mjera 2.5. Ja¢anje kapaciteta nastavnika strukovnih predmeta
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Paralelno s jacanjem sustava stru¢nog usavrsavanja nastavnika potrebno je uspostaviti preduvjete koji
¢e samim nastavnicima omoguciti prepoznavanje i razumijevanje potrebe za neprestanim vlastitim
pedagoskim, didakticko-metodickim i psiholodkim obrazovanjem $to, u konacnici, doprinosi jacanju
sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u cjelini i osnazuje ugled nastavnicke profesije.

Bududi da je cjelozivotno ucenje sastavni i izuzetno vazan dio obrazovanja i osposobljavanja, dio
stru¢nog usavr$avanja strukovnih nastavnika odnosit ¢e se i na rad s odraslim osobama. Trenutno
je viSe od 150 strukovnih $kola pruzatelja i obrazovanja odraslih, a strukovni nastavnici su ujedno i
andragoski radnici.
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1.

ANALIZA STANJA

Sustav stru¢nog usavr$avanja u Hrvatskoj odreden je Zakonom o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i
srednjoj Skoli. Prema Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli (procisceni tekst, ¢l. 4),
ciljevi odgoja i obrazovanja u $kolskim ustanovama su:

osigurati sustavan nac¢in poucavanja polaznika, poticati i unapredivati njihov intelektualni, tjelesni,
estetski, drustveni, moralni i duhovni razvoj u skladu s njihovim sposobnostima i sklonostima,

razvijati polaznicima svijest o nacionalnoj pripadnosti, o¢uvanju povijesno-kulturne bastine i
nacionalnog identiteta,

odgajati i obrazovati polaznike u skladu s op¢im kulturnim i civilizacijskim vrijednostima, ljudskim
pravima i pravima djece, osposobiti ih za Zivljenje u multikulturalnom svijetu, za postivanje
razlicitosti i toleranciju te za aktivno i odgovorno sudjelovanje u demokratskom razvoju drustva,

osigurati polaznicima stjecanje temeljnih (opéeobrazovnih) i stru¢nih kompetencija, osposobiti
ih za zivot i rad u promjenjivom drustveno-kulturnom kontekstu prema zahtjevima trziSnog
gospodarstva, suvremenih informacijsko-komunikacijskih tehnologija i znanstvenih spoznaja i
dostignuca,

osposobiti polaznike za cjelozivotno ucenje.

Ostvarenje navedenih ciljeva u velikoj mjeri ovisi o nastavnicima, organizatorima i kreatorima
procesa ucenja i poucavanja, stoga su od klju¢ne vaznosti kompetencije nastavnika stecene inicijalnim
obrazovanjem, dopunjene stjecanjem pedagoskih kompetencija, a posebice kontinuiranim radom
na unapredenju postojecih i stjecanju novih kompetencija. Navedene postavke proizlaze iz nacela
obrazovanja na razini osnovnog i srednjeg obrazovanja (Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i
srednjoj 8koli, proc¢isceni tekst, ¢l. 4), medu kojima se izdvajaju:

odgoj i obrazovanje u $kolskoj ustanovi temelji se na visokoj kvaliteti obrazovanja i usavr$avanja
svih neposrednih nositelja odgojno-obrazovne djelatnosti — ucitelja, nastavnika, stru¢nih suradnika,
ravnatelja te ostalih radnika,

rad u $kolskoj ustanovi temelji se na vrednovanju svih sastavnica odgojno-obrazovnog i skolskog
rada i samovrednovanju neposrednih i posrednih nositelja odgojno-obrazovne djelatnosti u skoli
radi postizanja najkvalitetnijeg nacionalnog obrazovnog i pedagoskog standarda,
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— odgojno-obrazovna djelatnost u $kolskoj ustanovi temelji se na autonomiji planiranja i organizacije
te slobodi pedagoskog i metodi¢kog rada prema smjernicama hrvatskog nacionalnoga obrazovnog
standarda, a u skladu s nacionalnim kurikulumom, nastavnim planovima i programima i drzavnim
pedagoskim standardima,

— odgojno-obrazovna djelatnost u $kolskoj ustanovi temelji se na partnerstvu svih odgojno-obrazovnih
¢imbenika na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini.

U Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnim i srednjim $kolama (u daljnjem tekstu: Zakon)
eksplicitno je navedeno da strukovni nastavnici i drugi nositelji odgojno-obrazovne djelatnosti u
$kolskim ustanovama imaju pravo i obvezu trajno se stru¢no osposobljavati i usavrsavati kroz programe
koje je odobrilo nadlezno Ministarstvo (proci§éeni tekst, ¢l. 115, st. 1). U istom se ¢lanku preciziraju
oblici i podrucja struénog osposobljavanja i usavr$avanja, a obuhvacaju pojedina¢no i organizirano
usavr$avanje u mati¢noj znanosti te teme iz pedagogije, didaktike, obrazovne psihologije, metodike,
informacijsko-komunikacijskih tehnologija, savjetodavnog rada, upravljanja, obrazovnih politika i
drugih podruc¢ja relevantnih za uc¢inkovito i visokokvalitetno obavljanje odgojno-obrazovne djelatnosti
u $kolskim ustanovama.

Analiza prakse i stanja stru¢nog usavrsavanja strukovnih i drugih nastavnika potvrduje da se slovo Zakona
koje se odnosi na nositelje stru¢nog usavr$avanja provodi u praksi $to znaci da stru¢no osposobljavanje
i usavrSavanje strukovnih nastavnika organiziraju i provode brojne ustanove nadlezne za stru¢no
usavr$avanje (¢l. 115, st. 3) kao i visoka ucilista te organizacije civilnoga drustva (¢l. 115, st. 4).

U Strategiji obrazovanja, znanosti i tehnologije poseban je naglasak na cjelozivotnom ucenju. Prema
Strategiji, temeljem cijelog sustava cjelozivotnog ucenja smatraju se kvalitetni i motivirani odgojitelji,
ucitelji, nastavnici i andragoski djelatnici, ukljuc¢ujudi i stru¢ne suradnike te rukovoditelje. Nadalje, u
Strategiji je navedeno da e se za navedene skupine odgojno-obrazovnih radnika ,,uspostaviti strukturni
preduvjeti da postanu svjesniisuoce se s potrebom za neprestanim pedagoskim, didakticko-metodickim,
psiholoskim, andragoskim obrazovanjem i omogucditi im kvalitetno strukovno usavr§avanje®. Nositelji
novih i kvalitetnih programa za inicijalno ili dodatno obrazovanje te trajno profesionalno usavrsavanje
i razvoj, prema Strategiji, trebala bi biti visoka uc¢ilita i ustanove za obrazovanje odraslih. U poglavlju
Cjelozivotno ucenje, kao 4. cilj naveden je Unaprijediti sustav trajnoga profesionalnog razvoja
i usavrSavanja odgojno-obrazovnih djelatnika, a u dijelu koji se odnosi na rani i predskolski odgoj,
osnovno i srednje obrazovanje razraden je 4. cilj: Podi¢i kvalitetu rada i drustvenog ugleda ucitelja
(odnosi se i na strukovne nastavnike) koji definira mjere za uspostavu i unapredenje sustava trajnog
cjelozivotnog razvoja uciteljskih kompetencija te 5. cilj: Unaprijediti kvalitetu rukovodenja odgojno-
obrazovnim ustanovama koji sadrzi i program i postupak licenciranja ucitelja, nastavnika i ravnatelja.

Za potrebe analize provedenih stru¢nih usavrsavanja koje je ASOO organizirao i proveo u razdoblju
2014. - 2017. koristen je TPACK model (http://www.tpack.org/). (Slika 1.)

Predmetno sadrzajno znanje (eng. Content Knowledge - CK) je znanje ucitelja o predmetu koje se treba
nauciti ili poucavati; podrazumijeva znanje o konceptima, teorijama te ideje, organizacijske okvire,
dokaze, kao i utvrdene prakse i pristupe za razvoj takvog znanja.
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Slika 2: Struktura struc¢nog usavrSavanja prema TPACK kategoriji

Obzirom na strukturu inicijalnog obrazovanja nastavnika strukovnih predmeta i taj je udio ocekivan
i vazan za ostvarivanje ciljeva odgoja i obrazovanja u RH. Tehnolosko sadrzajno znanje i tehnolosko
pedagosko sadrzajno znanje dobro su zastupljeni u provedenom stru¢nom usavrsavanju (Slika 2).
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Pedagosko znanje (eng. Pedagogical Knowledge — PK) je znanje ucitelja o procesima, praksama ili
metodama ucenja i poucavanja; obuhvaca, izmedu ostalog, cjelokupnu svrhu obrazovanja, njegove
vrijednostii ciljeve; odnosi se na razumijevanje procesa ucenja, vjestine upravljanja razredom, planiranje
nastavnog sata i procjenu znanja.

Tehnolosko znanje (eng. Technological Knowledge — TK) je znanje o odredenim nacinima razmisljanja i
radu s tehnologijom, alatima i resursima; rad s tehnologijom moze se primijeniti na sve tehnoloske alate
i resurse; ukljucuje dovoljno $iroko razumijevanje informacijske tehnologije kako bi se produktivno
primjenjivala na poslu i u svakodnevnom zivotu, prepoznavanje kad informacijska tehnologija moze
pomodiili ometati postizanje ciljaistalno prilagodavanje promjenama/razvoju informacijske tehnologije.

Pedagosko sadrzajno znanje (eng. Pedagogical Content Knowledge - PCK) zasnovano je na Shulmanovoj
ideji o pedagoskim znanjima primjenjivim na poucavanje odredenih sadrzaja; naglasak se stavlja na
transformaciju nastavne teme za poucavanje koja se dogada tijekom njezine interpretacije, nalazenja
razli¢itih nacina njezine interpretacije i prilagodavanja instrukcijskih materijala alternativnim
konceptima i prijasnjim znanjima; pokriva samu srz posla poucavanja, ucenja, kurikuluma, procjene
znanja i izvje$tavanja.

Tehnolosko sadrzajno znanje (eng. Technological Content Knowledge — TCK) je razumijevanje nacina na
koji tehnologija i sadrzaj utjecu i ogranic¢avaju jedni druge. Nastavnici moraju svladati viSe od predmeta
koji poducavaju; oni takoder moraju imati duboko razumijevanje nacina na koji se predmet (ili vrste
prikaza koje se mogu konstruirati) mijenja primjenom odredenih tehnologija. Nastavnici trebaju
razumjeti koje su specificne tehnologije najprikladnije za rjesavanje predmetnog ucenja u njihovim
domenama i kako sadrzaj diktira ili ¢ak i mijenja tehnologiju ili obrnuto.

Tehnolosko pedagosko znanje (eng. Technological Pedagogical Knowledge - TPK) predstavlja
razumijevanje kako se poucavanje i u¢enje mogu mijenjati kad se odredene tehnologije upotrebljavaju
na specifi¢an nacin, to ukljucuje poznavanje pedagoskih prednosti i ograni¢enja niza tehnoloskih alata
koji se odnose na disciplinu i razvoj odgovarajuce pedagoske dizajne i strategije.

Tehnolosko pedagosko sadrzajno znanje (eng. Technological Pedagogical Content Knowledge - TPACK)
je zdruzeni oblik znanja koji sadrzava sve tri glavne komponente (sadrzaj, pedagogiju i tehnologiju);
temelj je uc¢inkovitog poucavanja uz pomo¢ tehnologije, zahtijeva razumijevanje koncepata primjene
tehnologije, pedagoske tehnike koje koriste tehnologiju na konstruktivne nacine u svrhu poucavanja
gradiva, znanje o tome $to ¢ini odredene koncepte teskima ili laganima za nauciti te na koji nacin
tehnologija moze pomoc¢i u ispravljanju nekih problema s kojima se studenti (polaznici) suocavaju;
poznavanje prethodnog znanja studenata (polaznika) i teorija epistemologije; i znanje o tome kako se
tehnologije mogu koristiti.

U skladu sa sluzbenim podatcima ASOO-a, od odrzanih 716 radionica, prema TPACK kategoriji
prevladavaju radionice kojima se dopunjuju i prodiruju kompetencije iz predmetno sadrzajnog znanja
s udjelom od gotovo dvije tre¢ine. Zbog dinamic¢nih promjena u pojedinim sektorima i podsektorima,
kao i recentnih gospodarskih trendova i drustvenih promjena te utvrdenim potrebama, takva struktura
provedenog stru¢nog usavrsavanja je ocekivana i nuzna. Po zastupljenosti (vie od jedne cetvrtine
ukupno organiziranih radionica) slijede radionice usmjerene na unapredenje kompetencija nastavnika
strukovnih predmeta u kategoriji pedagoskog sadrzajnog znanja i pedagoskog znanja (Slika 2).
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2. ISTRAZIVANIE

Tijekom lipnja, srpnja i kolovoza 2018. godine provedeno je istrazivanje potreba za dodatnim stru¢no-
profesionalnim razvojem nastavnika strukovnih predmeta i sektorski specificnim temama medu
nastavnicima, ravnateljima, poslodavcima i predstavnicima zupanijskih odjela nadleznih za obrazovanje.

2.1 Nastavnici

Specifi¢niciljeviovogakvantitativnogistrazivanjabilisustjecanjeuvidaurazinuzadovoljstvanastavnika
trenutnim sustavom stru¢nog usavrSavanja (evaluacija trenutnog sustava, potrebe nastavnika za
budu¢im konceptom stru¢nog usavrsavanja, preferencije nastavnika vezane uz potencijalni bududi
koncept stru¢nog usavr$avanja, mogucnost primjene sadrzaja stru¢nog usavr$avanja u nastavi,
percepciju nastavnickog zanimanja, moguénostima napredovanja te razmisljanja o licenciranju. U
istrazivanju su sudjelovala 103 nastavnika strukovnih predmeta, podijeljena u sedam fokusnih grupa
koje su odrzane u Osijeku, Puli, Rijeci, Splitu, Varazdinu, Zadru i Zagrebu. Intervjui su trajali do 120
minuta. U nastavku donosimo iskustva nastavnika povezana sa stru¢nim usavr$avanjem i njihovim
potrebama.

Nastavnicka profesija. Nastavnici svoje zanimanje dozivljavaju kao poziv, a ne kao karijeru ili posao
koji odraduju. Smatraju da nastavnic¢ko zanimanje ne moze biti karijera jer ne nudi odgovarajuci sustav
napredovanja niti prikladne financijske stimulacije.

Sustav napredovanja. Trenutni sustav napredovanja nailazi na brojne izazove za nastavnike, stoga
predlazu uvodenje barem cetiri stupnja napredovanja. Smatraju da ogranicen sustav napredovanja u vidu
mogucih stupnjeva napredovanja, sustav bodovanja i prate¢ih pravila nije posten (nastavnici teorijske
i prakti¢ne nastave, odnosno nastavnici u razli¢itim sektorima nemaju iste moguc¢nosti prikupljanja
bodova). Nadalje, stru¢no usavrsavanje vidi se kao osobni izbor, a trebalo bi biti obveza. Izrazavaju
nezadovoljstvo izostankom pravovremenog azuriranja elemenata rada i aktivnosti koji se boduju za
napredovanje u zvanju, uvjetovanje tek malog broja stru¢nih usavr$avanja nuznih za udovoljavanje
kriterijima redovitog pohadanja usavrsavanja itd.

Licenciranje. Nastavnici imaju podijeljena razmisljanja o licenciranju: smatraju da moze doprinijeti
kontroli rada nastavnika, a koja trenutno ne postoji i potrebna je, ali isto tako moze postati i samo
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formalnost koju je potrebno zadovoljiti. Nadalje, postavljaju se pitanja za $to bi se strukovni nastavnici
licencirali s obzirom na stalnu promjenu dijela predmeta koje predaju i tko bi bio odgovoran za izdavanje
licence.

Struc¢na usavrsavanja. Nastavnici percipiraju stru¢na usavr$avanja kao dobrovoljnu aktivnost, imajuci
u vidu osobne interese, ali i interese $kole i cjelokupnog obrazovnog sustava. Smatraju da je strucno
usavr$avanje odgovornost pojedinca i sustava (MZO, ASOO, skole). Nastavnici smatraju da je prije
aktivnijeg bavljenja temom stru¢nog usavrSavanja potrebno definirati kurikulum, standardizirati
literaturu i uciniti ju dostupnijom te razmotriti opterecenje nastavnika.

Motivacija. Motivacija postoji kod dijela nastavnika, medutim postoje brojni faktori koji na nju mogu
negativno utjecati: manjak podrske kolektiva i financijskih sredstava, poteskoce u organizaciji nastave,
ograniceni broj sudionika i mali broj skupova unutar godine, neprimjenjivost u nastavi uslijed slabe
opremljenosti $kola te diskrepancija izmedu suvremenog i onoga §to je propisano.

Ocekivanja. Nastavnici imaju brojna ocekivanja od stru¢nih usavr$avanja: stjecanje novih spoznaja,
znanja i vjeStina, uvid u inovacije, aktualna kretanja i trendove u sektoru (na neki nacin stru¢na
usavr$avanja nastavnicima predstavljaju zamjenu za manjak iskustva u gospodarskom sektoru),
primjenjivost steCenih znanja i vjestina u nastavi te uspostavljanje uc¢inkovitijeg sustava prijenosa znanja
i vjestina pojedinaca ve¢em broju nastavnika.

Vetis. Neki nastavnici sa sustavom VETIS nemaju nikakvih problema, no veéina istice brojne
nedostatke. Smatraju da buducdi koncept stru¢nog usavrsavanja mora predvidjeti fleksibilniji sustav koji
ima moguc¢nost odjave, koji podrzava individualne prijave koristenjem jedinstvenog korisnickog imena
i zaporke te uredivanje sistema prijava (zamjena kriterija ,najbrzeg prsta“ nekim postenijim na¢inom).

Objave. Nastavnici izrazavaju prosje¢no zadovoljstvo sustavom objava te isticu da postoji prostor za
poboljsanje. Smatraju dabududi koncept stru¢nogusavrdavanja mora predvidjeti uocljivije pozicioniranje
objava na mreznim stranicama ASOO-a, pravovremene informacije, optimalno pocetkom $kolske
godine ili svakog polugodis$ta, minimalno 3 do 4 tjedna unaprijed, izravno informiranje nastavnika od
strane nadleZne Agencije.

Evaluacijski obrasci. Nastavnici smatraju da su evaluacijski obrasci dobro osmisljeni i korisni onima
koji imaju uvid u njih. Smatraju da budu¢i koncept stru¢nog usavr§avanja mora predvidjeti dostavu
povratnih informacija svima koji su popunjavali obrasce te prosirenje s isklju¢ivo evaluacije na sugestije
za buduca struc¢na usavrs$avanja.

Nacini stru¢nog usavr$avanja. Nastavnici su se do sada stru¢no usavrsavali kroz stru¢na usavr$avanja
koja su organizirali ASOO, meduzupanijska i Zupanijska vijeca te predavanja u $kolama. Smatraju da
sustav ne uzima u obzir prethodnu razinu znanja te da postoji manjak popratnih materijala. Podrzavaju
da u budu¢em konceptu stru¢nog usavrSavanja trebaju biti zastupljena struc¢na usavr§avanja na svim
formalnim razinama, drzavnoj, meduZupanijskoj, zupanijskoj i $kolskoj, u formi kao i do sada -
predavanjairadionice teispreplitanje sadrzaja prema preferiranim omjerima. Smatraju da su usavr$avanja
putem webinara primjerena primarno za spoznajna i teorijska znanja (mogucnost sudjelovanja veceg
broja nastavnika i eliminira se problem financiranja nastavnika). Takoder podrzavaju usavrsavanja
ukljuc¢ivanjem u poslovanje poduzeca i obrta. Bilo bi dobro prilagoditi ponude stru¢nih usavr$avanja
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razinama prethodnog znanja nastavnika (npr. osnovno i napredno) te osigurati uvodenje popratnih
materijala, s naglaskom na materijale u digitalnoj formi.

Ucestalost i trajanje. Nastavnici isticu da su do sada sudjelovali na jednodnevnim i visednevnim
usavr$avanjima, do dva puta godiSnje na drzavnoj ili na (medu)Zupanijskoj razini. Podrzavaju da se u
buduéem konceptu stru¢nog usavrs$avanja usavr$avaju 3-4 puta godis$nje (ili postoje¢ih 1-2 puta) i to
na barem dva skupa na (medu)zupanijskoj razini, uz dodatne radionice na $kolskoj razini sa stru¢nim
sadrzajima. Dodatno su poZeljna stru¢na usavrSavanja vezana uz rad nastavnika i nastavu, i to 2 do
3 puta godi$nje. Nastavnici predlazu da se usavr$avanje provede kroz prakti¢nu nastavu u trajanju
od minimalno pet dana; optimalno 1-2 tjedna godi$nje, a ako je rije¢ o usavr$avanju kroz aktivno
ukljucivanje u poslovanje poduzeca/obrta, predlazu 3 do 12 mjeseci.

Termini odrzavanja. Nastavnici smatraju da je problem odredivanja termina stru¢nih usavr$avanja
relativno dobro rijeSen: u radne dane (donekle problemati¢no) i tijekom vikenda. Podrzavaju da se u
buduéem konceptu stru¢nog usavr$avanja odrzavaju vikendom, tijekom $kolske godine (preferirano
tijekom zimskih mjeseci - sijecanj do ozujak), tijekom zimskih i proljetnih praznika za polaznike,
u ljetnim mjesecima te nakon zavrSetka redovne nastave (kraj lipnja / prva polovica srpnja ili kraj
kolovoza).

Sadrzaji. Nastavnici ocjenjuju da je u dosadadnjim stru¢nim usavr$avanjima postignut relativno
dobar omjer sadrzaja vezanih uz rad nastavnika i nastavu te stru¢nih sadrzaja. Ve¢ina nastavnika je
uglavnom zadovoljna ponudenim sadrzajima i temama (vidljiv je uloZeni trud prilikom odabira,
nastavnici mogu pronadi nesto za sebe). Preferiraju da u buduéem konceptu stru¢nog usavrsavanja
omjer stru¢nih sadrzaja bude 50 do 70% u odnosu na sadrzaje vezano uz rad nastavnika i nastavu te
da omjer prakti¢nog stru¢nog znanja bude 60 do 70% u odnosu na teorijska stru¢na znanja. Nastavnici
predlazu i bolje prioritiziranje sadrzaja (s jasnim ishodima i uzimaju¢i u obzir primjenjivost) te isticu
da nedostaju sadrzaji specificni za pojedini sektor i smjerove unutar sektora (s naglaskom na stru¢na
znanja i prakti¢nu nastavu / radionice). Isticu se sljedece teme koje bi trebale biti bolje pokrivene -
metodicke teme (prema sektoru), kurikulumi i njihova provedba u nastavi, zakonodavstvo i propisi,
psiholosko-pedagoske teme usmjerene na konkretno rje$avanje problema, a ne na teorijsku podlogu te
teme vezane uz EU projekte.

Predavaci. Nastavnici smatraju da nisu svi predavaci koji provode stru¢na usavrsavanja kvalitetni. Isticu
da nedostaje strucnjaka iz gospodarstva, s fakulteta, pedagoga, psihologa i defektologa. Predlazu da
se u buduc¢em konceptu stru¢nog usavr$avanja uspostavi sustav kontrole kvalitete predavaca. Navode
sljedece karakteristike predavaca koje je potrebno zadovoljiti: kompetentnost, stru¢nost, sposobnost
prenosenja informacija i znanja, sposobnost navodenja konkretnih primjera i rjeSenja specifi¢cnih
situacija, opéenitu motiviranost i pripremljenost.

Zaklju¢no, nastavnici smatraju da nadlezna agencija ASOO moze pomo¢i unapredenjem sustava
napredovanja (uvodenjem novih nacina usavr$avanja, stupnjeva, bodovanja, kriterija redovnog
pohadanja), poticanjem ce$¢ih usavrSavanja na (medu)zupanijskoj i $kolskoj razini, u uspostavljanju
suradnje s drugim akterima, kontroli kvalitete predavaca, modernizaciji VETIS-a i nacina objava
stru¢nih usavrsavanja te pomodi u verifikaciji, standardizaciji i razmjeni pomo¢nih nastavnih sredstava.
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2.2 Ravnatelji

Rezultati kvalitativnog istraZivanja o potrebama za dodatnim struc¢no-profesionalnim razvojem
nastavnika strukovnih predmeta i andragoskih djelatnika i sektorski specificnih tema iz aspekta
ravnatelja strukovnih Skola moze se analizirati iz nekoliko aspekata.

Nastavnicki kadar. Ravnatelji kao veliki problem isticu pronalazak kvalitetnog kadra zbog
nemotiviranosti i nezainteresiranosti za nastavnicka zanimanja. S obzirom na status nastavnika u
drustvu isticu da ve¢ina nastavnika odraduje svoj posao te da je tek manji dio nastavnika entuzijastican i
motiviran za neke vece promjene. Kao jedno od mogucih rjesenje isticu da bi potencijalno nagradivanje
moglo potaknuti interes za dodatna ulaganja u osobni i profesionalni razvoj nastavnika. Trenuta¢ni
sustav napredovanja nastavnika nailazi na mnoge kritike ravnatelja; sustav nije pravedan niti ujednacen
za sve i svakako podrzavaju razvoj novog modela za vrednovanje i promjene u sustavu bodovanja $to bi
ukljucilo bodovanje ve¢eg broja elemenata. Isticu da bi bilo pozeljno naglasak pri stru¢nom usavrsavanju
staviti na stjecanje novih znanja i vjetina kroz upoznavanje s novim tehnologijama primjenjivim u
nastavi, unapredenje nastavnickih pedagosko-psiholoskih kompetencija, povecanje motivacije i interesa
za vlastitu struku, a $to su, ujedno, i njihova ocekivanja. Poseban naglasak stavljaju na unapredenje
stru¢no prakticnog znanja kroz usavrSavanje nastavnika u poduzecima/obrtima, odnosno aktivno
ukljuc¢ivanje nastavnika u poslovne procese, kao i bolje iskoristavanje kapaciteta mentora i savjetnika.
Stav ravnatelja opcenito vezan uz stru¢na usavr$avanja na svim razinama je vrlo pozitivan, ali isticu da
je potrebno u stru¢na usavrsavanja ukljuciti sve nastavnike bez obzira na motivaciju i dob. Potrebno je
potaknuti motivaciju nastavnika za stalna stru¢na usavrsavanja, a kao moguce poticaje vide financijsku
stimulaciju, adekvatno napredovanje, razraden sustav vrednovanja rada, slobodne dane, usavrsavanja u
kojima bi nastavnici bili aktivni sudionici. Takoder isti¢u niz faktora koji smanjuju motivaciju nastavnika
za stru¢na usavr$avanja; posebice nedostatak financijskih sredstava, udaljenost lokacije odrzavanja,
preopcenite teme i opéenito nezainteresiranost za struku.

Licenciranje nastavnika. Ravnatelji podrzavaju moguci razvoj sustava licenciranja nastavnika kroz
razli¢ite modele i aktivnosti, npr. skupljanje bodova ili modularni princip stru¢nog usavravanja, a
obnavljanje licence moze biti periodicki kroz cikluse (npr. svakih pet godina). Sto se ti¢e trenutnog
stanja, isticu da je potrebna modernizacija sustava prijava s ve¢im mogucnostima pravovremenih
informacija za sve nastavnike. Vezano za vrijeme realizacije i trajanje stru¢nih usavrsavanja misljenja su
da bi optimalno bilo dva puta godi$nje, jednom kroz svako polugodiste, a preferirano razdoblje je od tri
dana do tjedan dana.

Zaklju¢no, ravnatelji jako podrzavaju postojanje stru¢nog usavrsavanja na svim razinama — od drzavne,
meduZzupanijske/Zupanijske do $kolske razine. Potrebno je ostvariti podjednak omjer stru¢nih sadrzaja i
pedagosko-psiholoskih sadrzaja dok bi u stru¢nom djelu naglasak trebalo staviti na aktivno sudjelovanje
nastavnika u stru¢nom usavr$avanju, usvajanje $to viSe prakticnih znanja putem radionica i vjezbi,
posebice vezano uz razvoj novih tehnologija, a smatraju da bi klju¢no bilo ukljucivanje nastavnika u
poslovanje poduzeca/obrta.
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2.5 Poslodavci

Rezultati istrazivanja medu poslodavcima ukazali su na niz izazova s kojima se poslodavci susrecu pri
suradnji sa $kolama.

Suradnja. Poslodavci isticu minimalnu ili nepostoje¢u suradnju koja se najve¢im dijelom svodi na
ocekivanja od poslodavaca da polaznike primaju na prakse, kontroliraju njihove dolaske, stipendiraju
i opremaju $kole, no bez jasne korisnosti za poslodavce kroz promociju poduzeca/obrta, olaksice,
povlastice, povezivanje s uspje$nim polaznicima, osiguravanje financijskih sredstava, financijske
kompenzacije i sli¢no.

Motivacija. Nemotiviranost $kola, nastavnika i polaznika u smislu aktivnijeg sudjelovanja u aspektima
organizacije i provedbe ucenicke prakse, neimplementiranje promjena u nastavni proces koje bi
reflektirale aktualne potrebe na trzistu rada te nepostojanje sustava kontrole ucenicke prakse.

Korist. Poslodavci su nacelno otvoreni prema ukljucivanju u stru¢no usavrsavanje nastavnika, ali uz
ostvarivanje adekvatne koristi za poduzece/obrt obzirom na potrebne resurse koje poslodavci trebaju
staviti na raspolaganje (zaposlenici, prostor, vrijeme, financije).

Ukljucivanje nastavnika u poslovne procese. Preferirani nacin uklju¢ivanja nastavnika u poslovanje je
pasivno (predavanja, promatranje procesa, pratnja polaznicima) jer je aktivno uklju¢ivanje (rjesavanje
konkretnih zadataka, suradnja na projektima) praceno brojnim izazovima (resursi) i nedoumicama
(razina znanja i vje$tina te motiviranost nastavnika). Bilo koji od nacina uklju¢ivanja nastavnika, pasivni
oblik koji pretpostavlja jednodnevne i viSednevne boravke kod poslodavaca (jednom ili nekoliko puta
godisnje) ili aktivni oblik koji pretpostavlja viSednevne (na mjese¢noj razini) do viSetjedne boravke (na
godisnjoj razini) kod poslodavaca, treba biti kontinuiran.

Iz rezultata istrazivanja vidljiva je potreba za cjelovitim i strukturiranim modelom suradnje s
poslodavcima koji treba ukljucivati stratesku razinu (Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Ministarstvo
gospodarstva, poduzetniStva i obrta), takticku razinu (Skole, Agencija za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih, Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska obrtnicka komora, Hrvatska udruga
poslodavaca) i operativnu razinu (nastavnike, poslodavce).
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2.3 Zupanijski odjeli nadlezni za obrazovanje

Rezultati istrazivanja upucuju da se u Zupanijama sudjelovanje u EU projektima i aktivna suradnja s
gospodarstvenicima percipiraju kao rjesenje vecine problema koji postoje u podruc¢ju usavrsavanja
nastavnika, opremanju i obnovi $kola, a velika su ocekivanja i od osnivanja i rada centara izvrsnosti.
U sljede¢em tekstu poblize se razmatraju njihovi stavovi o: utjecaju kvalitete i uspjesnosti srednjih
$kola na razvoj Zupanije, opremanju i obnovi strukovnih skola, osnivanju centara izvrsnosti, suradnji
zupanijskih odjela za obrazovanje s drugim akterima te ciljevi i nacini ostvarenja planiranog u budu¢em
radu Zupanija.

Povezanost kvalitete i uspjesnosti srednjih skolama s razvojem Zupanija. Predstavnici Zupanije
percipiraju pozitivan utjecaj kvalitete i uspje$nost srednjih strukovnih Skola na razvoj Zupanije te ga
dovode u usku vezu sa stanjem u gospodarstvu unutar Zupanije. Utjecaj se prezentira kroz uskladenost
ponude smjerova / zanimanja u Skolama te postavljenje ciljeva / ishoda ucenja u odnosu na potrebe
trziSta rada - rjeSavanje problema radne snage, spremnost polaznika / buducih zaposlenika na radne
zadatke unutar poduzec¢a / obrta (gospodarstva) te zadrzavanje polaznika unutar Zupanije nakon
zavr$enog $kolovanja (demografija).

Opremanje i obnova strukovnih $kola. U svrhu postizanja visoke razine kvalitete i uspjesnosti
smatraju kako se primarno potrebno usmjeriti na opremanje i obnovu srednjih strukovnih $kola,
usavr$avanje/ edukaciju nastavnika te osnivanje i uspjesno djelovanje centara izvrsnosti / kompetencija,
uz uspostavljanje suradnje s ostalim relevantnim akterima. Ispitanici naglasavaju kako zupanijski
upravni uredi za obrazovanje ne raspolazu dostatnim decentraliziranim financijskim sredstvima za
obrazovanje, iznose kako se opremanje i obnova trenutno vre prema strogim kriterijima, postujuci
listu prioriteta, a ponekad i odgovaranjem tek na hitne zahtjeve za intervencijom i sl. Samim time, razina
opremljenosti i obnovljenosti $kola u vecini slucajeva je tek nesto visa od minimuma koji zadovoljava, a
njihov cilj je postizanje ravnomjernog razvoja strukovnih $kola. Medutim, smatraju kako je to moguce
isklju¢ivo uz aktivnije sudjelovanje ostalih aktera (MZO, drugi odjeli unutar Zupanije, gospodarstvo,
lokalna zajednica, $kole) i pronalazenje alternativnih izvora financiranja (EU projekti, radionice koje
generiraju prihod i sl.).

Osnivanje centara izvrsnosti. Percepcija centara izvrsnosti / kompetencija je pozitivna i prisutno je
razmisljanje kako ¢e oni imati izravan utjecaj na razvoj Zupanije — primarno gospodarskog i obrazovnog
sustava te na motivaciju i spremnost aktera na sudjelovanje u daljnjim mjerama napretka Zupanije.
Neovisno o tome, svjesni su i odredenih izazova vezanih uz centre jer je primarno rije¢ o limitiranim
financijskim sredstvima, nedostatku kadra i znanja i u fazi osnivanja (prilikom pripreme projekata), ali
i u fazi rada centara te opcenito visokim oc¢ekivanjima za koja je moguce da nadilaze realne.

Suradnja Zupanijskih odjela za obrazovanje s drugim akterima. Zupanije ostvaruju suradnju s
brojnim akterima — ministarstvima, drugim Zupanijskim odjelima, agencijama, komorama, $kolama
i fakultetima, gospodarstvom itd., medutim na svim navedenim relacijama suradnje postoji prostor
za napredak jer je vecina kontakata vezana iskljucivo uz temu financiranja koja je relevantna, ali ne i
jedina tema koju je vazno ukljuciti dok je kod drugih tema aktivnost tek povremena, uz manjak aktivne
participacije (prijedlozi, mjere) i ¢esto je jednostrana. Stoga medu ciljevima u budu¢em radu Zupanija
i nac¢inima ostvarivanja ciljeva osim rada na modernizaciji sustava stru¢nog usavr$avanja strukovnih



nastavnika, smatraju kako je ASOO u mogu¢nosti, u odredenoj mjeri, pruziti potporu ve¢ini navedenih
nacina ostvarivanja ciljeva o kojima Zupanije trenutno razmisljaju.

Ciljevi i nacini ostvarenja planiranog u buduc¢em radu Zupanija. Medu ciljevima, uz odgovarajuce
nacine moguceg ostvarenja, sudionici istrazivanja isticu:

podizanje razine kvalitete i uspje$nosti srednjih strukovnih $kola (ulaganjem u opremanje i obnovu
$kola, ulaganjem u stru¢na usavrsavanja / edukacije nastavnika (uz modernizaciju sustava usavr$avanja)
i ostalih zaposlenika $kola, osnivanjem centara izvrsnosti, uskladivanjem upisnih kvota i smjerova /
zanimanja s potrebama trzista rada kroz aktivou komunikaciju na relacijama MZO - zupanijski Upravni
ured za obrazovanje — gospodarstvenici — srednje strukovne $kole, identifikacijom potreba trzista rada i
prilagodbom ciljeva / ishoda ucenja, radom na poboljsanju percepcije stru¢nih zanimanja proaktivnom
komunikacijom na relaciji gospodarstvenici, srednje strukovne $kole, polaznici i roditelji);

(pronalazenjem nacina ostvarivanja dodatnih sredstava (EU projekti, radionice, iznajmljivanje prostora
/ zajednicko koristenje opreme od strane poduzeca / obrta i $kola, gospodarstvenici koji imaju potrebu
za radnicima - stipendije i sl.), osiguravanjem uvjeta potrebnih za realizaciju identificiranih nacina
financiranja (propisi, dozvole, prenoSenje znanja), poticanjem slabije razvijenih Zupanija ili slabije
razvijenih (rubnih) dijelova unutar Zupanija na aktivnije i u¢inkovitije koristenje mogucnosti koje su im
na raspolaganju (edukacijom, uklju¢ivanjem u projekte itd.);

kontinuiranu, aktivnu i konstruktivnu suradnju (ucestalim sastancima izmedu svih relevantnih aktera
za pojedinu temu uz odabir aktualnih tema i proaktivno razmisljanje o moguénostima daljnjeg razvoja,
potporom MZO-a uvidu dostupnosti znanja i informacija nuznih za funkcioniranje na zupanijskoj razini
(suradnja koja nadilazi okvire raspodjele financija), potporom agencija u vidu istrazivanja, vrednovanja,
sugestija, organizacije te aktivnim dijalogom s gospodarstvenicima na temu njihovih potreba i nacina
na koji oni mogu pomoci u ostvarivanju rjesenja za te potrebe.






3. SMIERNICE ZA STRUCNO
USAVRSAVANJIE | TRAJNI
PROFESIONALNI RAZVOJ

Prema Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli nastavnici imaju pravo i obvezu trajno se
stru¢no osposobljavati i usavrsavati kroz programe koje je odobrilo Ministarstvo: ,,Pod stalnim strucnim
osposobljavanjem i usavrsavanjem iz stavka 1. ovog clanka podrazumijeva se pojedinacno i organizirano
usavrsavanje u maticnoj znanosti u podrucju pedagogije, didaktike, obrazovne psihologije, metodike,
informacijsko-komunikacijskih tehnologija, savietodavnog rada, upravljanja, obrazovnih politika i drugih
podruéja relevantnih za ucinkovito i visokokvalitetno obavljanje odgojno-obrazovne djelatnosti u skolskim
ustanovama.“

3.1 Jacanje pedagoskih i specificnin
metodickinh kompetencija nastavnika

Nastavnici strukovnih predmeta, u pravilu, ne zavrsavaju fakultete ¢iji ih studijski programi temeljem
svojih ishoda ucenja i izlaznih kompetencija pripremaju za nastavnicku profesiju. Navedene se
kompetencije stjecu obveznim pedagosko-psiholosko-metodi¢kim obrazovanjem koje im daje osnove
za pocetak rada u procesu ucenja i poucavanja. Veliki broj strukovnih nastavnika svoj profesionalni
razvoj povezuje s usavrsavanjima u mati¢noj struci dok su stru¢na usavrsavanja u podrucju pedagogije,
psihologije, didaktike i metodike neopravdano zanemarena.

U cilju osnazivanja strukovnih nastavnika u dijelu koji se odnosi na pedagoske, psiholoske, didakticke
i metodicke kompetencije, nuzno je osmisliti i provesti strucna usavr$avanja koja ¢e nastavnicima
strukovnih predmeta omoguciti izvodenje kvalitetne suvremene nastave iz strukovnih predmeta
usmjerene na polaznika. Implementaciju ove smjernice treba provoditi kroz suradnju agencija nadleznih
za obrazovanje i visokoskolskih ustanova koje provode programe pedagoskih i metodickih edukacija,
a u organizaciji Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih da bi se ujedna¢eno mogla
pratiti kvaliteta izvedbe.
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FORMULACIJA PROBLEMA

nedovoljno su razvijene pedagoske kompetencije nastavnika za izvodenje nastave

— nastavnici nisu upoznati sa suvremenim metodama ucenja i poucavanja

— nedovoljno su razvijene kompetencije nastavnika za pripremu, planiranje i izvodenje nastave strukovnih predmeta

— nedovoljno su razvijene kompetencije nastavnika za upravljanje razrednim odjelom (classroom management)

— nedovoljno su razvijene kompetencije nastavnika za pracenje, vrednovanje i ocjenjivanje polaznika iz strukovnih predmeta
— nedovoljno su razvijene kompetencije nastavnika za rad s polaznicima s teSkocama u razvoju

— nedovoljno su razvijene kompetencije nastavnika za rad s darovitim polaznicima

— nedovoljno su razvijene kompetencije nastavnika za razvoj strucnih sadrzaja i sadrzaja za poucavanja iz strukovnih predmeta
— nedovoljno su razvijene IKT kompetencije nastavnika za poucavanje strukovnih predmeta

— nedovoljno su razvijene kompetencije nastavnika za provodenje drustveno korisnog ucenja u strukovnim predmetima

— potrebno je pripremiti nastavnike pripravnike za polaganje strucnog ispita

FORMULACIJA SMJERNICE

— razviti model unapredenja pedagoskih, psiholoskih, didaktickih i metodickih kompetencija nastavnika uzevsi u obzir Europski
kvalifikacijski okvir, uocene nedovoljno razvijene kompetencije nastavnika strukovnih predmeta te vrednovanje nastavnika kroz kreditne
bodove

— razviti suradnju s visokoSkolskim ustanovama u cilju unapredenja pedagoskih, psiholoskih, didaktickih i metodickih kompetencija
nastavnika

ISHOD PROVEDBE SMJERNICE

— razvijen model za unapredenje pedagoskih, psiholoskih, didaktickih i metodickih kompetencija nastavnika strukovnih predmeta
— unaprijedene pedagoske, psiholoske, didakticke i metodicke kompetencije strukovnih nastavnika

— osnazena suradnja s visokoskolskim ustanovama u dijelu koji se odnosi na edukaciju strukovnih nastavnika
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Korisnici Nastavnici strukovnih Skola.
Dionici Nadleznost Provedba
Agencija za strukovno obrazovanje Agencije u sustavu odgoja i obrazovanja
i obrazovanje odraslih . .
VisokoSkolske ustanove
Resursi Kadrovski Materijalni
Multidisciplinarna grupa edukatora Izvor financiranja:

iz mreze ASOO-a — EU fondovi

— drZavni proracun

Pretpostavke i rizici

— Motiviranost nastavnika i ravnatelja za struc¢no usavrsavanje
— Motiviranost visokoskolskih ustanova za provodenje stru¢nog usavrsavanja nastavnika
— Pronalazak termina u radnom vremenu za provedbu smjernica

— Financiranje troskova polaznika i voditelja usavrsavanja

Pokazatelji uspjesnosti
(rezultati)

— Broj sudionika - nastavnika
— Broj odrzanih edukacija

— Broj sudionika - visokoSkolskih ustanova

Mehanizmi osiguravanja
kvalitete/odrzivost

— Kvalitativno vanjsko vrednovanje uspjeSnosti modela strucnog usavrsavanja
— Samovrednovanje nastavnika
— Provodenje strucnih usavrsavanja nastavnika i njihovo vrednovanje

— Osigurano radno vrijeme nastavnika u okviru tjednog zaduZenja i prostor za provodenje ove smjernice

Revizija

2023.
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PREPORUKE ZA OSTVARENJE SMJERNICE

Akcijski plan

1.

N o o s oW

Osmisliti visegodisnji odrzivi model uskladen s pravnim aktima RH kojim Ce se provoditi strucno usavrsavanje nastavnika strukovnih
predmeta u podrucju pedagogije, psihologije, didaktike i metodike

Utvrditi temeljne pedagoske, psiholoske, didakticke i metodicke kompetencije strukovnih nastavnika koje je potrebno unaprijediti
Utvrditi napredne pedagoske, psiholoske, didakticke i metodicke kompetencije strukovnih nastavnika koje je potrebno unaprijediti
Ostvariti suradnju s visokoskolskim ustanovama

Ostvariti suradnju sa strucnim suradnicima i ravnateljima u Skolama i ukljuciti ih u provedbu i/ili usavrsavanje

Provoditi stru¢no usavrsavanje nastavnika i ravnatelja

Kontinuirano unapredivati model stru¢nog usavrsavanja na temelju povratnih informacija svih dionika nakon provedenih strucnih
usavrsavanja

Nacini realizacije

1

Uspostavljanje suradnje s visokoSkolskim ustanovama s programima iz pedagogije, psihologije, didaktike i metodike kako bi se osigurala
podrska i odobravanje struke stru¢nom usavrsavanju u ovom podrucju te istaknutim domacim i inozemnim strucnjacima

Svi oblici online i offline stru¢nog usavrSavanja s naglaskom na integraciju teorijske i prakticne nastave uz dodjeljivanje potvrda i
certifikata o stecenim kompetencijama

Osiguravanje sustavne podrske nastavnicima i ravnateljima

Odgovornost

ASOO preuzima odgovornost za implementaciju smjernice i provedbu smjernice. Voditelji usavrSavanja i visokoSkolska ustanova preuzimaju
odgovornost za kvalitetu sadrzZaja, nastavnih materijala i usluge.
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3.2 Razvoj suradnje i partnerstva s poslodavcima

Danasnje suvremeno drustvo obiljezava iznimno brz razvoj tehnologije i modela proizvodnje koji
zahtijevaju cjelozivotno ucenje svih dionika trzista rada. Trzisno konkurentni gospodarstvenici prate
tehnoloski razvoj u svojoj struci i implementiraju ga u svoj poslovni model i takvi poslodavci su najbolji
mentori polaznicima. Struc¢ni i odgovorni nastavnici jednako tako moraju biti u tijeku s najnovijim
tehnologijama i metodama koje se koriste u struci. Prestanak profesionalnog razvoja nastavnika moze
tijekom vremena uzrokovati nekoordiniranost poucavanja polaznika nastavnika u $koli i mentora kod
poslodavaca.

S ciljem omogucavanja cjelozivotnog profesionalnog razvoja nastavnika, potrebno je razviti model
suradnje nastavnika, strukovnih skola i poslodavaca s ciljem boljeg upoznavanja nastavnika strukovnih
predmeta s procesom rada poslodavaca koji implementiraju suvremena strukovna saznanja. Razvoj
i implementaciju modela trebala bi organizirati i koordinirati Agencija za strukovno obrazovanje
i obrazovanje odraslih kako bi se stvorili ujednaceni i izvedivi provedbeni planovi te kako bi se
kontinuirano nadzirala i kontrolirala provedba planova.

FORMULACIJA PROBLEMA

Nastavnici koji su dugo u obrazovanju ili im je to prvo radno mjesto nemaju dovoljno mogucnosti pracenja najnovijih tehnologija i metoda
koje se koriste u struci te sudjelovanja u proizvodnim i poslovnim procesima

Nekoordiniranost poucavanja polaznika nastavnika i mentora kod poslodavaca u podrucjima struke
Neucinkovito ili nepostojece izvjescivanje o radu polaznika kod poslodavaca i nemogucnost pracenja ostvarenja ishoda ucenja

Nemotiviranost poslodavaca u stru¢nom usavrsavanju nastavnika zbog nejasne organizacije i korisnosti od pruzanja mogucnosti za stru¢no
usavrsavanje nastavnika

FORMULACIJA SMJERNICE

Razviti cjelovit model stalnog stru¢nog usavrsavanja nastavnika kod poslodavaca
Razviti sustav bodovanja strucnog usavrsavanja nastavnika

Razviti sustav financijskih i/ili drugih oblika kompenzacija za poslodavce

Razviti sustav osiguravanja kvalitete strucnog usavrsavanja nastavnika

Razviti suradnju s visokoSkolskim ustanovama u cilju unapredenja strucnih kompetencija nastavnika

ISHOD PROVEDBE SMJERNICE

Uspostava stvarne suradnje (dvosmjerne) izmedu poslodavaca i obrazovnog sustava
Unaprijedena povezanost Skola i nastavnika s lokalnim poslodavcima

Nastavnici znacajno sudjeluju u usavrdavanju za koristenje suvremenih tehnologija i metoda
Unaprijedena promidzba i kontinuiran rad na podizanju ugleda strukovnog obrazovanja u drustvu

Osnazena suradnja s visokoSkolskim ustanovama u dijelu koji se odnosi na edukaciju strukovnih nastavnika
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Korisnici Nastavnici strukovnih $kola, ravnatelji, poslodavci.
Dionici NadleZnost Provedba
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih odraslih
Ministarstvo znanosti i obrazovanja Strukovne Skole
Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta Poslodavci
Izvoditelji
Resursi Kadrovski Materijalni

Odgovorne i strucne osobe iz ministarstava, ASO0-a, | Prostor Skole
HGK-a, HOK-a, HUP-a, ustanova za strukovno

. . . Prostor poslodavca
obrazovanje, poslodavaca, izvoditelja P v

Potrosni materijal
Financijske kompenzacije
Putni troSkovi

Izvor financiranja:

EU fondovi

drzavni proracun

Pretpostavke i rizici

Motiviranost nastavnika za strucno usavrsavanje

Motiviranost poslodavaca i visokoskolskih ustanova za provodenje strucnog usavrsavanja nastavnika i
prepoznavanja korisnosti

Pronalazak termina u radnom vremenu za provedbu smjernice

Financiranje troSkova polaznika i voditelja usavrsavanja

Pokazatelji uspjesnosti
(rezultati)

Broj sudionika - nastavnika

Broj odrzanih edukacija

Broj sudionika - visokoskolskih ustanova
Broj sudionika - poslodavaca

Broj mentora kod poslodavaca

Broj novopotpisanih ugovora s poslodavcima
Broj ukljucenih poslodavaca

Broj ukljucenih ustanova za strukovno obrazovanje

Mehanizmi osiguravanja
kvalitete/odrZivost

Kvalitativno vanjsko vrednovanje uspjesnosti modela struénog usavrsavanja

Samovrednovanje nastavnika

Provodenje stru¢nih usavrSavanja nastavnika i njihovo vrednovanje

Osigurano radno vrijeme nastavnika u okviru tjednog zaduZenja i prostor za provodenje ove smjernice
Definirani planovi s ukljuéenim pokazateljima uspjesnosti

Definirani procesi, aktivnosti, uloge, ovlasti i odgovornosti

Redovite analize izvedbe u odnosu na planove

Prikupljanje i analiza povratnih informacija od svih dionika

Revizija

2023.
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PREPORUKE ZA OSTVARENJE SMJERNICE

Akcijski plan

1. Razviti cjelovit model stalnog strucnog usavrsavanja nastavnika kod poslodavaca
2. Razviti sustav bodovanja strucnog usavrsavanja nastavnika

3. Razviti sustav financijskih i/ili drugih oblika kompenzacija za poslodavce

4, Razviti sustav osiguravanja kvalitete stru¢nog usavrsavanja nastavnika

Nacini realizacije

1. Donosenje strateske odluke na razini ministarstava

2. Intenzivan rad na promociji novog sustava i modela (ASOO, HGK, HOK, HUP)

3. Sklapanje sporazuma o suradnji izmedu ASO0O-a, Skola i poslodavaca

4, Organizacija radnih posjeta predstavnika ASOO-a, ravnatelja i strukovnih nastavnika lokalnim poslodavcima
5

. Uspostavljanje suradnje s poslodavcima i visokoSkolskim ustanovama kako bi se osigurala podrska stru¢nom usavrsavanju nastavnika u
pojedinim profesijama te istaknutim domacim i inozemnim strucnjacima

6. Osiguravanje sustavne podrske nastavnicima i ravnateljima

7. Uz neposredan rad u prostorima poslodavaca, svi oblici online i offline strucnog usavrSavanja s naglaskom na integraciju teorijske i
prakticne nastave uz dodjeljivanje potvrda i certifikata o stecenim kompetencijama

0Odgovornost

ASOO preuzima odgovornost za implementaciju smjernice i provedbu smjernice. Voditelji usavrSavanja, poslodavci i visokoskolska ustanova
preuzimaju odgovornost za kvalitetu sadrZaja, nastavnih materijala i usluge. Osim Agencije, odgovornost u provedbi ove Smjernice je i na
Ministarstvu znanosti i obrazovanja, Ministarstvu gospodarstva, poduzetnistva i obrta te ustanovama za strukovno obrazovanje.
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3.3 Unapredenje kulture kvalitete
| razvoj kompetencija za cjelozivotno ucenje

Provedba ove smjernice razvijat ¢e i unaprijediti kulturu kvalitete u suvremenom drustvu s naglaskom
na drustveno odgovorno poslovanje i socijalno/drustveno poduzetnistvo te samovrednovanje. Takoder,
doprinijet ¢e i razvoju kompetencija za cjelozivotno ucenje, posebice prac¢enjem i razvojem digitalnih
kompetencija nastavnika struke, ali i stjecanja vjestina upravljanja karijerom, prilagodenih potrebama
pojedinca kao ¢lana suvremenog drustva koji karijeru poima na drukdiji na¢in u odnosu na proslost.
Naime, poboljsane vjestine upravljanja karijerom doprinijet ¢e osobnom razvoju pojedinca, uspjesnosti
$kole, karijernom i poslovnhom napretku pojedina¢nih nastavnika te vecoj vjerojatnosti za njihovu
kontinuiranu zaposljivost i promicanje mobilnosti s indirektnim utjecajem i na karijeru polaznika koje
poucavaju i savjetuju. Budu¢i da drustveno-odgovorno poslovanje, iznad strogo zakonom propisanih
obveza, integrira brigu za okoli$ i drustvo te promovira poslovne modele i nacine upravljanja u kojem
se profit ostvaruje na drustveno odgovoran nacin dok istovremeno i koncept socijalnog/drustvenog
poduzetni$tva postaje novi poslovni i drustveni izazov danasnjice, javlja se potreba da se u kontekstu
kulture kvalitete postoje¢i model samovrednovanja bolje pozicionira u odnosu na postojece stanje te da
tvore¢i zajedno s drustveno odgovornim poslovanjem i socijalnim poduzetnistvom novu paradigmu
prilagodbe $kola drustvu znanja i organizacijama koje uce tako unaprijedi kulturu kvalitete suvremenih
organizacijskih procesa u skoli i njenom okruzenju.

Suradnicke aktivnosti i kolegijalni odnosi tvore vazne uvjete rada i utjeu na profesionalni razvoj
nastavnika i razvoj $kole kao cjeline. Takoder, suradnicka kultura vodi prema visem stupnju povjerenja
i postovanja medu kolegama, povecanju profesionalnog zadovoljstva i poboljsanju prakse poucavanja
u Skolama $to, u konacnici, rezultira i boljim ishodima za polaznike. Suradnja je viSedimenzionalan i
kompleksan konstrukt koji u sebi sadrzi razlicite oblike zajedni¢kog rada, od zajednickog pripremanja
nastavnika za nastavu, zajednickog planiranja, izvodenja i vrednovanja nastave u timskom radu pa sve
do stvaranja ,,profesionalnih zajednica koje uce“ (Professional Learning Communities). Budu¢i da se kod
strukovnih nastavnika u nacionalnom okruzenju do sada nije na odgovaraju¢i na¢in i u odgovarajucoj
mjeri razvila tradicija suradivanja te da cesto puta nedostaje i vjestina za suradnju, ovom smjernicom
i odgovaraju¢im modulom nastojat ¢e se otkloniti uoceni izazovi. Takoder, suradujuéi s kolegama
na poslu osoba zadovoljava svoje profesionalne, ali i temeljne psiholoske potrebe, poput potrebe za
ljubavlju i pripadanjem, samopo$tovanjem, autonomijom, kompetencijom, povezanosti, pa ¢ak i za
samoaktualizacijom. Stoga, suradujudi s kolegama na poslu, nastavnici imaju moguénost ostvarivanja
veceg zadovoljstva na poslu, a samim time i zadovoljstva i motiviranosti u Zivotu opcenito.

Budud¢i da zahtjevi razli¢itih profesionalnih okruzenja, kao i ograniceni izvori financiranja, zahtijevaju
poznavanje osnova projektne kulture, vazno je da nastavnici savladaju osnove upravljanja i vodenja
projekata. U tom je kontekstu znacajno da budu upoznati s mogu¢nostima financiranja projekata iz
strukturnih i kohezijskih fondova te steknu kompetencije izrade projektnih prijedloga, pripreme
natjeCajne dokumentacije te njihove uspjesne provedbe. Takoder, iznimno je vazno omoguditi
zaposlenicima u odgojno-obrazovnim organizacijama da unaprijede svoje kompetencije vodenja i
upravljanja. U tom je kontekstu postoje¢im ravnateljima potrebno osigurati mehanizme i oblike njihova
unapredenja i daljnjeg razvoja, a stru¢nim suradnicima i nastavnicima njihovo stjecanje te kontinuirano
usavrsavanje.
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FORMULACIJA PROBLEMA

Nedovoljno su razvijene vjestine planiranja i pracenja osobnog profesionalnoga razvoja i cjelozivotnoga ucenja

Nepoznavanje nacela ukljucivog i drustveno odgovornog poduzetnistva i poslovanja

— Nesustavni pristup samovrednovanju / razvoju kulture kvalitete

Nedostatna razvijenost digitalne kompetencije (ravnatelja, nastavnika i stru¢nih suradnika)

FORMULACIJA SMJERNICE

— Razviti model strucnog usavrsavanja koji ce odgovaraju¢im modulima unapredivati vjestine planiranja i pracenja osobnoga
profesionalnog razvoja i cjeloZivotnoga ucenja strukovnih nastavnika

— Razviti model stru¢nog usavrsavanja koji ¢e odgovaraju¢im modulima omoguciti razvijanje svijesti o vaznosti primjene nacela ukljucivog i
drustveno odgovornog poduzetnistva i poslovanja u radu nastavnika

— Razviti model strucnog usavrsavanja koji ce odgovarajucim modulima omoguciti poboljSanje percepcije i provodenja procesa
samovrednovanja svih zaposlenika ustanove radi razvoja kulture kvalitete

— Razviti suradnju s visokoskolskim ustanovama s ciljem pripreme i odrzavanja edukacija za unapredenje kulture kvalitete i razvoj
kompetencija za cjelozivotno ucenje strukovnih nastavnika

ISHOD PROVEDBE SMJERNICE

— razvijen model usavrSavanja koji omogucuje planiranje i razvoj karijere, razvijanje svijesti o vaznosti primjene nacela ukljucivog i
drustveno odgovornog poslovanja te socijalnog poduzetnistva

— podignuta razina kulture kvalitete na ostalim razinama (samovrednovanje)

— osnazena suradnja s visokoskolskim ustanovama u dijelu koji se odnosi na edukaciju strukovnih nastavnika
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Korisnici Nastavnici strukovnih Skola, ravnatelji, radnici Agencije
Dionici Nadleznost Provedba
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih odraslih
agencije u sustavu odgoja i obrazovanja
visokoskolske ustanove
ustanove za strukovno obrazovanje
strukovne udruge, HZZ, CARNET, HUP, HGK,
poslodavci / mentori
Resursi Kadrovski Materijalni

Multidisciplinarna grupa edukatora iz mreze ASOO-a | lzvor financiranja:
EU fondovi

drzavni proracun

Pretpostavke i rizici

Motiviranost nastavnika i ravnatelja za strucno usavrsavanje

Motiviranost visokoskolskih ustanova za provodenje stru¢no usavrsavanje nastavnika i prepoznavanja
korisnosti

Pronalazak termina u radnom vremenu za provedbu smjernice

Financiranje troskova polaznika i voditelja usavrsavanja

Motiviranost visokoskolskih ustanova za provodenje stru¢nog usavrsavanja nastavnika

Motiviranost ostalih dionika za razmjenu znanja

SloZenost i multidisciplinarnost postupaka

Neprepoznavanje korisnosti e-ucenja kao moguceg kanala strucnog usavrsavanja za unapredenje digitalnih
vjestina

Nedostatni kapaciteti ustanova za strukovno obrazovanje za provedbu samovrednovanja, izradbu i

provedbu planova unapredenja te koristenja rezultata vrednovanja za unapredenje rada ustanove;
nemotiviranost za sudjelovanje u procesu samovrednovanja

Nepostojanje suradnje medu ustanovama i razmjene iskustava o samovrednovanju i komplementarnoga
vanjskog vrednovanja ustanova

Nedovoljno koristenje podataka u svrhu planiranja i provedbe vanjskih stru¢no-pedagoskih nadzora

Pokazatelji uspjesnosti
(rezultati)

Broj sudionika - ravnatelja, nastavnika, strucnih suradnika, clanova povjerenstava za kvalitetu i
koordinatora kvalitete

Broj odrzanih edukacija

Broj sudionika - visokoskolskih ustanova i drugih dionika
Broj strucnih skupova zatvorenih za javnost

Broj pratecih dogadanja otvorenih za javnost

Promjene u stavovima o karijeri nastavnika struke

Promjene u pokazateljima o interesima za cjelozivotno ucenje te rezultatima cjeloZivotnog ucenja i trajnog
profesionalnog razvoja

Broj novoprijavljenih Skolskih projekata

Broj ustanova za strukovno obrazovanje koje su provele proces samovrednovanja, predale zavrsno izvjesce
te se prikljucile odgovarajucim edukacijama
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Mehanizmi osiguravanja Kvalitativno vanjsko vrednovanje uspjeSnosti modela stru¢nog usavrsavanja za cjeloZivotno ucenje i
kvalitete/ unapredenje kulture kvalitete prema definiranim pokazateljima

odrzivost Samovrednovanje nastavnika i vanjsko vrednovanje strucnog usavrsavanja nastavnika

Provodenje strucnih usavrsavanja nastavnika i njihovo vrednovanje

Osigurano radno vrijeme nastavnika u okviru tjednog zaduZenja i prostor za provodenje ove smjernice
Definirani planovi s ukljucenim pokazateljima uspjesnosti

Definirani procesi, aktivnosti, uloge, ovlasti i odgovornosti

Redovite analize izvedbe u odnosu na planove

Prikupljanje i analiza povratnih informacija od svih dionika

Revizija 2023.

PREPORUKE ZA OSTVARENJE SMJERNICE

Akcijski plan

1. Osmisliti viSegodisnji odrzivi model uskladen s pravnim aktima RH kojim e se provoditi strucno usavrsavanje nastavnika strukovnih
predmeta u podrucju cjeloZivotnog ucenja i trajnog profesionalnog razvoja i ostalih sastavnica kulture kvalitete odredenih ovom
smjernicom

2. Ostvariti suradnju sa strucnim suradnicima i ravnateljima u Skolama i ukljuciti ih u provedbu i/ili usavrSavanje

3. Kontinuirano provoditi stru¢no usavrsavanje nastavnika i ravnatelja u ciljanim temama drustveno odgovornog poslovanja, socijalnog
poduzetnistva, unapredenja digitalnih vjestina i samovrednovanja kao okosnica kulture kvalitete

4, Kontinuirano unapredivati model struénog usavrsavanja na temelju povratnih informacija svih dionika nakon provedenih strucnih
usavrsavanja

5. PruZiti potporu u organizaciji aktivnosti edukacija, promocije primjera dobre prakse, prijavi projekata i sl.

Nacini realizacije

1. Uspostavljanje suradnje s odgovarajucim ustanovama i istaknutim domacim i inozemnim strucnjacima za postizanje planiranih ishoda
ucenja

2. Svi oblici online i offline strucnog usavrsavanja s naglaskom na integraciju teorijske i prakticne nastave uz dodjeljivanje potvrda i
certifikata o stecenim kompetencijama uz uvodenje kreditnih bodova

3. Promidzbene aktivnosti usmjerene na podizanje svijesti o potrebi cjeloZivotnog ucenja i odgovarajucoj razini kulture kvalitete u svim
domenama (planiranje i razvoj karijere, digitalne vjestine, samovrednovanije, drustveno odgovorno poslovanje, socijalno poduzetnistvo)

4, Osiguravanje sustavne podrske nastavnicima i ravnateljima

5. Mogucnost razvoja paralelnog sustava napredovanja nastavnika struke (osmisliti posebne nagrade za pojedince za odredene kategorije
uspjesnice iz domene kulture kvalitete za svaku nastavnu godinu, uz sponzorstvo poslodavaca)

6. Mogucnost organiziranja Natjecanja polaznika u rjeSavanju problema i izazova ukljucivog i drustveno odgovornog poduzetnistva i
poslovanja u suradnji s mentorima - nastavnicima i poslodavcima (case competition), ali i ostale problematike iz domene kulture
kvalitete

Odgovornost

ASOO preuzima odgovornost za implementaciju smjernice i provedbu smjernice. Voditelji usavrsavanja preuzimaju odgovornost za kvalitetu
sadrzaja, nastavnih materijala i usluge.
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34 Jacanje kapaciteta Agencije za strukovno obrazovanje
| obrazovanje odraslin

Zbog vaznosti strukovnog obrazovanja i uloge u cjelozivotnom ucenju, kontinuirano ¢e se snaziti
kapaciteti Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih kako bi mogla u punoj mjeri
ostvariti svoju misiju i ulogu. Jedan od problema s kojima se susrece sustav strukovnog obrazovanja
jest nedostatak usmjerene promidzbe i vidljivosti sustava. U sklopu svoje djelatnosti Agencija ¢e razviti
komunikacijsku strategiju usmjerenu na postizanje sljede¢ih dvaju ciljeva:

— informiranje nastavnika o programima profesionalnog usavrsavanja koje provodi ASOO.
Provedbom ovakvih aktivnosti moguce je povecati i broj nastavnika strukovnih $kola koji sudjeluju
u programima profesionalnog usavr$avanja. Ovim bi se nastavniku omogucdilo da bolje upravlja
svojim profesionalnim razvojem

— promidzba strukovnog obrazovanja kod ucenika osnovnih $kola. Posljednjih godina Republika
Hrvatska biljezi demografski pad, ali i smanjenje interesa uc¢enika osnovnih $kola za upis u strukovne
skole.

Provedba ove smjernice osigurat ¢e i unapredenje kompetencija zaposlenika Agencije za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih za kontinuirano prilagodavanje strukovnog obrazovanja potrebama
trziSta rada, a u skladu sa stalnim razvojem gospodarstva, znanosti, tehnologije i drustva u cjelini. Temelj
tih promjena trebao bi biti Hrvatski kvalifikacijski okvir kao ,reformski instrument kojim se ureduje
cjelokupni sustav kvalifikacija na svim obrazovnim razinama u Republici Hrvatskoj kroz standarde
kvalifikacija temeljene na ishodima ucenja i uskladene s potrebama trzista rada, pojedinca i drustva u
cjelini®. Kompetencije vezane uz izradu i primjenu standarda zanimanja, standarda kvalifikacija i skupova
ishoda ucenja te njihovo povezivanje s obrazovnim programima i njihova standardizacija na temelju
minimalnih zajednickih ishoda ucenja koje trebaju imati programi kojima se stjecu kvalifikacije istog
naziva, postaju osnova za priznavanje kvalifikacija na EU razini, mogu¢nost studiranja, usavr§avanja te
zapos$ljavanja na trzi$tu rada EU-a i opéenito razvoj struka i strukovnog obrazovanja.

Kako bi se omogucili $to brzi i ucinkovitiji odgovori obrazovnih programa na zahtjeve trzista rada,
potrebno je nastavnike, poslodavce i ostale dionike u strukovnom obrazovanju poticati da preuzmu
$to aktivniju ulogu u izradi i primjeni standarda zanimanja, standarda kvalifikacija i skupova ishoda
ucenja. Rad na takvim inicijativama podrazumijeva i edukaciju nastavnika u primjeni HKO-a, kao i
umrezavanje s poslodavcima, strukovnim udrugama, visokoskolskim ustanovama itd. Agencija za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih tu ima centralnu ulogu kao nositelj edukacije nastavnika,
razvoja, implementacije i podr$ku modelu suradnje nastavnika/skola, poslodavaca i institucija visokog
obrazovanja s ciljem pokretanja novih projekata izrade i prijave standarda zanimanja i standarda
kvalifikacija te skupova ishoda ucenja u Registar HKO-a.

Prema Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli, Europskom referentnom okviru za
osiguranje kvalitete u SOO-u te Programu razvoja sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja
u ustanovama za strukovno obrazovanje se radi unapredenja kvalitete odgojno-obrazovne djelatnosti
provodi vanjsko vrednovanje i samovrednovanje. Samovrednovanje pruza mogucnost da ustanove na
strukturirani nacin analiziraju, interpretiraju i vrednuju vlastiti rad. Prikupljeni podatci osiguravaju
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¢vrstu podlogu svrhovitom planiranju razvoja i trajnom unapredivanju rada ustanove. Iskustva su
pokazala daje $kolamanuZno potrebna trajna vanjska podrska, supervizija, pomo¢ u traganju za najboljim
rjeSenjima. Neke Skole imaju vece, a neke manje kapacitete za samoanalizu i planiranje razvoja, no bez
obzira na to, svima je potrebna sustavna stru¢na podrska te je i u tom smislu potrebno kontinuirano
stru¢no usavrSavanje radnika Agencije kako bi podrika ustanovama za strukovno obrazovanje bila
odgovarajuca, kvalitetna i na vrijeme. Isto tako, potrebno je poticati i samoprocjenu radnika Agencije u
svrhu unapredenja vlastitoga rada i postizanja boljeg radnog ozracja.

FORMULACIJA PROBLEMA

Nedovoljna vidljivost aktivnosti koje provodi Agencija medu nastavnicima i u javnosti
Smanjen interes ucenika osnovnih Skola za upis u strukovne programe

Nedovoljno su razvijene kompetencije zaposlenika Agencije odnosno, zbog Cestih kadrovskih promjena, kompetencije zaposlenika
Agencije nisu ujednacene u primjeni instrumenta HKO-a

Nedostatna razvijenost digitalne kompetencije zaposlenika Agencije
Nesustavni pristup samovrednovanju odnosno razvoju kulture kvalitete i osobno i kao podrska ustanovama za strukovno obrazovanje

Nedovoljno su razvijene vjestine planiranja i pracenja osobnog profesionalnoga razvoja i cjeloZivotnoga ucenja

FORMULACIJA SMJERNICE

Izraditi komunikacijsku strategiju koja e adresirati ravnatelje, nastavnike, ucenike i ostale dionike u sustavu u svrhu informiranja o
aktivnostima Agencije, podizanja ugleda strukovnog obrazovanja i nastavnicke profesije kao poZeljnog karijernog puta

Izraditi mrezno mjesto na kojem ce se svi zainteresirani dionici informirati o ponudi i planovima za stru¢no usavrsavanje

Razviti model stru¢nog usavrsavanja koji ¢e odgovarajuc¢im modulima zaposlenicima Agencije omoguciti unapredivanje znanja i vjestina u
podrucju primjene Hrvatskog kvalifikacijskog okvira

Razviti model strucnog usavrsavanja koji ce odgovaraju¢im modulima zaposlenicima Agencije omoguciti unapredivanje kompetencija
za izradu i primjenu standarda zanimanja, standarda kvalifikacija i skupova ishoda ucenja te njihovo povezivanje sa strukovnim
kurikulumima

Razviti model poticanja suradnje nastavnika/skola, poslodavaca i institucija visokog obrazovanja s ciljem pokretanja novih projekata
izrade i prijave standarda zanimanja i standarda kvalifikacija te skupova ishoda ucenja u Registar HKO-a

Razviti model strucnog usavrsavanja koji ¢e odgovaraju¢im modulima omoguciti poboljsanje percepcije za primjenu samoanalize svih
zaposlenika Agencije radi razvoja kulture kvalitete

Razviti model stru¢nog usavrsavanja koji ce odgovarajucim modulima unapredivati vjestine planiranja i pracenja osobnoga
profesionalnog razvoja i cjeloZivotnoga ucenja zaposlenika Agencije

Razviti suradnju s visokoSkolskim ustanovama s ciljem pripreme i odrzavanja edukacija za unapredenje kulture kvalitete i razvoj
kompetencija za cjeloZivotno ucenje zaposlenika Agencije
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— Izradena komunikacijska strategija Agencije

— Razvijen model edukacije zaposlenika u podrudju primjene Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (zakonodavni okvir)

— Razvijen model edukacije zaposlenika Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih za izradu i primjenu standarda zanimanja,
standarda kvalifikacija i skupova ishoda ucenja te njihovo povezivanje sa strukovnim kurikulumima

— Razvijen model poticanja suradnje Agencije i nastavnika/skola, poslodavaca i institucija visokog obrazovanja s ciljem pokretanja novih
projekata izrade i prijave standarda zanimanja i standarda kvalifikacija te skupova ishoda ucenja u Registar HKO-a

— Razvijen model usavrsavanja koji omogucuje planiranje i razvoj karijere te cjeloZivotno ucenje zaposlenika Agencije

— Podignuta razina kulture kvalitete na ostalim razinama (samovrednovanje)

— Osnazena suradnja s visokoSkolskim ustanovama u dijelu koji se odnosi na edukaciju zaposlenika Agencije

Korisnici Zaposlenici Agencije
Dionici NadleZnost Provedba
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih odraslih
agencije u sustavu odgoja i obrazovanja
visokoSkolske ustanove
ustanove za strukovno obrazovanje
strukovne udruge, HZZ, CARNET, HUP, HGK,
poslodavci / mentori
Resursi Kadrovski Materijalni

Multidisciplinarna grupa edukatora iz mreze ASOO-a

Izvor financiranja:
EU fondovi

drzavni proracun

Pretpostavke i rizici

Motiviranost zaposlenika Agencije za strucno usavrsavanje

Pronalazak termina u radnom vremenu za provedbu smjernice s obzirom na raznovrsnost poslova

Motiviranost visokoskolskih ustanova za provodenje stru¢nog usavrSavanja i prepoznavanja korisnosti

Financiranje troSkova zaposlenika Agencije i voditelja usavrSavanja

Motiviranost ostalih dionika za razmjenu znanja

Neprepoznavanje korisnosti e-ucenja kao moguceg kanala strucnog usavrsavanja za unapredenje digitalnih

vjestina zaposlenika Agencije

Nedovoljno koriStenje podataka iz procesa samovrednovanja ustanova u svrhu planiranja i provedbe
stru¢no pedagoskih nadzora i savjetodavnih posjeta ustanovama za strukovno obrazovanje

Nedostatna vanjska podrska ustanovama za strukovno obrazovanje u procesu samovrednovanja
(nedostatak povratnih informacija o izvje$¢ima o samovrednovanju) i provedbi planova

Nepostojanje komplementarnoga vanjskog vrednovanja ustanova
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Pokazatelji uspjesnosti
(rezultati)

Broj zaposlenika Agencije koji sudjeluju u stru¢nom usavrsavanju
Broj odrZanih edukacija

Broj strucnih skupova zatvorenih za javnost

Broj pratecih dogadanja otvorenih za javnost

Promjene u stavovima o razvoju karijere unutar vlastite institucije

Promjene u pokazateljima o interesima za cjeloZivotno ucenje te rezultatima cjeloZivotnog ucenja i trajnog
profesionalnog razvoja

Promjene u stavovima o korisnosti primjene postupaka samoanalize

Mehanizmi osiguravanja
kvalitete/

odrzivost

Provodenje strucnih usavrSavanja zaposlenika Agencije i njihovo vrednovanje

Osigurano radno vrijeme zaposlenika Agencije u okviru tjednog zaduZenja i prostor za provodenje ove
smjernice

Kvalitativno vanjsko vrednovanje uspjeSnosti modela stru¢nog usavrsavanja za primjenu HKO-a,
cjeloZivotno ucenje i unapredenje kulture kvalitete prema definiranim pokazateljima

Samovrednovanje i vanjsko vrednovanje stru¢nog usavrsavanja zaposlenika Agencije
Definirani planovi s ukljucenim pokazateljima uspjesnosti

Definirani procesi, aktivnosti, uloge, ovlasti i odgovornosti

Redovite analize izvedbe u odnosu na planove

Prikupljanje i analiza povratnih informacija od svih dionika

Revizija

2023.
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PREPORUKE ZA OSTVARENJE SMJERNICE

Akcijski plan
1. Formirati radnu skupinu za izradu komunikacijske strategije Agencije
2. Nastaviti s odrzavanjem velikih dogadanja za nastavnike, ravnatelje i ustanove za obrazovanje odraslih

3. Provesti edukaciju zaposlenika Agencije za primjenu alata HKO-a u skladu sa Zakonom o HKO-u te s ciljem poticanja i potpore ostalim
dionicima u razvoju novih standarda zanimanja, standarda kvalifikacija i skupova ishoda ucenja te s njima povezanih strukovnih
kurikuluma

4, Razviti model suradnje Agencije i nastavnika/sSkola, poslodavaca i institucija visokog obrazovanja s ciljem pokretanja novih projekata
izrade i prijave standarda zanimanja i kvalifikacija te skupova ishoda ucenja u Registar HKO

5. Pruziti potporu ustanovama za strukovno obrazovanje u procesima samovrednovanja

6. Osmisliti visegodisnji odrzivi model uskladen s pravnim aktima RH kojim e se provoditi strucno usavrsavanje zaposlenika Agencije
u podrudju cjeloZivotnog ucenja i trajnog profesionalnog razvoja i ostalih sastavnica kulture kvalitete (samovrednovanje) te tema
povezanih s vlastitim potrebama i potrebama nastavnika

7. Kontinuirano provoditi usavrSavanje zaposlenika Agencije u ciljanim temama unapredenja digitalnih vjestina

8. Kontinuirano unapredivati model strucnog usavrsavanja na temelju povratnih informacija svih dionika nakon provedenih strucnih
usavrsavanja

9. Ostvariti suradnju s relevantnim dionicima i ukljuciti ih u provedbu ove smjernice

10. PruZiti potporu u organizaciji aktivnosti edukacija, promocije primjera dobre prakse, prijavi projekata, procesu samovrednovanja i sl.

Nacini realizacije

1. Uspostavljanje suradnje s odgovarajucim ustanovama i istaknutim domacim i inozemnim strucnjacima za postizanje planiranih ishoda
ucenja

2. Svi oblici online i offline strucnog usavrsavanja s naglaskom na integraciju teorijskih i prakticnih sadrZaja uz dodjeljivanje potvrda i
certifikata o stecenim kompetencijama i uvodenje kreditnih bodova

3. Promidzbene aktivnosti usmjerene na podizanje svijesti o potrebi cjeloZivotnog ucenja i odgovarajucoj razini kulture kvalitete u svim
domenama (planiranje i razvoj karijere, digitalne vjestine, samovrednovanije)

4. Edukacija zaposlenika Agencije u suradnji sa stru¢njacima iz podrucja HKO-a, vrednovanja i samovrednovanja te ostalim temama
povezanim s vlastitim potrebama i potrebama nastavnika

5. Uspostavljanje suradnje s nastavnicima, predstavnicima visokoskolskih ustanova i predstavnicima poslodavaca kako bi se osiguralo
poticanje na sudjelovanje, podrska i prijenos znanja u procesu modernizacije strukovnog obrazovanja

6. Osiguravanje sustavne podrske zaposlenicima Agencije i ostalim dionicima u tom procesu

0Odgovornost

ASOO preuzima odgovornost za implementaciju i provedbu smjernice. Voditelji usavrsavanja preuzimaju odgovornost za kvalitetu sadrzaja,
nastavnih materijala i usluge.
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4. ZAKLJUCAK

Na temelju analize nacionalnih dokumenata koji tematiziraju podrucje strucnog usavrsavanja i trajnog
profesionalnog razvoja te primjera dobre prakse u Europi, izradene su Smjernice za modernizaciju
sustava stru¢nog usavr$avanja nastavnika u sustavu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja. Iz
predlozenih Smjernica razvit ¢e se novi model stru¢nog usavrsavanja koji ¢e sadrzavati teme iz
znanstvenog polja pedagogije i njezinih pripadajuc¢ih grana — didaktike i $kolske pedagogije. Takoder,
stru¢na usavrsavanja pokrivat ¢e $iroki spektar interdisciplinarnih tema koje obuhvacaju psihologiju
odgoja i obrazovanja, metodiku, informacijsko-komunikacijsku znanost, savjetodavni rad, obrazovni
menadzment, obrazovnu politiku kao i druga podrucja relevantna za ucinkovito i visokokvalitetno
obavljanje odgojno-obrazovnih djelatnosti u $kolskim ustanovama.

Provodenjem Smjernica uskladit ¢e se struktura stru¢nog usavr$avanja s utvrdenim pojedinacnim,
sektorskim i strateskim potrebama koje ¢e se propitivati u dogovorenim ciklusima uz povecanje
regionalne dostupnosti prema utvrdenim potrebama i ucestalosti stru¢nog usavr$avanja na razini
pojedinih nastavnika strukovnih predmeta, pojedinih sektora i TPACK kategorija. Zbog vaznosti
strukovnog obrazovanja i uloge u cjelozivotnom ucenju, kontinuirano e se snaziti kapaciteti Agencije
za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih kako bi mogla u punoj mjeri ostvariti svoju misiju i
ulogu. Istovremeno, jacat ¢e se mreza nastavnika (primjerice, kroz regionalne centre kompetentnosti i
meduzupanijska strucna vijeca).

Implementacijasmjernica, odnosno u¢incinovogamodelastru¢nogusavr§avanjauodgojno-obrazovnom
procesu, kontinuirano Ce se pratiti te ¢e se temeljem pracenja, evaluacije i analize unapredivati.
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