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Kazalo pojmova

1) cjelovita kvalifikacija je kvalifikacija koja samostalno udovoljava uvjetima za pristupanje
trzistu rada i/ili nastavku obrazovanja

2) cjeloZivotno ucenje su svi oblici uCenja tijekom Zivota Cija je svrha stjecanje i unaprjedivanje
kompetencija za osobne, drustvene i profesionalne potrebe te potrebe trzista rada

3) djelomicna kvalifikacija je kvalifikacija koja samostalno ne udovoljava uvjetima za
pristupanje trzistu rada i/ili nastavku obrazovanja, nego iskljuéivo uz odgovarajucu cjelovitu
kvalifikaciju, odnosno uz jednu ili viSe drugih odgovarajucih djelomicnih kvalifikacija, u skladu
sa standardom cjelovite kvalifikacije

4) Hrvatski kvalifikacijski okvir(u daljnjem tekstu: HKO)instrument je uredenja sustava
kvalifikacija u Republici Hrvatskoj koji osigurava jasnocu, pristupanje stjecanju, utemeljeno
stjecanje, prohodnost i kvalitetu kvalifikacija kao i povezivanje razina kvalifikacija u Republici
Hrvatskoj s razinama kvalifikacija EQF-a (Europski kvalifikacijski okvir za cjeloZivotno ucenje) i
QF-EHEA (Kvalifikacijski okvir Europskog prostora visokog obrazovanja) te posredno s
razinama kvalifikacija kvalifikacijskih okvira u drugim zemljama

5) ishodi ucenja su kompetencije koje je osoba stekla u¢enjem i dokazala nakon postupka
ucenja

6) kompetencijesu znanja i vjestine te pripadajuca samostalnost i odgovornost

7) kvalifikacija je naziv za objedinjene skupove ishoda ucenja odredenih razina, obujma,
profila, vrste i kvalitete. Dokazuje se sviedodzbom, diplomomi ili drugom javhom ispravom koju
izdaje ovlastena pravna osoba

8) Nacionalni informacijski sustav obrazovanja odraslih (NISOO)je informacijski sustav koji
objedinjuje evidencije o ustanovama, programima obrazovanja i programima vrjednovanja,
polaznicima, pristupnicima, andragoskim voditeljima i nastavnicima u obrazovanju odraslih te
evidencije o drugim podatcima vaznim za pracenje stanja i razvoj sustava obrazovanja
odraslih, a koji vodi ministarstvo nadlezno za obrazovanje (u daljnjem tekstu: Ministarstvo)

9) obrazovanje odraslih oznacava djelatnost formalnog obrazovanja odraslih koju izvodi
ovlastena pravna osoba prema odobrenim programima, radi stjecanja i unaprjedivanja
kompetencija za osobne, drustvene i profesionalne potrebe te potrebe trzista rada, a koje se
dokazuju javnom ispravom koju izdaje pravna osoba ovlastena za provedbu formalnog
obrazovanja odraslih
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10) obrazovni sektor je skupina kvalifikacija jednog obrazovnog podrucja i zanimanja koja
koriste ishode ucenja tih kvalifikacija na radnom mjestu, a na temelju kojih se grupiraju
obrazovni programi i definiraju sektorska vijeéa

11) osposobljavanje je obrazovanje za stjecanje skupova ishoda ucenja (mikrokvalifikacije) i/ili
kvalifikacije koje se stjeCu na razinama 2, 3 i 4 HKO-a, a pristupa im se najmanje s razine 1
HKO-a

12) polaznik je osoba koja je uklju¢ena u program obrazovanja odraslih

13) program obrazovanja odraslih/kurikulum (u daljnjem tekstu: program obrazovanja) je
formalni program obrazovanja odraslih za stjecanje kvalifikacije

14) registar HKO-a je sustav vodenja podataka o skupovima ishoda ucenja, standardima
zanimanja, standardima kvalifikacija, programima za stjecanje i vrjednovanje skupova ishoda
uCenja, programima za vrjednovanje skupova ishoda ucenja, programima za stjecanje
kvalifikacija te drugih vaznih podataka radi njihova povezivanja i uskladivanja

15) sektor je skupina kvalifikacija jednog obrazovnog podrucja i zanimanja koja koriste ishode
ucenja tih kvalifikacija na radnim mjestima

16) skup ishoda ucenja najmaniji je cjelovit skup povezanih ishoda ucenja odredene razine,
obujma i profila

17) strukovno specijalisticko usavrsavanje je obrazovanje za stjecanje skupova ishoda ucenja
(mikrokvalifikacije) i/ili kvalifikacije na razini 5 HKO-a u dijelu koji se odnosi na strukovno
specijalisticko usavrSavanje, a pristupa im se najmanje s razine 4 HKO-a

18) strucno misljenje je dokument kojim Agencija utvrduje ispunjava li program obrazovanja
i/ili program vrjednovanja uvjete zadane odgovarajuc¢im standardom kvalifikacije ili skupom
ishoda ucenja iz Registra HKO-a.

19) standard kvalifikacije je sadrzaj i struktura odredene kvalifikacije. Ukljucuje sve podatke
koji su potrebni za odredivanje razine, obujma i profila kvalifikacije te podatke koji su potrebni
za osiguravanje i unapredenje kvalitete standarda kvalifikacije

20) standard zanimanja je popis svih poslova koje pojedinac obavlja u odredenom zanimanju
i popis kompetencija potrebnih za njihovo uspjesno obavljanje

21) usavrsavanje u obrazovanju odraslih je obrazovanje za stjecanje skupova ishoda ucenja
(mikrokvalifikacije) i/ili kvalifikacija koje se stje¢u na razini 4 HKO-a, a pristupa im se najmanje
s iste razine

22) ustanova za obrazovanje odraslih je ustanova koja provodi programe obrazovanja odraslih



Metodologija za izradu programa obrazovanja odraslih
za stjecanje mikrokvalifikacija, djelomicnih kvalifikacija i cjelovitih kvalifikacija
financiranih putem vaucera i drugih izvora financiranja

23) vaucer je financijski instrument dodjele javnih sredstava polaznicima obrazovanja odraslih
koji se dodjeljuje na temelju ugovora o obrazovanju odraslih

24) vrjednovanje skupova ishoda ucenja je ocjenjivanje stecenih kompetencija, ukljucujudi
izdavanje potvrde ovlastene pravne ili fizicke osobe, u skladu s unaprijed utvrdenim i
prihvacenim kriterijima i standardima

25) vrjednovanje kvalitete je proces procjene kvalitete rada ustanova koja se temelji na
vanjskom vrjednovanju rada ustanove i nalazima struc¢nih, upravnih te inspekcijskih nadzora
nad radom ustanove.
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1. Polaziste za izradu metodologije

Stupanjem na snagu Zakona o obrazovanju odraslih sustav obrazovanja odraslih u potpunosti
se uskladuje sa Zakonom o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru a metodologija izrade programa
obrazovanja odraslih utemeljuje se na propisima koji reguliraju Hrvatski kvalifikacijski okvir
(HKO).

Ukljucivanje ustanova za obrazovanje odraslih u nacionalni sustav kvalifikacija znacajan je
pomak prema ostvarenju glavnih ciljeva svih europskih suvremenih drustava — sustavu
cjelozivotnog ucenja i profesionalne mobilnosti. Koncept cjeloZivotnog ucenja utkan je u
temelje obrazovanja odraslih i upravo je ono glavni promicatelj ideje profesionalne mobilnosti
kroz Siroku ponudu programa obrazovanja namijenjenih odraslim osobama koje se Zele
osposobiti za nove vjestine, usavrsavati u zanimanju ili prekvalificirati za nova zanimanja. No,
dosadasnji nedostatak mehanizama koji bi kontrolirali kvalitetu ili obvezivali ustanove na
ujednaCenost programa kojima se stjeCu iste ili slicne kvalifikacija dovodio je do
nepouzdanosti, pa i nepovjerenja prema kvalifikacijama ste¢enim u sustavu obrazovanja
odraslih. HKO je instrument koji definira jasne standarde kvalitete i njene provjere, stoga je
ukljuenost ustanova obrazovanja odraslih u sustav kvalifikacija od iznimnog znacaja za
sveukupni sustav hrvatskoga obrazovanja.

Hrvatski kvalifikacijski okvir instrument je koji definira jasne standarde kvalitete obrazovnih
programa odnosno kurikuluma u Republici Hrvatskoj a slijedi koncept Europskog
kvalifikacijskog okvira (European Qualification framework - EQF) koji ima zadaéu povezati
nacionalne okvire i uciniti ih medusobno prepoznatljivim i pouzdanim.

Ulaskom u Hrvatski kvalifikacijski sustav ustanove za obrazovanje odraslih preuzimaju
odgovornosti uspjeSnog i kvalitetnog provodenja obrazovnih aktivnosti, a provode se
programi za koje se dokaze stvarna potreba ili opravdanost u svijetu rada.

Uskladivanjem s HKO-om programi obrazovanja otvaraju nove mogucnosti cjeloZivotnog
ucenja, olaksavaju prohodnost kroz sustav (horizontalnu i vertikalnu), nadograduju potrebna
specificnih znanja za odredena zanimanja i u konacnici omogucavaju lakSu mobilnost i
prepoznatljivost kvalifikacija na ¢itavom europskom prostoru.

Osim uskladivanja s redovitim obrazovanjem, novi zakonodavni okvir obrazovanja odraslih
uvodi i novine koje dosad u sustavu hrvatskog obrazovanja nisu provodene. Rije¢ je o
programima vrjednovanja koji ¢e biti uredeni posebnom metodologijom te uvodenju pojma
mikrokvalifkacije.

Mikrokvalifikacija (eng. Microcredential) kao pojam tek odnedavno ulazi u uporabu u Sirem
europskom obrazovnom prostoru i odnosi se na dokaz o posjedovanju znanja i vjestina,



Metodologija za izradu programa obrazovanja odraslih
za stjecanje mikrokvalifikacija, djelomicnih kvalifikacija i cjelovitih kvalifikacija
financiranih putem vaucera i drugih izvora financiranja

odnosno kompetencija steCenih kroz kraéi vremenski period, a koji je prepoznatljiv na trzistu
rada.

Uvodenje mikrokvalifikacija u obrazovni sustav posljednja je klju¢na aktivnost najavljena u
Europskom stupu socijalnih prava i Programu vjeStina te zaokruZuje ciljeve europskih
strategija za razvoj i jacanje Europske Unije na putu prema zelenoj i digitalnoj tranziciji i
oporavku od posljedica pandemije uzrokovane virusom SARS-CoV-2.

Globalni dogadaji i previranja u svijetu rada, osobito ubrzani pandemijskom krizom,
iskristalizirali su Cinjenicu da jedino drustvo znanja, odnosno drustvo koje je spremno na stalne
promjene i unaprjedenja te brze prilagodbe moZie odgovoriti izazovima neizvjesne, ali
zasigurno drukcije buduénosti. Stoga su programi obrazovanja koji pojedincima omogucuju
brzi i laksi pristup trzisStu rada, napredovanje u poslu, nadogradnju postojecih znanja u
zanimanju ili pak sluze osobnom razvoju stavljeni u srediSte interesa europske obrazovne
politike odraslih.

Dodatni poticaj razvoju i implementaciji mikrokvalifikacija pruzen je kroz moguénosti
financiranja programa za stjecanje kompetencija potrebnih na trzistu rada kroz strukturne i
investicijske fondove te mehanizme za oporavak i otpornost. Europska komisija kroz vlade
zemalja Clanica potiCe stvaranje popisa relevantnih znanja i vjeStina koje pojedincima
omogucuju azuran pregled potreba na trziStu rada, a razli¢ite institucije pozivaju se na razvoj
programa za poucavanje potrebnih vjestina.

Europska komisija, idejna zacetnica mikrokvalifikacija, poslala je svim zemljama ¢lanicama
Europske unije poziv na usvajanje zajednicke definicije mikrokvalifikacija, izradu popisa
standardnih elemenata, odnosno sastavnica programa te klju¢nih principa na kojima se
izraduju i izdaju potvrde o steCenim znanjima.Ova metodologija prilog je daljnjoj razradi i
smjeStanju mikrokvalifikacija u hrvatski obrazovni sustav odraslih — u skladu s
postojec¢im/trenutnim zakonodavnim okvirima.

U skladu s navedenim, ova metodologija donosi konkretne upute za planiranje, kreiranje i
izradu programa obrazovanja odraslih za stjecanje mikrokvalifikacija, djelomicnih kvalifikacija
i cjelovitih kvalifikacija koje se prema Zakonu o obrazovanju odraslih mogu financirati putem
vaucera ili putem drugih izvora financiranja.

U prvom dijelu metodologija sadrzi definicije osnovnih pojmova definiranih Hrvatskim
kvalifikacijskim okvirom s naglaskom na sastavnice koje se odnose na sustav obrazovanja
odraslih. Drugi dio opisuje proces planiranja i donosi konkretne upute za izradu programa
obrazovanja odraslih po koracima a u zavrsnom dijelu priloZeni su primjeri izrade programa.

Programi obrazovanja za stjecanje cjelovite kvalifikacije koji se provode u redovitom
obrazovanju provode se na temelju programa propisanih za redovito obrazovanje i uz
odgovarajuéu primjenu propisa koji reguliraju djelatnost odgoja i obrazovanja,
obrazovanja odraslih i visokog obrazovanja te nisu obuhvaéeni ovom metodologijom.
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2. Ukratko o nastanku, ideji i konceptu Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira

Kvalifikacijski okvir kao mjesto gdje su usporedive iste ili slicne kvalifikacije steCene na raznim
mjestima, nastao je kao odgovor na potrebe gospodarstva uslijed novih globalizacijskih
promjena. Digitalizacija, migracije i klimatske promjene samo su dio dogadanja koji su u
bitnome promijenile svijet, uzrokovale nestanak cijelog niza ranijih zanimanja i otvorile
potraznju za novim znanjima i vjeStinama.

Tradicionalno obrazovanje dosadasSnjim mehanizmima nije moglo odgovoriti na nastale
potrebe trZiSta rada pa je reforma obrazovanja na prvo mjesto postavila zadatak povezivanja
stvarnih potreba trZiSta rada i definiranje koncepta standardiziranosti, odnosno uvjeta koji
ispunjavaju zahtjeve kojima se postiZze transparentnost, pouzdanost, osiguravanje kvalitete te
fleksibilnost u obrazovaniju.

Ideja standardiziranosti prisutna je veé u nazivima dokumenata na kojima se temelji Hrvatski
kvalifikacijski okvir — standard zanimanja i standard kvalifikacije.

Kroz standard zanimanja i standard kvalifikacija Hrvatski kvalifikacijski okvir uvodi u hrvatsko
obrazovanje potpuno novi pristup planiranja i programiranja obrazovnog procesa utemeljen
na pojmovima kompetencije i ishoda ucenja kao osnove svake kvalifikacije.

Standard zanimanja je dokument koji sadrzi popis svih poslova koje pojedinac obavlja u
odredenom zanimanju i popis kompetencija potrebnih za njihovo uspjesno obavljanje.
Izradom standarda zanimanja zapoclinje proces izrade obrazovnih programa, odnosno
povezivanje potreba trziSta rada s obrazovnim programima.

Ispitivanja trzista rada provode se propisanim alatima, uglavnhom anketiranjem trzista te
koristenjem posebnih baza podataka, a konacni popis poslova i kompetencija predstavlja
svojevrsni konsenzus medu nizom poslodavaca i zaposlenika iz razlicitih regija.

Standard kvalifikacije je dokument kojim su odredeni sadrZzaj i struktura odredene
kvalifikacije. UkljuCuje sve podatke potrebne za odredivanje razine, obujma i profila
kvalifikacije kao i podatke koji su potrebni za osiguravanje i unaprjedenje kvalitete standarda
kvalifikacije.

Standard kvalifikacije temelji se na ishodima ucenja koji su grupirani u logicke cjeline — skupove
ishoda ucenja.

Veza standarda zanimanja i standarda kvalifikacije najlakSe i pojednostavljeno se mozZe opisati
kao "prevodenje" kompetencija potrebnih za obavljanje posla u ishode obrazovnog procesa,
tj. standard zanimanja sadrzi popis klju¢nih poslova i kompetencija, a standard kvalifikacije
sadrzi popis ishoda ucenja, tj. opis onoga sto ¢e ucenik znati i moci na kraju obrazovnog
procesa.
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Programi obrazovanja/kurikulumi posljednji su dokumenti u nizu koji se izraduju na temelju
opisnica sadrzanih u standardu zanimanja i standardu kvalifikacija. Programomobrazovanja
razraduju senacin i slijed stjecanja ishoda ucenja te daju smjernice za pravilno uvodenje ucenja
temeljenog na radu u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju. Proces ucenja temeljenog
na radu kljucni je pristup te posebnost strukovnog obrazovanja i osposobljavanja. S ishodima
ucenja trebaju biti povezane metode ucenja i poucavanja i metode vrjednovanja, a sve radi
postizanja primjerene kvalitete usvojenosti svih skupova ishoda ucenja, odnosno radi stjecanja
kompetencija koje su odredene klju¢nim poslovima/skupovima kompetencija pojedinih
standarda zanimanja.
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3. Svrstavanje kvalifikacija

Kvalifikacije su sredisnji pojam Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira (HKO).

Kvalifikacija je naziv za objedinjeni skup ishoda ucenja odredenih razina, obujma,
profila/discipline, vrste i kvalitete. Dokazuje se svjedodzbom, diplomom ili drugom javhom
ispravom koju izdaje ovlastena pravna osoba.

Kvalifikacije se Zakonom o Hrvatskom kvalifikacijskom okvirulsvrstavaju prema klasama,
razinama i vrstama. Svaki pojam sadrzi odredene informacije izrazene nazivom ili numerickom
oznakom i sluZi jasnijem klasificiranju kvalifikacija na Sirem europskom prostoru i
prepoznatljivosti medu razli¢itim obrazovnim sustavima.

3.1. Klase kvalifikacija

Klasa kvalifikacije prema Zakonu o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru moze biti cjelovita i
djelomicna.

Cjelovita kvalifikacija definirana je kao kvalifikacija koja samostalno udovoljava uvjetima za
pristupanje trZistu rada i/ili za nastavak obrazovanja.?

Djelomicna je ona koja iskljucivo uz odgovarajucu cjelovitu ili druge djelomicne kvalifikacije
udovoljava uvjetima za pristupanje trZistu rada i/ili nastavak obrazovanja.3

Djelomicna kvalifikacija relativno je nov pojam u hrvatskom obrazovanju koji u uporabu ulazi
uvodenjem Zakona o HKO-u, dok je u praksi i ranije postojala. Ona najé¢esce sluzi kao dopuna
cjelovitoj kvalifikaciji te omogucuje obavljanje odredenog zanimanja. Na viSim obrazovnim
razinama to je npr. djelomic¢na kvalifikacija koja se stjeCe programom pedagosko-psiholosko-
didakticko-metodicke izobrazbe i kao takva omogucuje obavljanje novog zanimanja za
profesije razliCitih profila. Djelomicna kvalifikacija mozZe biti dodatak cjelovitoj kvalifikaciji kad
proizlazi iz posebnih zahtjeva trZista rada i veZe se za razli¢ita zanimanja poput zastite od
poZara, zastite na radu, gospodarenja otpadom, zastite okolisa, upravljanja projektima i tome
sliéno,.ili u nekim slucajevima, kao naprimjeru podsektoru Ekonomija, djelomicne

Lv. Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru, Narodne novine, broj 22/13, 41/16 — Odluka USRH, 64/18,
47/20 — Odluka USRH, 20/21

2usp. Smjernice za razvoj standarda kvalifikacija u visokom obrazovanju, Hrvatski kvalifikacijski okvir,
Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Zagreb, 2019., str. 11-12.

3usp. Smjernice za razvoj standarda kvalifikacija u visokom obrazovanju, Hrvatski kvalifikacijski okvir,
Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Zagreb, 2019., str. 11-12.
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kvalifikacijeKnjigovoda i Asistent za upraviljenje projektima dio sucjelovite kvalifikacije:
Referent za poslovnu ekonomiju.

U sustavu obrazovanja odraslih djelomicne kvalifikacije stjecale su se i ranije, a nastavit ¢e se
i ubuduce s razli¢itim programima osposobljavanja, programima usavrsavanja i strukovnog
specijalistickog usavrsavanja.

Klasa kvalifikacije odreduje se prilikom izrade standarda kvalifikacije ovisno o njenoj ulozi.

3.2. Razine kvalifikacija

Zakonom o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru uspostavljeno je trinaest razina cjelovitih
kvalifikacija: 1, 2, 3, 4.1, 4.2, 5, 6 st., 6 sv., 7.1 st,, 7.1. sv. 7.2 sv., 8.1, 8.2 i Sest razina
djelomicnih kvalifikacija: 2, 3, 4, 5, 6, 7.

Razina se kvalifikacije, takoder, odreduje prilikom izrade standarda kvalifikacije.

Razine cjelovitih kvalifikacija u sustavu obrazovanja odraslih su:

Razina 1 — kvalifikacija stecena osnovnoskolskim obrazovanjem
Razina 2 — kvalifikacija steCena zavrSetkom strukovnog i umjetni¢kog osposobljavanja

Razina 3 — kvalifikacija stecena zavrSetkom srednjoskolskog obrazovanja u trajanju kracem od
tri godine

Razina 4.1 — kvalifikacija steCena zavrSetkom srednjoskolskog obrazovanja u trajanju od tri ili
duZem od tri, a kracem od cetiri godine

Razina 4.2 — kvalifikacija steCena zavrSetkom srednjoskolskog obrazovanja u trajanju Cetiri ili
viSe godina

Razina 5 — kvalifikacije steCene zavrSetkom strukovnoga specijalistickog usavrSavanja i
osposobljavanja; programa za majstore uz najmanje dvije godine vrednovanog radnog
iskustva

Razine djelomicnih kvalifikacija u sustavu obrazovanja odraslih su 2, 3, 4 i 5 u dijelu koji se
odnosi na strukovno specijalisticko usavrsavanje (za razliku od razine 5 studijskih programa
usavrsavanja). Za razliku od razina cjelovitih kvalifikacija, razine djelomi¢nih kvalifikacija
nemaju podrazine (npr. 4.1ili 4.2.).

Cjelovitim i djelomi¢nim kvalifikacijama pridruzuju se razine Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
uz minimalne uvjete za pristupanje (tablica 1.) i stjecanje pojedinih kvalifikacija (tablica 2.).

Razine su pridruzena numericka oznaka koja oznacava stupanj obrazovanja. Minimalni uvjeti
za pristupanje predstavljaju uvjete upisa u program za stjecanje odredene kvalifikacije.
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Pristupa im se uz posjedovanje cjelovite kvalifikacije odredene razine koja ujedno predstavlja
i minimalni uvjet za pristupanje stjecanju djelomicne kvalifikacije.

Minimalni uvjeti za pristupanje stjecanju cjelovitih i djelomi¢nih kvalifikacija u sustavu
obrazovanja odraslih prikazani su tablicom 1.
MINIMALNI UVJETI ZA PRISTUPANJE KVALIFIKACUAMA

(Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru)
(Narodne novine 22/2013, 41/2016, 64/2018, 47/2020, 20/2021.

R?fma" Cjelovita kvalifikacija Djelomicne kvalifikacije
kvalifikacije

[ 1 -

“ kvalifikacija na razini 1 Cjelovita kvalifikacija na razini 1
“ kvalifikacija na razini 1 Cjelovita kvalifikacija na razini 1
“ kvalifikacija na razini 1 Cjelovita kvalifikacija na razini 1
“ kvalifikacija na razini 1 Cjelovita kvalifikacija na razini 1
“ kvalifikacija na razini 4.1 ili viSoj Cjelovita kvalifikacija na razini 4.1

Tablica 1. Minimalni uvjeti za pristupanje stjecanju kvalifikacija u sustavu obrazovanja odraslih

MINIMALNI UVIJETI ZA STJECANJE KVALIFIKACUJA
(Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru)
(Narodne novine 22/2013, 41/2016, 64/2018, 47/2020, 20/2021.)

Razina Uvjeti za stjecanje kvalifkacije (razina skupova ishoda ucenja) . - P
SE . . et e Djelomicne kvalifikacije
kvalifikacije Cjelovita kvalifikacija

] -

n najmanje 20 CSVET bodova na 2. ili viSoj razini SIU najmanje 10

“ najmanje 60 CSVET bodova na 3. ili vi$oj razini SIU odgovarajucih

.1 najmanje 120 CSVET bodova na 4. ili vi3oj razini SIU HROO/CSVET/ECTS

. najmanje 150 CSVET bodova na 4. ili vi3oj razini SIU bodova od kojih je
najmanje 50% na razini

- najmanje 30 CSVET ili 60 ECTS bodova na 6. ili viSoj razini SIU odgovarajuce djelomicne

kvalifikacije

Tablica 2.Minimalni uvjeti za stjecanje kvalifikacija u sustavu obrazovanja odraslih

3.3. Obujam kvalifikacija

Svakom kvalifikacijom mora se steci propisani minimalni obujam#* kvalifikacije koji obuhvaéa
skupove ishoda uéenja unutar standarda kvalifikacije.

Minimalni obujam kvalifikacija u sustavu obrazovanja odraslih iskazuje se kreditnim
bodovima: HROO (Hrvatski sustav bodova opéeg obrazovanja) i CSVET (Croatian Credit System
for Voccational Education odnosno Hrvatski sustav bodova strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja).

4 Obujam kvalifikacije moZe biti veéi, ali ne moZe biti manji od propisanog minimalnog obujma
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Jedan HROO bod buhvaéa 15 do 25 radnih sati u trajanju od 60 minuta potrebnih za stjecanje
odgovarajucih ishoda ucenja i primjenjuje se u osnovnoskolskom i gimnazijskom obrazovaniju.

Jedan CSVET bod buhvaéa 15 do 25 radnih sati u trajanju od 60 minuta potrebnih za stjecanje
odgovarajucih ishoda ucenja i primjenjuje se u strukovnom obrazovanju.

Sustav kreditnih bodova nastao je u visokom obrazovanju primarno kao sredstvo komunikacije
i prepoznatljivosti medu razli¢itim nacionalnim obrazovnim sustavima i danas je postao
osnhova za izracun vremena potrebnog za svladavanje ciljanih znanja i vjestina.

Broj bodova, medutim, ne odrazava vrijeme potrebno za realizaciju programa u ustanovi vec
prikazuje vrijeme koje je potrebno prosjecnom polazniku da bi ostvario ishode ucenja koji su
sadrzani u standardu kvalifikacije odnosno programu.

Ovakav sustav bodovanja objedinjuje vrijeme potrebno za ucenje i poucavanje teorijskih
sadrzaja, ucenje temeljeno na radu, samostalni rad polaznika koji provodi u pripremi za
nastavu i obavljanju zadaca te vrijeme potrebno za vrjednovanje ishoda ucenja.

Relativna vrijednost boda (raspon od 15 do 25 sati) razli¢ito je uredena u razliCitim
nacionalnim sustavima. Sustav obrazovanja odraslih preuzima vrijednost boda koja je
dogovorena u sustavu strukovnog obrazovanja i raCuna se u vrijednosti 25 sati u trajanju od
60 minuta.

Minimalni obujam cjelovitih i djelomic¢nih kvalifikacija u sustavu obrazovanja odraslih prikazan
je u tablici 3.

Uvjeti za stjecanje kvalifkacije (razina skupova ishoda ucenja) Djelomicne kvalifikacije
Cjelovita kvalifikacija
najmanje 480 HROO bodova najmanje 10
najmanje 20 CSVET bodova odgovarajucih
najmanje 60 CSVET HROO/CSVET/ECTS
najmanje 180 CSVET bodova bodova

najmanje 240 CSVET bodova
najmanje 60 CSVET

Tablica 3. Minimalan obujam kvalifikacija u obrazovanju odraslih prema Hrvatskom kvalifikacijskom okviru

3.4. \Vrste kvalifikacija

Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru propisuje Sest vrsta kvalifikacija: kvalifikacije koje
se stjeCu zavrSetkom osnovnoskolskog obrazovanja, kvalifikacije koje se stjeCu strukovnim
obrazovanjem, kvalifikacije koje se stje€u umjetnickim obrazovanjem, kvalifikacije koje se
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stjeCu gimnazijskim obrazovanjem, kvalifikacije koje se stjeCu zavrSetkom strucnih studija i

kvalifikacije koje se stjecu zavrsetkom sveucilisnih studija.

Sustav obrazovanja odraslih obuhvaca:

kvalifikaciju koja se stje¢e zavrSetkom osnovnog obrazovanja a koja je temelj za
vertikalnu i horizontalnu prohodnost u sustavu obrazovanja i cjeloZivotnog ucenja
kvalifikacije koje se stje¢u strukovnim i umjetni¢kim obrazovanjem potvrduju
posjedovanje temeljnih i strukovnih kompetencija za dobivanje kvalifikacija koje
omogucuju obavljanje zanimanja i daljnje obrazovanje, osposobljenost za Zivot i rad u
promjenjivim kontekstima trZiSta rada, u skladu s drustvenim potrebama i
cjeloZivotnog ucenja, a u funkciji osobnog razvoja te gospodarskog i opéeg razvoja
drustva

kvalifikaciju koja se stje€e gimnazijskim obrazovanjem potvrduje posjedovanje
temeljnih (opc¢eobrazovnih) i struénih kompetencija, osposobljenost za Zivot i rad u
promjenjivim drustveno-kulturnom kontekstu prema zahtjevima trZiSnoga
gospodarstva te u skladu s drustvenim potrebama i osposobljenost za cjeloZivotno
ucenje
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4. Skup(ovi) ishoda ucenja - mikrokvalifikacije

Zakon o obrazovanju odraslih uvodi i obrazovanje za stjecanje skupova ishoda ucenja ili
mikrokvalifikaciju. Osim Zakona o obrazovanju odraslih, propisi kojima se regulira
obrazovanje, ukljuc¢ujuci Zakon o HKO-u, preciznije ne definiraju pojam mikrokvalifikacije.

4.1. Mikrokvalifikacija

U pojmovniku Zakona o obrazovanju odraslih mikrokvalifikacija je definirana kao obrazovanje
za stjecanje skupova ishoda ucenja i to kao osposobljavanje, usavrsavanje i strukovno
specijalisticko usavrSavanje — kao i djelomic¢na kvalifikacija. Ipak, osposobljavanja,
usavrSavanja i strukovnoa specijalisticka usavrSavanja, koja se provode programima za
stjecanje skupova ishoda ucéenja odnosno mikrokvalifikcija, razlikuju se od djelomicnih
kvalifikacija.

Osnovna osobina mikrokvalifikacije je fleksibilnost, odnosno prilagodenost potrebama
pojedinca za stjecanjem ciljanih znanja i vjestina — bez potrebe ponavljanja dijela sadrzaja koje
je ranije, kroz obrazovanje ili rad, stekao i bez potrebe ucenja sadrzaja koji nisu neposredno
vezani za podrucje interesa pojedinca. Programi za stjecanje skupova ishoda ucenja
(mikrokvalifikacija) stoga omogucuju izbor i/ili kombiniranje skupova ishoda ucenja manjeg
obujma iz neke cjelovite ili djelomi¢ne kvalifikacije. Programi za stjecanje skupova ishoda
ucenja (mikrokvalifikacija) usmjereni su, kao nikada ranije, na potrebe polaznika te daju
poseban poticaj cjeloZivotnom ucenju, ukljuCenosti odraslih u obrazovanje i omogucavanje
zaposljivosti.

Dok su skupovi ishoda ucenja cjelovite i djelomi¢ne kvalifikacije odredeni standardom
kvalifikacije upisanim u Registar HKO-a, skupovi ishoda ucenja koji se stjeCu programima za
stjecanje mikrokvalifikacija mogu se preuzimati kako iz cjelovite tako i iz djelomicne
kvalifikacije te se mogu kombinirati u programe manjeg obujma — prema potrebama pojedinca
ili svijeta rada.

Mikrokvalifikacijom se stjecu dijelovi cjelovitih ili djelomicnih kvalifikacija izrazeni skupom ili
skupovima ishoda ucenja, a koje su pojedincu potrebni iz razli¢itih razloga — bilo nastavka
obrazovanja, stjecanja ciljanih znanja i vjestina ili za potrebe dokumentiranja stecenih
kompetencija.

Mikrokvalifikacija, konac¢no, bez obzira na njen naziv, nije kvalifikacija u pravom smislu te rijeci
ve¢ obrazovanje za stjecanje dijelova kvalifikacija, odnosno pojedinih skupova ishoda ucenja,
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a koje su pojedincu potrebne iz razlicitih razloga — bilo nastavka obrazovanja, stjecanja ciljanih
znanja i vjestina ili za potrebe dokumentiranja stecenih kompetencija.

Steceni skupovi ishoda ucenja dokazuju se uvjerenjem o stecenim skupovima ishoda ucenja,
koji prikazuju njihov konacni obujam i razinu ili razine.

4.2. Opisnice skupova ishoda ucenja

Skup ishoda ucenja najmanji je cjelovit skup povezanih ishoda ucenja iste razine, obujma i
profila, a sastavni je dio svakog standarda kvalifikacije.

Svaki skup ishoda uc€enja obi¢no sadrzi 4 do 10 ishoda ucenja koji ¢ine logi¢nu cjelinu i povezani
su zajednic¢kim nazivom koji odrazava koji se ishodi ucenja stjeCu uspjeSnim svladavanjem
skupa. Ishodi u€enja predstavljaju znanja i vjeStine odnosno kompetencije steCene ucenjem i
dokazane nakon postupka ucenja.

Pravilnik o Registru HKO-a propisuje sljedece elemente skupa ishoda ucenja:

1. Sifru skupa ishoda ucenja,

2. Sifru standarda kvalifikacije kojemu skup ishoda ucenja pripada,

3. naziv skupa ishoda ucenja,

4. razinu koju skup ishoda ucenja ima u HKO-u,

5. obujam,

6. popis ishoda ucenja,

7. uvjete za pristupanje stjecanju ishoda ucenja,

8. materijalne i kadrovske uvjete potrebne za stjecanje skupova ishoda ucenja,
9. materijalne i kadrovske uvjete potrebne za vrijednovanje skupa ishoda uéenja,

10. postupak i primjere vrjednovanja svih ishoda ucenja unutar predlozenog skupa ishoda
ucenja

U Hrvatskom kvalifikacijskom okviru uspostavljeno je osam razina skupova ishoda ucenja: 1,
2,3,4,5,6,7i8. Kao i razine djelomicnih kvalifikacija, razine skupova ishoda u¢enja nemaju
podrazine (npr. 4.1ili 4.2).

Uz svaki skup ishoda ucenja upisan je obujam izrazen HROO ili CSVET bodovima odnosno
vremenom koje je potrebno prosje¢nom polazniku da bi stekao predlozZeni skup ishoda ucenja.
Minimalni obujam jednog skupa ishoda ucenja je 1 HROO ili 1 CSVET.

Skupovima ishoda ucenja odredeni su minimalni uvjeti za pristupanje i stjecanje skupova. Ovi
uvjeti opisuju koje je kvalifikacije ili pak druge skupove ishoda ucenja potrebno steéi prije
mogucénosti pristupanja stjecanju tih skupova.
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Primjer 1. Skup ishoda ucenja Temeljne postavke drustveno odgovornog poslovanja iz

Standarda kvalifikacije referent za poslovnu ekonomiju (cjelovita kvalifikacija na razini 4.2)

Naziv prijedloga skupa
ishoda ucenja

Razina skupa ishoda
ucenja prema HKO-u
Prijedlog obujma

Popis ishoda ucenja

Uvjeti za pristupanje
stjecanju skupa ishoda
ucenja

Materijalni i kadrovski
uvjeti potrebni za
stjecanje/vrjednovanje

skupa ishoda ucenja

Materijalni i kadrovski
uvjeti potrebni za
vrjednovanje skupa
ishoda ucenja (samo
ako se razlikuju od
uvjeta za stjecanje)

Postupak i primjer
vrjednovanja skupa
ishoda ucenja

Temeljne postavke drustveno odgovornog poslovanja

1 CSVET

1. protumaciti temeljne postavke drustveno odgovornog poslovanja s
naglaskom na njegovu multidisciplinarnost

2. analizirati partnerske odnose organizacije i razlicitih dionika u
provodenju drustveno odgovornog poslovanja

3. raspraviti odnos koncepta drustveno odgovornog poslovanja i
poslovne etike

4. povezati aktivnosti drustveno odgovornog poslovanja s ciljevima
odrzivog razvoja

Cjelovita kvalifikacija na razini 1.

Materijalni uvjeti: projektor, racunalo za nastavnika s pristupom internetu
Kadrovski uvjeti: najmanje razina 7.1 HKO-a (300 ECTS) odgovarajuceg profila.
Specifi¢na znanja povezana sa SIU mogu biti stecena formalnim obrazovanjem,
neformalnim i informalnim uc¢enjem

Materijalni uvjeti: projektor, racunalo za nastavnika s pristupom internetu
Kadrovski uvjeti: najmanje razina 7.1 HKO-a (300 ECTS) odgovarajuéeg profila.
Specifi¢na znanja povezana sa SIU mogu biti ste¢ena formalnim obrazovanjem,
neformalnim i informalnim ucenjem

Opis radne situacije i/ili projektnog zadatka: Polaznik na temelju
istrazivackog rada povezuje temeljne postavke drustveno odgovornog
poslovanja s ciljevima odrzivog razvoja.

Zadatak: Polaznik na mreZnim stranicama pronalazi Globalne ciljeve odrZivog
razvoja do 2030. godine. Odabire jedan cilj odrzivog razvoja, prepoznaje
vaznost odabranog cilja u svojoj lokalnoj zajednici, analizira dionike u
provodenju drustveno odgovornog poslovanja u lokalnoj zajednici te svoje
zakljucke predstavlja na plakatu. Izradeni plakat postavlja u radnu mapu.
Polaznici raspravljaju o konceptu drustveno odgovornog poslovanja i
povezuju s ciljevima odrzZivog razvoja.

Vrjednovanje: Pomocu unaprijed definiranih kriterija za elemente
vrjednovanja (drustveno odgovorno poslovanje, globalni ciljevi) nastavnik
boduje izradeni plakat. Polaznik provodi vr$njacko vrjednovanje izradenih
plakata.
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Primjer 2. Skup ishoda ucenja Ergonomska nacela u uredskom poslovanju iz Standarda
kvalifikacije referent za poslovnu ekonomiju (cjelovita kvalifikacija na razini 4.2)

3

1 CSVET
1. opisati ergonomski oblikovano radno mjesto
2. primijeniti ergonomska nacela pri koristenju uredske opreme
3. prilagoditi utjecaje iz radne okoline ergonomskim nacelima
4. primijeniti vjeZzbe rastereéenja pri radu s racunalom

Cjelovita kvalifikacija na razini 1.

Materijalni uvjeti: projektor, racunalo za nastavnika s pristupom
internetu, svaki polaznik ima pristup racunalu s internetom, uredski
namjestaj s ergonomskim stolicama, telefon i stalak za dokumentaciju

Kadrovski uvjeti: najmanje razina 6 HKO-a (180 ECTS) odgovarajuceg
profila. Specifi¢cna znanja povezana sa SIU mogu biti stecena formalnim
obrazovanjem, neformalnim i informalnim ucenjem.

Materijalni uvjeti: projektor, racunalo za nastavnika s pristupom
internetu, svaki polaznik ima pristup racunalu s internetom, uredski
namjestaj s ergonomskim stolicama, telefon i stalak za dokumentaciju

ucenja (samo ako
se razlikuju od uvjeta za
stjecanje)

Kadrovski uvjeti: najmanje razina 6 HKO-a (180 ECTS) odgovarajuceg
profila. Specifi¢na znanja povezana sa SIU mogu biti stecena formalnim
obrazovanjem, neformalnim i informalnim ucenjem.

Opis radne situacije i/ili projektnog zadatka: Nastavnik priprema
radno mjesto polaznika na kojem se nalazi uredska oprema koju
polaznik koristi u sukladno ergonomskim nacelima.

Zadatak: Polaznik demonstrira poznavanje temeljnih ergonomskih
nacela prilikom razmjestaja uredske opreme na radnom mjestu ¢ime
se ostvaruje humanizacija rada. Kod oblikovanja radnog mjesta u
radnom prostoru vodi se kriterijima sjedeceg polozaja. Polaznik na
radnoj plohi uredskog stola razmjesta radnu opremu (monitor,
visefunkcijsku tipkovnicu, mis, telefon, dokumente i sl.) te prilagodava
visinu ergonomski oblikovane radne stolice. Nakon razmjestaja
uredske opreme objasnjava utjecaje iz radne okoline (buka,
osvjetljenje, blijestenje i temperatura) s obzirom na postavljenu radnu
opremu. Nakon demonstriranja pravilnog nacina sjedenja na radnom
mjestu polaznik ée demonstrirati vjezbe rasterecenja pri radu na
racunalu.

Vrjednovanje: Pomocu unaprijed definiranih kriterija za elemente
vrjednovanja (razmjestaj uredske opreme, utjecaji iz radne okoline,
pravilan nacin sjedenja pri unosu podataka, vjezbe rasterecenja pri
radu na racunalu) nastavnik tijekom simulacije vrjednuje
demonstraciju ergonomski nacela i vijezbi rasterecenja. Polaznik na
kraju simulacije provodi samoevaluaciju rada.
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5. Kurikulumi/programi obrazovanja odraslih za
stjecanje kvalifikacija

Kurikulum/program obrazovanja odraslih (u daljnjem tekstu program obrazovanja)
dokument je koji izraduje i donosi ustanova za obrazovanje odraslih uz prethodno
pozitivnostru¢no misljenje Agencije.

Programi obrazovanja uredeni su i definirani Zakonom o obrazovanju odraslih koji navodi:
Programi obrazovanja odraslih formalni su programi koji obuhvaéaju programe na razinama
1, 2,3,4,4.11i 4.2 te na razini 5 HKO-a, u dijelu koji se odnosi na strukovno specijalisticko
usavrsavanje i to:

a) program obrazovanja za stjecanje i vrjednovanje skupova ishoda ucenja, ukljucujudi
skupove ishoda ucenja temeljnih vjestina

b) program obrazovanja za stjecanje djelomicne kvalifikacije i

c) program obrazovanja za stjecanje cjelovite kvalifikacije.

5.1. Programi obrazovanja za stjecanje cjelovite kvalifikacije

Programi obrazovanja za stjecanje cjelovite kvalifikacije koji se provode i u redovitom
obrazovanju provode se na temelju programa propisanih za redovito obrazovanje i uz
odgovarajucu primjenu propisa koji reguliraju djelatnost odgoja i obrazovanja, obrazovanja
odraslih i visokog obrazovanja te nisu obuhvaéeni ovom metodologijom.

Programi za stjecanje cjelovite kvalifikacije temelje se na standardima kvalifikacija upisanima
u Registar HKO-a.

Ukoliko standard kvalifikacije nije upisan u Registar, ustanova moze predloziti izradu
standarda kvalifikacije prema proma Zakona o HKO-u i Pravilnika o Registru HKO-a. U tom
slu¢aju standard kvalifikacije temelji se na standardu zanimanja upisanom u Registar HKO-a,
odnosno analizama trenutnih i bududih potreba trzista rada (slika 1).

STANDARD STANDARD PROGRAM
KVALIFIKACIE OBRAZOVANJA
ZANIMANJA
ODRASLIH

Slika 1. /zrada programa obrazovanja temeljem jednog standarda kvalifikacije, temeljenog na jednom standardu
zanimanja
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U slucaju da ustanova Zeli predloZiti program za stjecanje cjelovite kvalifikacije koji nije dosad
izraden standard zanimanja — ustanova moze predl|ozZiti i izraditi standard zanimanja te nakon
njegova upisa u Registar HKO-a izraditi standard kvalifikacije. U tom slucaju, ustanova kao
predlagatelj, ima obvezu strateskim, sektorskim i analitickim obrazloZzenjem dokazati
utemeljenost zahtjeva za upis standarda zanimanja koji nije sadrzan u popisu pojedinacnih
zanimanja prema vazecoj Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja, sukladno Metodologiji za izradu
standarda zanimanja.

Nakon pozitivnog vrjednovanja i upisa standarda kvalifikacije u Registar HKO-a, ustanova moze
izraditi program obrazovanja koji se temelji na standardu kvalifikacije.

Programi za stjecanje cjelovitih kvalifikacija koji se financiraju putem vaucera provode se
isklju¢ivo redovitom nastavom.

5.2. Programi obrazovanja za stjecanje djelomicne kvalifikacije

Programi za stjecanje djelomicne kvalifikacije prema Zakonu o obrazovanju odraslih
obuhvacdaju:

a) osposobljavanje — djelomicne kvalifikacije koje se stjecu na razinama 2, 3 i 4 HKO-a, a
pristupa im se najmanje s razine 1,

b) usavrSavanje — djelomicne kvalifikacije koje se stjecu na razini 4 HKO-a, a pristupa im
se najmanje s iste razine

c) strukovno specijalisticko usavrsavanje — djelomicne kvalifikacije koje se stjecu na razini
5 HKO-a, u dijelu koji se odnosi na strukovno specijalisticko usavrSavanje, a pristupa
im se najmanje s razine 4.

U slucaju da za program za stjecanje djelomicne kvalifikacije koju ustanova Zeli predloziti nije
izraden standard kvalifkacije i/ili standard zanimanja, postupak prijedloga za izradu i upis
standarda zanimanja i/ili standarda kvalifikacije jednak je postupku opisanom za cjelovite
kvalifikacije.

Programi za stjecanje djelomicnih kvalifikacija koji se financiraju putem vaucera provode se
isklju€ivo redovitom nastavom.
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5.3. Programi obrazovanja za stjecanje skupa ili skupova ishoda ucenja
(mikrokvalifikacije)

Programi obrazovanja za stjecanje skupa ili skupova ishoda ucenja (mikrokvalifikacije)
specificnost su sustava obrazovanja odraslih.

Dok programi obrazovanja kojima se stjeCu cjelovite ili djelomi¢ne kvalifikacija trebaju biti
utemeljeni na standardu kvalifikacije, program obrazovanja kojim se stjecu skupovi ishoda
ucenja treba biti utemeljen na skupu ili skupovima ishoda ucenja iz Registra HKO-a.

Prema tome, programi obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacija definiraju se kao programi
koji obuhvacaju:

a) osposobljavanje — skup/skupove ishoda ucenja koji se stjecu na razinama 2, 3 i 4 HKO-
a, a pristupa im se najmanje s razine 1,

b) usavrsavanje — skup/skupove ishoda ucenja koji se stjeCu na razini 4 HKO-a, a pristupa
im se najmanje s iste razine

c) strukovno specijalisticko usavrsavanje — skup/skupove ishoda ucenja koji se stje¢u na
razini 5 HKO-a, u dijelu koji se odnosi na strukovno specijalisticko usavrSavanje, a
pristupa im se najmanje s razine 4.

Skupovi ishoda ucenja mogu se preuzimati iz postojecih standarda kvalifikacija upisanih u
Registar HKO-a. U sludaju da ustanova Zeli predloZiti program za stjecanje skupova ishoda
ucenja za ishode koji nisu sadrzani u standardu kvalifikacije, ustanova moze predloziti izradu
skupova ishoda ucenja na temelju skupova kompetencija ili klju¢nih poslova opisanih u
standard zanimanja. Ustanova tada postupa prema naputcima za izradu skupova ucenja
opisanim u Metodologiji za izradu standarda zanimanja.

Programi za stjecanje skupova ishoda ucenja koji se financiraju putem vaucera provode se
isklju¢ivo redovitom nastavom.
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6. Od ideje do realizacije — planiranje programa za
stjecanje skupova ishoda ucenja — opce preporuke

Programi obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacija mogu se izradivati na temelju jednog ili
kombinacije vise skupova ishoda ucenja iz Registra HKO-a.

Skupovi ishoda ucenja sadrze vecinu opisnica koje ve¢ predstavljaju glavne sastavnice
obrazovnog programa.

Ukoliko se preuzima skup ili skupovi ishoda ucenja iz Registra HKO-a, preuzimaju se i sve
njihove glavne opisnice te se ne mogu mijenjati niti prilagodavati, ali se, za razliku od programa
za stjecanje cjelovitih i djelomi¢nih kvalifikacija, u programima za stjecanje skupova ishoda
ucenja (mikrokvalifiakcijama) moze raditi izbor iz ponudenih skupova te kombinirati u nove
programe.

Mogucénosti kombinacija razlicitih skupova ishoda ucenja su brojne, ali nisu neogranicene.
Osim Sto se skupovima ishoda ucenja mozZe pristupati iskljuCivo uz ispunjenost uvjeta za
pristupanje skupu ishoda ucenja opisanom u standardu kvalifikacije, mikrokvalifikacije su
kratki programi.

Uvjeti za pristupanje stjecanju skupova ishoda ucenja i trajanje programa usko su povezani.
Na primjer. za stjecanje skupa ishoda ucenja Sakupljanje i skladistenje otpada iz standarda
kvalifikacije Ekoloski tehnicar uvjet za pristupanje stjecanju skupa ishoda ucenja je
posjedovanje cjelovite kvalifikacije na razini 1, dok je za stjecanje skupa ishoda uc¢enja Oporaba
(reciklaZa) otpada iz iste kvalifikacije uvjet za pristupanje posjedovanje prethodne kvalifikacije
na razini 1 i steCen skup ishoda ucenja Mehanicke i toplinske operacije — koji ponovno ima
svoje uvjete za pristupanje. Stoga se pri planiranju kombinacija skupova ishoda ucenja koji ¢e
¢initi program za stjecanje mikrokvalifikacije treba obratiti pozornost na uvjete za stjecanje
skupova ishoda ucenja (ranije su predstavljali uvjete za upis u program) te zbroj CSVET bodova
koji €ine njihov konacni obujam i prema kojem se odreduje trajanje programa.

Mikrokvalifikaciju je moguce temeljiti na jednom skupu ishoda ucenja, no obujam tog
skupa ne moze biti manji od 2 CSVET boda. Kad se kombinira vise skupova ishoda ucenja
preporucuje se da maksimalni obujam skupova ishoda ucenja ne prelazi 9 CSVET
bodova.

Takoder, prilikom planiranja i povezivanja skupova ishoda ucenja u programe, potrebno se
voditi nacelima cjelovitosti, svrsishodnosti i prepoznatljivosti na trzistu rada, tj. kao sto skup
ishoda ucenja predstavlja najmanji cjelovit skup povezanih ishoda ucenja i “skup skupova
ishoda ucenja” treba Ciniti medusobno povezane ishode ucenja i biti logi¢na cjelina koja vodi
stjecanju kompetencija prepoznatljivih u svijetu rada, potrebnih za nastavak obrazovanja i
cjelozivotno ucenje (slika 2).
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Primjeri dobre prakse prikazani su u modularnom pristupu kreiranja strukovnih kurikuluma
prema Nacionalnom kurikulumu za strukovno obrazovanje.

Modularnost u nastavi predstavlja grupiranje sadrzaja koji su nekoc¢ bili rascjepkani po
predmetima, pa samim time i nedovoljno povezani u cjeline koje se medusobno preplicu,
uvjetuju i nadopunjuju. Modul moZe sadrzavati jedan skup ishoda ucenja ili viSe skupova
ishoda ucenja Ciji su sadrzaji tematski povezani i isprepleteni.

Mogucénosti kombiniranja bit ¢e kasnije detaljno razradene kroz elemente programa
obrazovanja za stjecanje kvalifikacija i mikrokvalifikacija.

NN

-
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Slika 2. Izrada programa obrazovanja temeljem jednog ili vise standarda kvalifikacija ili skupa/ova ishoda ucenja
iz jedne ili vise kvalifikacija
Ukoliko se u Registru HKO-a ne nalaze skupovi ishoda uéenja, ustanova moze sama izradivati

nove skupove ishoda ucenja na osnovu upisanih skupova kompetencija koje su dio standarda
zanimanja-

Prilikom predlaganja i razvijanja nove kvalifikacije ili skupa ishoda uéenja, ustanova prolazi
proceduru propisanu Zakonom o hrvatskom kvalifikacijskom okviru i Pravilnikom o Registru
Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira®. U tom sluéaju standard kvalifikacije ili skup(ovi) ishoda
ucenja temelje se na standardu zanimanja/skupovima kompetencija upisanima u Registar
HKO-a, odnosno analizama trenutnih i buducih potreba trzista rada (slika 3).
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SPravilnik o Registru Hrvatskog kvalifikacijskog okvira, Narodne novine, broj 96/21.
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Slika 3. Izrada programa obrazovanja temeljem jednog ili vise standarda kvalifikacija ili skupa(ova) ishoda ucenja
iz jedne ili vise kvalifikacija, a koji se temelje na standardu zanimanja/skupovima kompetencija upisanima u
Registar HKO-a, odnosno analizama trenutnih i buducih potreba trZista rada

Ustanova moze izraditi i predloZiti standard zanimanja te nakon njegova upisa u Registar HKO-
a izraditi standard kvalifikacije ili skup(ove) ishoda ucenja. U tom slucaju, ustanova kao
predlagatelj, ima obvezu strateskim, sektorskim i analitickim obrazloZzenjem dokazati
utemeljenost zahtjeva za upis standarda zanimanja koji nije sadrzan u popisu pojedinacnih
zanimanja prema vazecoj nacionalnoj klasifikaciji zanimanja, sukladno metodologiji za izradu
standarda zanimanja.

Nakon pozitivhog vrjednovanja i upisa standarda kvalifikacije ili skupa(ova) ishoda ucenja u
Registar HKO-a, ustanova moZe izraditi program obrazovanja koji se temelji na standardu
kvalifikcije ili skupu(ovima) ishoda ucenja.
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7. Elementi programa obrazovanja odraslih

Programom obrazovanja utvrduju se:

sektor/obrazovni sektor kojem pripada kvalifikacija ili pojedinacni skup/skupovi
ishoda ucenja iz Registra HKO-a, koji se programom stjece(u)

naziv programa obrazovanja

vrsta programa

predlagatelj programa obrazovanja

razina kvalifikacije/skupa/skupova ishoda ucenja koji se programom stjece(u)
obujam kvalifikacije, obujam skupa/skupova ishoda ucenja koji se programom
stjece(u)

dokumenti na temelju kojih je izraden program obrazovanja za stjecanje
mikrokvalifikacije

uvjeti za upis u program

uvjeti stjecanja programa(zavrsetka programa obrazovanja)

horizontalna prohodnost (preporuke)

vertikalna prohodnost (mogucnost obrazovanja na visoj razini)

trajanje i nacini izvodenja nastave

materijalni uvjeti i okruZenje za ucenje koji su potrebni za izvedbu programa
obrazovanja

kompetencije koje se o¢ekuju na radnom mjestu (temeljene na standardu zanimanja,
klju¢nim poslovima ili skupovima kompetencija)

preporuceni nacini pracenja kvalitete i uspjesnosti izvedbe programa obrazovanja
datum revizije programa

moduli i skupovi ishoda ucenja

moduli s nazivom, Sifrom, kvalifikacijama nastavnika, obujmom, nacinima stjecanja
ishoda ucenja, statusom modula, opisanim ciljem, kljuénim pojmovima, oblicima
ucenja temeljenog na radu, literaturom i specifiénim nastavnim sredstvima potrebnim
za realizaciju modula, nazivima pripadajuéih skupova ishoda ucenja, ishodima ucenja,
dominantnim nastavnim sustavom i opisom nacina ostvarivanja SIU, nastavnim
cjelinama/temama, nacinima i primjerima vrjednovanja ishoda ucenja te prilagodbom
iskustava ucenja za polaznike/osobe s invaliditetom.

postupak odobrenja i revizije izvodenja programa obrazovanja odraslih.

Program obrazovanja Cine tri cjeline (Prilog 1): Op¢i dio u kojem su sadrZzane opce informacije

za stjecanje mikrokvalifikacije, djelomicne ili cjelovite kvalifikacije, moduli i skupovi ishoda

ucenja u kojem je vidljiv nacin kombiniranja skupova ishoda u¢enja u module te ukupno radno

optereéenje po modulima s pripadajuéim skupovima ishoda ucenja i razrada modula i
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skupova ishoda ucenja s detaljnom razradom nacina i specificnih uvjeta stjecanja i
vrjednovanja skupova ishoda uc¢enja po modulima.

7.1. Opcidio

7.1.1. Sektor i obrazovni sektor kojemu pripada kvalifikacija/skup(ovi) ishoda ucenja
(mikrokvalifikacija)

Sektor

Obrazovni sektor

Prema Zakonu o obrazovanju odraslih obrazovni sektor je skupina kvalifikacija jednoga
obrazovnog podrucja i zanimanja koja koriste ishode ucenja tih kvalifikacija na radnom mjestu,
a na temelju kojih se grupiraju obrazovni programi i definiraju sektorska vijeca. Sektor je
skupina kvalifikacija jednog obrazovnog podrucja i zanimanja koja koriste ishode ucenja tih
kvalifikacija na radnim mjestima.

Nazivi obrazovnih sektora uredeni su Odlukom o uspostavi sektora u strukovnom obrazovanju®
Ministarstva znanosti i obrazovanja, dok su nazivi sektora uredeni Pravilnikom o Registru HKO-
a (Narodne novine, 96/2021). U nekim slu¢ajevima ti se nazivi mogu razlikovati te je potrebno
navoditi oba naziva.

Za cjelovite i djelomi¢ne kvalifikacije pripadnost sektoru ve¢ je odredena standardom
kvalifikacije.

Za mikrokvalifikacije se, u slu¢ajevima kada je program moguce svrstati u viSe sektora,
pripadnost sektoru utvrduje prema prevladavaju¢em skupu/skupovima ishoda uéenja (vise od
50 % CSVET bodova).

Primjer:

Kvalifikacija Voditelj obiteljskog poljoprivrednog gospodarstva pripada i sektoru Poljoprivrede,
prehrane i veterine (veéim dijelom kompetencije su vezane uz proizvodnju hrane), dok se
manji dio odnosi na sektor Turizam i ugostiteljstvo (posluzivanje hrane i smjestaj) i na sektor
Ekonomija i trgovina (poslovanje, financije, upravljanje, marketing, prodaja).

V.0dluka o uspostavi obrazovnih sektora u strukovnom obrazovanju, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
Sporta, Zagreb
2017.https://mzo.gov.hr/UserDocsImages//dokumenti/Obrazovanje/StrukovnoObrazovanje//Odluka%200%20
uspostavi%20obrazovnih%20sektora%20u%20strukovnom%20obrazovanju,%2014.%20prosinca%202007..pdf,
posjeceno 28. sijecnja 2022.
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7.1.2. Nazivi programa obrazovanja za stjecanje kvalifikacija/skup(ova) ishoda ucenja
(mikrokvalifikacija)

Naziv programa

Nazivi programa za stjecanje cjelovitih i djelomicnih kvalifikacija najéeS¢e se preuzimaju iz
naziva standarda kvalifikacije. No, naziv kurikuluma/programa obrazovanja ne mora biti istog
naziva kao i standard kvalifikacije. Primjeri naziva programa koji su istovjetni nazivu standarda
kvalifikacije:

e Program obrazovanja za stjecanje cjelovite kvalifikacije istaé/Cistacica
e Program obrazovanja za stjecanje djelomicne kvalifikacije knjigovoda/
knjigovotkinja.
Nazive programa za stjecanje skupova ishoda uéenja (mikrokvalifikacija) nije uvijek moguce
unaprijed odrediti jer su kombinacije skupova ishoda u¢enja mnogobrojne i nepredvidive.

Iznimka je program mikrokvalifikacije koji se izraduje na temelju jednog skupa ishoda ucenja,
pri emu se preuzima i njegov naziv:

e Program obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije pranje i odrzavanje odjece,
rublja i stolnog rublja
Nazivi programa za stjecanje mikrokvalifikacijene mogu biti jednaki nazivima kvalifikacija iz
kojih se preuzimaju.

Nazivi programa koji nastaju kombiniranjem vise skupova ishoda ucenja trebaju
transparentno sadrzavati sazetu inforamaciju iz koje se moze isCitati koje se kompetencije
stje¢u njegovim zavrsetkom.

e Program obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije internetski marketing i
brendiranje

Program je nastao kombiniranjem skupova ishoda ucenja iz standarda kvalifikacije Referent
za poslovnu ekonomiju:

- SIU: Internetska marketinska komunikacija (3 CSVET)
- SIU: Brendiranje u online poslovanju (3 CSVET)
- SIU: Internetske marketinSke kampanje (3 CSVET).

Nazivi programa obrazovanjaza stjecanje mikrokvalifikacija trebaju imati genericki i specificni
dio. Genericki dio odrazava klasu kvalifikacije, a specificni dio naziva treba opisivati kljucni
posao.

Program obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije + specificni dio

Program obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije + internetski marketing i
brendiranje
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7.1.3. Vrsta programa

Vrsta programa

Ako se radi o programima za stjecanje cjelovitih kvalifikacija, u ovom dijelu obrasca navodi se
strukovno osposobljavanje.

Programi za stjecanje djelomicnih kvalifikacija i mikrokvalifikacija, sukladno Zakonu o
obrazovanju odraslih, navode se kao osposobljavanje, usavrsavanje ili strukovno specijalisticko
usavrsavanje.

7.1.4. Predlagatelj programa obrazovanja za stjecanje kvalifikacija/skup(ova) ishoda
ucenja (mikrokvalifikacija)

Naziv ustanove
Predlagatelj

Adresa

Predlagatelj programa je ustanova ili pravna osoba koja ima registriranu djelatnost
obrazovanja i ispunjava uvjete propisane Zakonom o obrazovanju odraslih, a koja izraduje
program. U obrazac se upisuju opéi podatci predlagatelja: naziv ustanove ili pravne osobe i
adresa sjedista.

7.1.5. Razina kvalifikacija/skup(ova) ishoda uéenja (mikrokvalifikacija)

Razina
kvalifikacije/skupa/skupova
ishoda ucenja prema HKO-u

Razine cjelovitih i djelomi¢nih kvalifikacija preuzimaju se iz Registra HKO-a i propisane su
standardom kvalifikacije te se ne mogu mijenjati niti prilagodavati.

Pri izradi programa obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije potrebno je preuzeti razinu
svakog pojedinog skupa kako je navedeno u registru HKO-a.
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Prilikom kombiniranja nekoliko skupova ishoda uéenja u programu se navodi razina svakog
pojedinog skupa ishoda ucenja.

7.1.6. Obujam kvalifikacija/skup(ova) ishoda ucenja (mikrokvalifikacija) u CSVET

bodovima
5 CSVET
SIU 1: Temeljne postavke drustveno odgovornog poslovanja (1 CSVET)
Obujam u bodovima (CSVET) SIU 2: Konkurentske prednosti RH (1 CSVET)

SIU 3: Odgovorna ekonomija (2 CSVET)

SIU 4: Ergonomska nacela u uredskom poslovanju (1 CSVET)

Sukladno odredbama Zakona o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru za svaki skup ishoda
ucenja odreduje se obujam koji oznacava prosjecno ukupno utroseno vrijeme za ucenje i
poucavanje (ukljucujuéi neposredan rad, samostalne aktivnosti polaznika i vrjednovanje)
koje je potrebno za stjecanje svih ishoda ucenja u skupu.

Prelaskom na takav sustav bodovanja objedinjuje se vrijeme koje polaznik provodi u
izravnom poucavanju s vremenom koje je predvideno za samostalno ucenje te vremenom
potrebnim za vrjednovanje.

Minimalni obujam jednog skupa ishoda ucenja je 1 HROO ili CSVET bod.

- 1 HROO bod obuhvaéa od 15 do 25 sati u trajanju od 60 minuta potrebnih za
stjecanje odgovarajucih ishoda uéenja

- 1 CSVET bod obuhvaca od 15 do 25 sati u trajanju od 60 minuta potrebnih za
stjecanje odgovarajudih ishoda ucenja.

Obujam programa obrazovanja odreden je ukupnim obujmom svih skupova ishoda uéenja
upisanih u Registar HKO-a na kojima se program temelji.

Obujam programa obrazovanja za stjecanje cjelovitih i djelomicénih kvalifikacija odreden je
standardom kvalifikacije te se prenosi u program kako je u standardu odredeno dok obujam
programa za stjecanje mikrokvalifikacija predstavlja ukupni zbroj obujma svakog pojedinog
skupa ishoda uéenja na kojima se program temelji.
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Ukupni obujam kvalifkacija ili skupova ishoda ucenja, kako je ranije re¢eno, predstavlja
vrijeme koje je potrebno polazniku da svlada skupove ishoda ucenja predvidene
programom, a ne vrijeme koje provodi u ustanovi odnosno trajanje programa. lzracun
trajanja programa opisan je u rubrici 7.1.10. Trajanje programa i nacini izvodenja nastave.

U obujam programa za stjecanje mikrokvalifikacija upisuje se ukupan obujam programa te
se navode skupovi ishoda ucenja i obujam svakog pojedinacnog skupa. Navedeni primjer
pokazuje ukupni obujam od 5 CSVET bodova koji se dobije zbrojem obujma 4 skupa ishoda
ucenja:

5 CSVET

SIU 1: Temeljne postavke drustveno odgovornog poslovanja (1 CSVET)
SIU 2: Konkurentske prednosti RH (1 CSVET)

SIU 3: Odgovorna ekonomija (2 CSVET)

SIU 4: Ergonomska nacela u uredskom poslovanju (1 CSVET)

Uzimajudi u obzir vrijednost CSVET boda koja iznosi 25 sati (60 minuta) obujam navedenog
skupa ishoda ucenja pretpostavlja da je polazniku za stjecanje ishoda ucenja iz programa
potrebno 125 sati koji ukljuuju vodeni proces ucenja i poucavanja, ucenje temeljeno na
radu te samostalno ucenje. Odnos sati potrebnih za stjecanje svakog od navedenih nacina
stjecanja ishoda ucenja takoder je opisan u rubrici 7.1.10. Trajanje programa i nacini
izvodenja nastave.
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7.1.7. Dokumenti na temelju kojih je izraden program obrazovanja za stjecanje
kvalifikacija/skup(ova) ishoda uéenja (mikrokvalifikacija)

Dokumenti na temelju kojih je izraden program obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije, djelomicne ili cjelovite
kvalifikacije

Popis standarda Popis standarda kvalifikacija i datum valjanosti u Sektorski kurikulum
zanimanja/skupova Registaru HKO-a

kompetencija i datum valjanosti
u Registru HKO-a

SZ Ekonomski referent / SK Referent za poslovnu ekonomiju / referentica za /
ekonomska referentica poslovnu ekonomiju

SKOMP 1: Izrada i realizacija

poslovnog plana malih i srednjih

poduzeca

SKOMP 2: Primjena normi i
standarda za upravljanje
kvalitetom, zastitu zdravlja i
okolisa u poslovanju malih i
srednjih poduzeca

SKOMP 3: Komuniciranje i
suradnja u poslovhom
okruzenju malih i srednjih
poduzeca

SKOMP 4: Primjena normi i
standarda za upravljanje
kvalitetom, zastitu zdravlja i
okolis$a u poslovanju malih i
srednjih poduzeca

31.12. 2025.

U ovom dijelu programa navode se relevantni dokumenti na temelju kojih je izraden program
za stjecanje skupova ishoda ucenja (mikrokvalifikacije), djelomicne ili cjelovite kvalifikacije:
popis standarda zanimanja/skupova kompetencija s datumom valjanosti istih iz Registra HKO-
a, Popisstandarda kvalifikacija iz Registra HKO-a i datumi njihove valjanosti te Sektorski

kurikulum(i) kojem(ima) skupovi ishoda u€enja pripadaju.
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Zbog vidljivosti veze izmedu programa obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije
(skupa/skupova ishoda ucenja) i kompetencija potrebnih za obavljanje poslova odredenog
zanimanja, u ovom dijelu obrasca navode se nazivii/ili poveznice na skupove kompetencija na
kojima se temelje skupovi ishoda ucenija, a koji su dio programa obrazovanja.

7.1.8. Uvjeti za upis u program

Uvjeti za upis u program

Vezano uz odredbe ¢lanka 12. Zakona o obrazovanju odraslih uvjeti upisa polaznika, u bilo koji
od navedenih programa obrazovanja odraslih za stjecanje kvalifikacija/skupova ishoda ucéenja,
trebaju biti uskladeni sa standardom kvalifikacija iz Registra HKO-a ili sa skupom ishoda ucenja
takoder iz Registra HKO-a.

Uvjeti za upis u programe za stjecanje cjelovitih i djelomic¢nih kvalifikacija ureden je HKO-om
(minimalni uvjeti za pristupanje stjecanju kvalifikacije).

Uvjeti za upis u program za stjecanje mikrokvalifikacije ovisi o razini skupova ishoda ucenja
koji mikrokvalifikaciju Cine te uvjetima pristupa pojedinom skupu ishoda ucenja. Ako se radi o
programima osposobljavanja, uvjet za upis u program je prethodno stecena cjelovita
kvalifikacijaminimalno na razini 1.

Ako se radi o programima usavrsavanja, sa skupovima ishoda ucenja na razini 4, pristupa im
se najmanje s iste razine.

Programima obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije, sa skupovima ishoda u¢enja na razini
5 koji se odnose na strukovno specijalisticko usavrsavanje, pristupa se najmanje s razine 4.1.

Pri odredivanju uvjeta upisa u programe usavrSavanja i strukovnog specijalistickog
usavrSavanja potrebno je precizno navesti prethodno obrazovanje polaznika, koje mora biti iz
istog ili srodnog strukovnoga podrucja, najmanje s razine 4.1 HKO-a.

Osim uvjeta propisanih Zakonom o HKO-u i Zakona o obrazovanju odraslih, program
obrazovanja moze sadrZavati i ostale opcée uvjete za upis, primjerice:

- godine starosti

- prethodno radno iskustvo

- lije¢nic¢ko uvjerenje kojim se dokazuje zdravstvena sposobnost za obavljanje poslova
za koje se polaznik obrazuje — dokument koji regulira: Jedinstveni popis zdravstvenih
kontraindikacija srednjoskolskih obrazovnih programa u svrhu upisa u I. razred srednje
skole, RH, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, 29. svibnja 2014.).
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Programi mogu sadrzavati i specificne uvjete za upis u program obrazovanja koje mogu
zahtijevati odredeni poslovi. Tu primjerice pripadaju sljedeci uvjeti:

- vozacka dozvola
- poznavanje rada na racunalu
- stranijezicii drugo.

7.1.9. Uvjeti stjecanja programa (zavrSetka programa obrazovanja)

Uvjeti stjecanja programa
(zavrsetka programa)

Uvjeti stjecanja cjelovitih i djelomicnih kvalifikacija (zavrSetka programa obrazovanja) uredeni
su HKO-om (minimalni uvjeti za stjecanje kvalifikacije).

Za stjecanja odredene mikrokvalifikacije zavrSetkom programa obrazovanja uvjet je odredeni
broj CSVET-a propisan zbrojem pojedinacnih CSVET bodova za svaki skup ishoda ucenja na
kojem se program temelji te uspjesna Zavrsna provjera ste¢enih znanja i vjestina. Osim zavrsne
provjere, vrjednovanje kao ucenje i vrjednovanje za u€enje pozeljno je provoditi kontinuirano.
Ukoliko se planira provoditi kontinuirano vrjednovanje, u ovom dijelu obrasca opisuje se nacin
njegove provedbe

U ovom dijelu obrasca navodi se i nacin vrjednovanja stecenih ishoda ucenja. Ovisno o tome
jesu li polaznici stjecali znanja i/ili vjestine, primjenjuju se razli¢iti oblici vrjednovanja: usmena
i/ili pisana provjera znanja, provjera peakti¢nih vjestina u radnim uvjetima, provjera vjestina
polaznika u projektnim i/ili problemskim zadacima u simuliranim uvjetima i sl., a temeljem
unaprijed odredenih kriterija vrjednovanja postignuca.

Takoder se navodi: O zavrsnoj provjeri vodi se zapisnik ,a provodi ju tro¢lano povjerenstvo.

Svakom polazniku nakon uspjesno zavrSene zavrsne provjere izdaje se Uvjerenje o
osposobljavanju/usavrsavanju na specijalistickomstrukovnom usavrsavanju za stjecanje
mikrokvalifikacijedjelomicne/cjelovite kvalifikacije odredenog naziva.
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7.1.10. Trajanje i nacini izvodenja nastave

Trajanje i nacini izvodenja
nastave

Programi za stjecanje kvalifikacija i skupova ishoda ucenja koji se financiraju preko vaucera
provode se iskljucivo redovitom nastavom.

Nastava se moze izvoditi i u obliku nastave na daljinu uz prethodno pozitivnho stru¢no misljenje
Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih.

U ovom dijelu programa opisuje se nacin izvodenja nastave (u ovom slucaju redovita uz
mogucnost izvodenja nastave na daljinu, kada je primjenljivo) te se odreduje trajanje svih
aktivnosti vezanih za ucenje (ranije teorijska nastava, vjezbe i praksa). Trajanje programa
(ukupni obujam pomnozZen s vrijednoSéu CSVET boda, npr. 25 x 5 = 125) se preracunava
odnosno preraspodjeljuje u satnicu potrebnu za stjecanje skupova ishoda u¢enja kroz:

- vodeni proces ucenja (teorijska nastava i vjezbe u ucilistu ili putem online prijenosa)

- ucenja temeljenog na radu (vjezbe u stvarnom radnom okruzenju i prakti¢na nastava)

- samostalne aktivnosti polaznika (izvrSavanje zadataka, domacih uradaka, citanje i
proucavanje potrebno za pracenje sadrzaja i izvrSavanje zadataka)

Vrijeme predvideno za vrjednovanje provodi se kontinuirano i integrirano je u vodeni proces
ucenja i ucenja temeljenog na radu te se ne iskazuje posebnom satnicom.

U primjeru Programa obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije drustveno odgovorno
poslovanje €iji ukupni obujam iznosi 5 CSVET bodova odnosno 125 sati procijenjeno je da je za
vodeni proces ucenja potrebno 37 sati, za ucenje utemeljeno na radu 38 sati a za samostalno
ucenje 50 sati.

Vazno je primjetiti da je odnos sati potrebnih za razlicite aktivnosti ucenja razliCit za svaki
program i ovisi o prirodi programa. Za pojedine je programe moguce da uopie ne
pretpostavljaju samostalno ucenje jer se svi ishodi u¢enja stje¢u radom u ustanovama ili kroz
ucenje utemeljeno na radu, dok je u drugim programima, osobito onima koji sadrze vedi dio
teorijskih sadrzaja ili se radi o informatickim programima, potreban veéi odnos samostalnog
ucenja odnosno pripreme za nastavu poput Citanja literature ili izradivanje domacih uradaka.
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*Nastava na daljinu izvodi se pomocu online prijenosa u stvarnom vremenu, a realizira se
koriStenjem prikladnih aplikacija (Google Meet, Zoom, teams i sli¢no) koje omogucuju
polaznicima interaktivno sudjelovanje u nastavhom procesu.

S obzirom da nastava na daljinu nije jednako ucinkovita za sve vrste programa, takav oblik
nastave potrebno je birati samo onda kada je u skladu s postavljenim ishodima ucenja i u
skladu sa specifi¢cnostima programa.

Nastava na daljinu svakako je primjenljiva za uvodenje polaznika u nove teme i za kraca
pojasnjenja nekih opéih zakonitosti, pojmova, pojava i slicno, ali nije uvijek jednako primjenjiva
za prakticni dio nastave. Primjerice, online nastava moZe se provoditi za vjezbe u programima
tehnicara za racunalstvo ili medijskih tehnicara jer te vjezbe svakako sadrzavaju rad na
racunalu, dok za prakti¢ne vjezbe iz programa osposobljavanja za barmena, kuhara i slicne nije
adekvatna.

U nastavi na daljinu, jednako kao i u kontaktnoj nastavi, potrebno je odabrati i na polaznike
primijeniti usmjerene nastavne strategije, metode i oblike rada, poticati komunikaciju
sudionika nastavnog procesa, individualizirati nastavni proces te voditi evidenciju o realizaciji
nastavnog procesa (snimiti nastavni proces ili na neki drugi na¢in dokumentirati nazo¢nost
polaznika.

7.1.11. Horizontalna i vertikalna prohodnost

Horizontalna prohodnost

Vertikalna prohodnost

U Zakonu o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru, unutar nacela i ciljeva opisanih u ¢lanku 3.,
navodi se nuznost osiguravanja uvjeta za jednaku dostupnost u obrazovanju tijekom cijeloga
Zivota za viSesmjernu horizontalnu i vertikalnu prohodnost te svi programi obrazovanja
trebaju omogucavati visesmjernu vertikalnu i horizontalnu prohodnost na svim razinama.

Vezano uz zakonodavni okvir priizradi programa za obrazovanje odraslih nuzno je drzati se tih
pretpostavki. U programu se moraju jasno definirati preduvjeti za vertikalnu i horizontalnu
prohodnost.

Slijedom navedenoga, polaznik se tijekom cjeloZivotnog obrazovanja moze ukljuciti u razliCite
programe obrazovanja na istoj ili razli¢itoj razini kvalifikacije u skladu s propisanim uvjetima.

U okviru horizontalne prohodnosti ostvarene kreditne bodove za zajednicke SIU u okviru
podsektora i/ili sektora polaznici mogu prenositi iz jednog u drugi, a postoji moguénost i
medusektorskog prijenosa ukoliko su SIU odgovarajudi.
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Stjecanjem kreditnih bodova nakon vrjednovanja usvojenosti vise SIU polaznik se krece prema
djelomicnoj te dalje prema cjelovitoj kvalifikaciji. Cjelovita kvalifikacija preduvjet je za
vertikalnu prohodnost i nastavak obrazovanja na visoj razini.

Horizontalna prohodnost omoguéava polaznicima programa obrazovanja za stjecanje
mikrokvalifikacija stjecanje skupova ishoda ucenja iz djelomi¢nih ili cjelovitih kvalifikacija, dok
vertikalna prohodnost osigurava mogucnost daljnjega obrazovanja i stjecanja viSe razine
obrazovanja.

Programi obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije su specificni i ne moraju nuzno
osiguravati horizontalnu i vertikalnu prohodnost te polje nije obvezno, osim u slu¢ajevima
kada je primjenjivo i kad je polaznikov cilj daljnji nastavak obrazovanja ili pohadanje
mikrokvalifikacija za potrebe stjecanja djelomicnih ili cak cjelovitih kvalifikacija.

7.1.12. Materijalni uvjeti i okruZenje za ucenje koji su potrebni za izvedbu programa
obrazovanja

Materijalni uvjeti i okruzenje
za ucenje koji su potrebni za
izvedbu programa

U Zakonu o obrazovanju odraslih, ¢lanak 8., izmedu ostaloga, navodi da ustanovamora
ispunjavati materijalne uvjete za izvodenje programa obrazovanja koji se utvrduju programom
obrazovanja.

Pod materijalnim uvjetima za izvodenje programa podrazumijevaju se odgovarajuci prostor,
oprema u prostorima (u¢ionicama) te nastavna sredstva i pomagala koja su specifi¢na za svaki
pojedini program obrazovanja.

U svakom programu obrazovanja potrebno je detaljno navesti sve stavke koje Cine okruzenje
za uCenje: prostorne uvjete za izvodenje teorijske nastave (klasi¢ne i specijalizirane ucionice)
te uvjete za izvodenje vjezbi i prakticne nastave — specijalizirane radionice, uredeni prostori
za vjezbe i drugo, a koje su navedene u standardu kvalifikacije ili skupu/skupovima ishoda
ucenja na kojima se program obrazovanja temelji.

Ako se ucCenje temeljeno na radu izvodi izvan ustanove za obrazovanje odraslih (kod razlicitih
poslodavaca u realnom sektoru) ustanova mora sklopiti ugovor o poslovnoj suradniji kojim se
osigurava potrebni odgovarajuci prostor i oprema za izvodenje, kako je opisano programom
obrazovanja.

Takoder je potrebno navesti nastavna sredstva i pomagala za izvodenje nastave, u skladu s
metodama i nacinima poucavanja i ucenja odraslih: informaticku opremu (ICT),
plo¢u/pametnu plocu, modele, crteZe, slike, plakate, izvornu stvarnost i drugo te
specijaliziranu opremu za vjezbe i prakticnu nastavu prema pojedinim zahtjevima programa
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za obrazovanja odraslih, a koja su navedena u standardu kvalifikacije ili skupu/skupovima
ishoda ucenja na kojima se program obrazovanja temelji.

Ispunjenost materijalnih uvjeta za provedbu programa obrazovanja, koja su u skladu s
uvjetima propisanima standardima kvalifikacija, bitno je utvrditi kao dokaz pri podnosSenju
zahtjeva za pocetak rada Ministarstvu nadleznom za obrazovanje.

U obrascu se stoga navodi poveznica na standard kvalifikacije kojim su ti uvjeti propisani.

7.1.13. Kompetencije koje se programom stjecu

Kompetencije koje se programom stjecu

Kompetencije koje se stjeCcu programom obrazovanja trebaju biti utemeljene na
kompetencijama sadrZzanima u standardu zanimanja ili skupu(ovima) kompetencija. U ovome
dijelu dokumenta povezuju se skupovi kompetencija ili kljucni poslovi sa skupovima ishoda
ucenja na kojima se temelji program kako bi se utvrdila njihova povezanost sa standardom
zanimanja.

S tim u vezi, u ovom dijelu dokumenta, potrebno je navesti i kompetencije (najvise 10)iz
standarda zanimanjakoje su povezanesa standardom djelomicne i/ili cjelovite kvalifikacije ili
skupovima ishoda ucenja u standardu(ima) kvalifikacije na kojima se temelji program.
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7.1.14.Preporuceni nacini pracenja kvalitete i uspjeSnosti izvedbe programa

obrazovanja

Preporuceni nacini pracenja
kvalitete i uspjesnosti
izvedbe programa

U procesu pracenja kvalitete izrade i uspjeSnosti provedbe programa obrazovanja unutar

ustanove, u provedbi samovrjednovanja, mogu se primjenjivati sljedece aktivnosti:

provodi se analiza uskladenosti programa obrazovanja s valjanom metodologijom
izrade programa

provodi se periodi¢na provjera postojanja odgovaraju¢eg odobrenja/rjeSenja za
izvodenje programa obrazovanja

utvrduje se uskladenost programom predvidenih ishoda ucenja i pripadnost
skupovima ishoda ucenja s vazeéim standardom kvalifikacije te ostalim valjanim
nacionalnim dokumentima

utvrduje se jesu li programom predvideni ishodi ucenja uskladeni s misijom i
strategijom ustanove

utvrduje se jesu |li programom predvideni ishodi ucenja u skladu s potrebnim
kompetencijama zavrSenih polaznika, navedenima u standardu
zanimanja/skupu/skupovima kompetencija

utvrduje se jesu li navedeni nastavni sadrzaji u funkciji stjecanja programom
predvidenih ishoda ucenja

provodi se analiza pristupa |i se redovito osuvremenjivanju nastavnih sadrzaja
temeljem povratnih informacija dionika, vodeci racuna da su povezani s programom
predvidenim ishodima ucenja

provjerava se transparentnost i objektivnost u procesu vrjednovanja ostvarenosti
ishoda ucenja

utvrduje se jesu li nastavnici izradili operativne planove i programe rada za module
provjerava se zadovoljstvo polaznika, zavrsenih polaznika (alumna) te poslodavaca o
programu te steCenim kompetencijama

i ostalih dionika u provedbi programa obrazovanja.
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Kao alati mogu se koristiti:

- fokus grupe

- anonimno anketiranje polaznika o izvodenju nastave, literaturi i resursima za ucenje,
strategijama podrske polaznicima, izvodenju i unapredenju procesa ucenja i
poucavanja, radnom optereéenju polaznika (CSVET), uvjetima odrZavanja nastave,
uspjeSnosti ostvarenja ishoda ucenja, utjecaju metoda i oblika rada na razine
ostvarenosti ishoda ucenja, redovitosti pohadanja nastave, procesu vrjednovanja te
komunikaciji s nastavnicima

- anonimno anketiranje nastavnika o istim pitanjima kao u prethodnoj stavci

- analiza uspjeha polaznika, transparentnosti i objektivnosti vrjednovanja ostvarenosti
ishoda ucenja

- analiza trenutnih materijalnih i kadrovskih uvjeta potrebnih za izvodenje procesa
uCenja i poucavanja (stanje postojeCe opreme i potrebe za novom opremom,
kadrovima i odgovaraju¢om literaturom).

7.1.15. Datum revizije programa

Datum revizije programa

Datum revizije programa obrazovanja za stjecanje mikrokvalifikacije, djelomicne ili cjelovite
kvalifikacije veze se za datum revizije standarda kvalifikacije na kojem se program temelji,
odnosno iz kojeg ili kojih se preuzimaju skupovi ishoda ucenja. Sukladno ¢lanku 12., stavku (7)
Zakona o obrazovanju odraslih ustanova je obvezna u roku od Sest mjeseci od dana upisa ili
izmjene skupova ishoda ucenja ili standarda kvalifikacije u Registru HKO-a uskladiti programe
obrazovanja sa skupovima ishoda ucenja u Registru HKO-a.

U postupku uskladivanja Agencija izdaje stru¢no misljenje. Ako se u postupku uskladivanja ne
mijenja naziv programa, ustanova dostavlja Ministarstvu izmijenjeni program s pozitivnhim
stru¢nim misljenjem Agencije nakon ¢ega Ministarstvo obavjeStava ustanovu o odobrenju
nastavka izvodenja programa.

U slucaju izmjene naziva programa ustanova podnosi novi zahtjev za odobrenje izvodenja
programa Ministarstvu.

U slucaju preuzimanja skupova ishoda ucenja iz nekoliko razli¢itih standarda kvalifikacija
revizijski postupak se ponavlja u skladu s propisanim datumima za standard kvalifikacije iz
kojih su preuzeti. U zahtjevu za uskladivanje potrebno je obrazloZiti u kojem dijelu programa
su promjene nastale te navesti standard/standarda kvalifikacije(a) na Cijoj reviziji se izmjene
temelje.

Zahtjev za uskladivanjem programa za koji ustanova ima odobrenje za izvodenje mozZe se
uputiti i prije revizijskog roka ukoliko se dogodila potreba za izmjenama, dopunama i
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prilagodbom programa (primjerice, s novim tehnikama i tehnologijama rada) ili zbog
uskladivanja s promjenama propisa.
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7.2. Modulii skupovi ishoda ucenja

Moduli se kreiraju povezivanjem skupova ishoda ucenja iz jednog standarda kvalifikacije i
detaljno se razraduju u programu. Ustanova za obrazovanje odraslih samostalno razvija
module kombinirajuéi obvezne i izborne skupove ishoda ucenja iz djelomi¢nih i cjelovitih
kvalifikacija, upisanih u Registar HKO-a. Pri kreiranju programa za stjecanje mikrokvalifikacije,
mogu se kombinirati skupovi ishoda ucenja iz najviSe tri standarda kvalifikacija.

Iznimno, modul moZe sadrZavati samo jedan skup ishoda ucenja, ako se on
tematski/sadrzajno/sektorski bitno razlikuje od ostalih, ili se program obrazovanja za stjecanje
mikrokvalifikacije temelji na jednom skupu ishoda ucenja.

Module ustanova moze kreirati i spajanjem skupova ishoda ucenja iz standarda kvalifikacije
koji je prethodno sama izradila i upisala u Registar HKO-a, a temeljem standarda zanimanja, ili
skupova kompetencija, takoder upisanih u Registar.

Pri kombiniranju skupova ishoda ucenja u module, moguce je kombinirati skupove na
razli¢itim razinama HKO-a.

Skupovi ishoda ucenja su najmanje prenosive jedinice u programu
obrazovanja koji se prenose iz standarda kvalifikacije, a grupiraju se u
logicne, zaokruzene cjeline — module.

Pri kreiranju modula treba paziti na:

- povezanost skupova ishoda ucenja u smislenu cjelinu (modul)

- slijed modula u programu, na nacin da se nadograduju jedan na drugoga logi¢nim
slijedom odnosno, paziti na to da se slazu od jednostavnijih prema slozenijima, da se
omoguci uskladenost stjecanja znanja i razvijanja vjestina

- povezanost ishoda ucenja s organizacijom procesa ucenja i poucavanja te
vrjednovanjem ostvarenosti ishoda ucenja i drugih oblika vrjednovanja i vremenom
potrebnim za ostvarivanje ishoda ucenja

- planiranje vremena potrebnog za postizanje ishoda ucenja, koje treba biti racionalno
rasporedeno

- pripremljenost nastavnika na takav nacin organiziranja i realiziranja procesa ucenja i
poucavanja, odnosno na kontinuiranu suradnju pri njihovoj provedbi.

Kombiniranje skupova ishoda u module, s pripadaju¢im razinama i obujmom, odnosno
ukupnim radnim opterecem za stjecanje pripadajucih ishoda ucéenja, prikazuje se nastavnim
planom. Ukupno radno opterecenje iskazuje se u CSVET bodovima i odrazava vrijeme koje je
potrebno prosje¢cnom polazniku da bi ostvario ishode ucenja koji su sadrzani u standardu
kvalifikacije odnosno programu.Ovakav sustav bodovanja objedinjuje vrijeme potrebno za
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ucenje i poucavanje teorijskih sadrzaja i vjezbi, uéenje temeljeno na radu, samostalni rad
polaznika koji provodi u pripremi za nastavu i obavljanju zadaca te vrijeme potrebno za
vrjednovanje ishoda ucenja.

PozZeljno je kombinirati module na nacin da bar jedan od modula sadrzi skup ishoda ucenja
vezanih uz zastitu na radu i zaStitu okoliSa. Posebice je to vazno osigurati u programima
obrazovanja za stjecanje vjestina (rukovatelji), ali nije poZeljno zanemariti niti ergonomska
nacela pri obavljanju pojedinih poslova (primjerice uredskih, administrativnih, blagajnickih, uz
primjenu racunala i sl.). Umjesto kombiniranja skupova ishoda ucenja koji sadrze ishode
vezane uz zastiu na radu, predlagatelj programa moZe navesti samo teme vezane uz zastitu na
radu i zastitu okolisa te ergonomska nacela, ako su u svrhu stjecanja navedenih ishoda ucenja,
odnosno ako se mogu povezati s navedenim ishodima uéenja u programu.

U primjeru nastavnog plana iz Programa za stjecanje mikrokvalifikacije internetski marketing
i brendiranje vidljivo je prosjecno potrebno ukupno vrijeme za ucenje i poucavanje (ukljucujuci
vodeni proces uc¢enja i poucavanja, samostalne aktivnosti polaznika, u¢enje temeljeno na radu
i integrirano vrjednovanje).

VPUP UTR SAP UKUPNO

Internetska
marketinska 4 3 22 30 23 75
komunikacija

Marketinska
komunikacija

Marketinika Brendiranje u online 4 3 30 2 23 75

kampanja u svrhu sl e
promocet Internetska
brendiranja 4 3 25 32 18 75

marketinska kampanja

VPUP — vodeni proces ucenja i poucavanja
UTR — ucenje temeljeno na radu
SAP-samostalne aktivnostipolaznika

Tablica 7. Nastavni plan iz Programa za stjecanje mikrokvalifikacije internetski marketing i brendiranje

U izradi standarda kvalifikacija obujam skupova ishoda uéenja ra¢unao se na nacin da je jedan
kreditni bod predstavljao 25 sati rada polaznika.
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Predlagatelj programa obrazovanja predlaZze udio vodenog procesa uéenja i pouéavanja, udio
ucenja temeljenog na radu i udio samostalnih aktivnosti polaznika. Prijedlog se treba temeljiti
na odgovarajucoj procjeni broja sati potrebnih za pojedini nacin stjecanja ishoda ucenja,
uzimajudi u obzir:

- obujam svih skupova ishoda ucenja

- nacine ucenja i razinu motiviranosti odraslih polaznika
- nacine izvodenja nastave

- ishode ucenja —radi li se o stjecanju znanja i/ili vjestina.

7.3. Razrada modula i skupova ishoda ucenja

7.3.1. Naziv modula

NAZIV MODULA Marketinska kampanja u svrhu promocije i brendiranja

Nazivi modula kao i nazivi programa koji nastaju kombiniranjem viSe skupova ishoda ucenja
trebaju transparentno sadrzavati saZetu informaciju iz koje se moZe iscitati koje se
kompetencije stjeCu njegovim zavrSetkom. Naziv modula trebao bi ukazivati na odredeni
kljuéni(e) posao/poslove.

7.3.2. Sifra modula

Sifra modula M —0901/0 - 22/01

Sifriranje modula s ciliem prepoznatljivosti njegove pripadnosti odredenom obrazovnom
sektoru i podsektoru, njegovog statusa (obvezni, izborni), godine izrade te rednog broja prema
nastanku, vrsi se na sljedeci nacin:
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Primjer: M —-0901/0 - 22/01

Objasnjenje:

M — modul

09 —sektor: Ekonomija, trgovina i poslovna administracija
01 — podsektor Ekonomija

O — Obvezni modul

22 —2022. godina; godina izrade

01 - prvi modul razvijen unutar tog sektora, podsektora

7.3.3. Kvalifikacije nastavnika koji sudjeluju u realizaciji modula

Kvalifikacije nastavnika koji
sudjeluju u realizaciji modula

Standardom kvalifikacije za svaki skup ishoda ucenja odredeni su kadrovski uvjeti potrebni za
stjecanje skupa ishoda ucenja. Pri izradi programa obrazovanja ti se kadrovski uvjeti
preuzimaju iz standarda kvalifikacije kojem preuzeti skup ishoda ucenja pripadatako da se na
njega navede poveznica.

Primerice: najmanje razina 7.1 HKO-a (300 ECTS) odgovarajuceg profila. Specificna znanja
povezana sa SIU mogu biti steCena formalnim obrazovanjem, neformalnim
i informalnim ucenjem.

Navedeno nije potrebno navoditi u ovom obrascu, nego samo poveznicu na standard
kvalifikacije iz Registra HKO-a, iz kojeg je preuzet skup ishoda ucenja.

Programom obrazovanja za stjecanje cjelovitih, djelomicnih i mikrokvalifikacija (skupova
ishoda ucenja), kvalifikacije nastavnika pobliZze se mogu odrediti ako to specifi¢nosti programa
zahtijevaju.

7.3.4. Obujam modula

Obujam modula (CSVET)

U ovom dijelu obrasca navodi se obujam modula u CSVET bodovima i oznacava vrijeme koje
je potrebno prosjecnom plazniku da bi stekao ishode ucenja obuhva¢ene modulom. Unosi se
zbroj CSVET bodova potreban za stjecanje svih skupova ishoda uéenja koji se nalaze u modulu.
Kao Sto je viSe puta navedeno, skup ishoda u¢enja oznacava najmanji cjeloviti skup povezanih
ishoda ucenja koji se sastoji od 4 do 10 ishoda ucenja, a njihov ukupni obujam iznosi u pravilu
od 1 do 10 CSVET-a. Minimalan obujam jednog modula jest obujam jednog skupa ishoda
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ucenja iako je preporucljivo da modul Cini vise skupova ishoda uéenja povezanih u logi¢nu
cjelinu. Preporuca se da modul ima najmanje 3, a najvise 12 CSVET-a - iznimku u obujmu
modula ¢ine oni moduli koji se ostvaruju samo u oblicima ucenja temeljenog na radu, a oni
mogu imati do 20 CSVET bodova. Takoder, iznimka mogu biti i kra¢i programi za stjecanje
mikrokvalifikacija koji se temelje na jednom skupu ishoda ucenja, uz preporuku da imaju
minimalno 2 CSVET boda.

7.3.5. Nacini stjecanja ishoda ucenja

Vodeni proces ucenja i Oblici ucenja temeljenog na Samostalne aktivnosti

Nadini stjecanja ishoda u¢enja poucavanja radu polaznika

(od —do, postotak)

Kao Sto je ve¢ objasnjeno u uvodnim poglavljima ove metodologije, suvremeno planiranje
kurikuluma naglasak stavlja na povezivanje institucionalnog poucavanja i samostalnog ucenja
polaznika. Naglasak se, osim na nastavnikovo poucavanje, stavlja na polaznikovu aktivnost.
Stoga je potrebno definirati prosje¢no vrijeme potrebno za ostvarivanje ishoda ucenja
propisanih modulom koje ukljucuje i samostalan rad polaznika.

U skladu s obujmom i znacajkama modula, u ovom dijelu razrade modula potrebno je
procijeniti i postotke za svaku od tri kategorije:

- vodeni proces ucenja i poucavanja (izravan proces ucenja i poucavanja, vjezbe,
prezentiranje, demonstraciju, i dr.)

- oblici u¢enja temeljenog na radu (stjecanje vjeStina u svijetu rada, ustanovama,
regionalnim centrima kompetentnosti)

- samostalnim aktivnostima polaznika (odnosi se na Cditanje, izradu seminarskih
zadataka, prezentacija, rad na projektima, izrada domacih zadacéa, ucenje za usmeni
i/ili pisani ispit, e-ucenje).

Procjena o tome koliki ¢e biti pojedini postotci leZi u planiranju nacina ostvarivanja ishoda
ucenja. Neki moduli su po naravi vise teorijski, a neki vise prakti¢ni. U teorijskim modulima
¢e prosjecno biti manji postotak u kategoriji Oblici uCenja temeljenog na radu, a veéi u
kategoriji Vodeni proces ucenja i poucavanja, dok ¢e u prakticnom biti obrnuto.
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7.3.6. Status modula

Status modula
(obvezni/izborni)

Modul, kao dio programa za stjecanje mikrokvalifikacije, djelomicne ili cjelovite kvalifikacije,
moze imati status obveznog ili izbornog. Obvezne module ¢ine skupovi ishoda ucenja koji
osiguravaju stjecanje kompetencija nuznih za obavljanje klju¢nog(ih) poslova odredenih
zanimanja. Dio programa mogu ciniti i izborni moduli koji vode do stjecanja specificnih
kompetencija, potrebnih na pojedinim radnim mjestima koji se u programu mogu nuditi
opcionalno.

7.3.7. Cilj (opis) modula

Cilj (opis) modula

Cilj modula izrazava objedinjene ishode ucenja, odnosno znanja i vjestine koja ¢e polaznici postiéikroz
vodeni proces ucenja, u¢enja temeljenog na radu i samostalnih aktivnosti, to jest prema razvoju kojih
kompetencija ¢e polaznici biti usmjeravani. Bitno je razlikovati ciljeve modula od ishoda uéenja koji se
Zele postiéi kod ucenika — iako vode istom cilju.

7.3.8. Kljucni pojmovi

Kljuéni pojmovi

Sukladno nacelima kurikulumskog planiranja, umjesto sadrzaja upisuju se klju¢ni pojmovi.
Kljuéni pojmovi dodatno pojasnjavaju ishode ucenja i najmanji su elementi programa
obrazovanja. Nisu cilj, ali su sredstvo za dostizanje cilja. Klju¢ni pojamnije iskljucivo sadrzaj,
vec daje jasno usmjerenje ucenju i poucavanju u pojedinom modulu.

Klju€ni pojmovi mogu pomoci pri izradi modula i pri planiranju cjelokupnog strukovnog
kurikuluma jer omogucuju provjeru da se klju¢ni pojmovi u razli¢itim modulima ne ponavljaju,
ve¢ nadograduju jedan na drugi.
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Broj klju¢nih pojmova ovisi o sloZenosti ishoda ucenja i o obujmu samog modula. Ipak,
preporucljivo je da se navede od 5 do 10 klju¢nih pojmova za svaki modul.

Kriteriji na kojima se temelji odluka o klju¢nim pojmovima jesu:

- ostvarivanje ishoda ucenja i usmjeravanje na najvaznije pojmove

- odabir kljuénih tema i sadrzaja potrebnih za djelotvorno sudjelovanje polaznika u
suvremenom drustvenom Zivotu i svijetu rada

- relevantnost sadrZaja iz perspektive polaznika, odnosno njihovih osobnih, trenutacnih
i bududih potreba i interesa

- ograni¢enost dostupnog vremena za ucenje i poucavanje u okviru modula.

7.3.9. Oblici ucenja temeljenog na radu

Oblici ucenja temeljenog na
radu

Ucenje temeljeno na radu sastavni je dio programa obrazovanja odraslih koji imaju integrirane
vjezbe i/ili prakticnu nastavu u okviru kojih se stjecu znanja i vjestine u radnom okruZenju
(stvarno radno okruzZenje ili simulirani uvjeti rada) podizuci kvalitetu obrazovanja odraslih.
Ustanova za obrazovanje odraslih provodi programe koji se temelje na ucenju na radu kroz
sljedece oblike:

. Ucenje temeljeno na radu integrirano je u program obrazovanja kroz
praktikum, laboratorije ili radionice uz uporabu simulacija i stvarnih projektnih
zadataka u poslovnome sektoru sto je uvjetovano materijalnim i prostornim uvjetima
za izvodenje vjezbi i/ili prakticne nastave.

° Kombinirani program obrazovanja koji obuhvaéa kombinaciju ucenja u svijetu
rada (rad kod poslodavca) te u specijaliziranim prostorima unutar ustanove za
obrazovanje odraslih koji u cjelini simuliraju uvjete iz svijeta rada.

. Ucenje na radnome mjestu koje ukljucuje razdoblja u¢enja na radnome mjestu
kod poslodavaca. Ucenjem na radnome mjestu polaznik se postupno uvodi u svijet
rada te mu se omogucuje sudjelovanje u radnome procesu u kontroliranim uvjetima
sve dok ne stekne potpune kompetencije za odredenu kvalifikaciju.
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Ustanove za obrazovanje odraslih ostvaruju suradnju s gospodarskim subjektima angaZirajudi

mentore kod poslodavaca ili ostvaruju suradnju s ustanovama za obrazovanje odraslih ili
regionalnim centrima kompetentnosti kroz ugovor o suradnji ¢ime u program implementiraju
nove tehnologije u procesu uéenja i poucavanja. Time podizu kvalitetu obrazovanja te
ostvaruju suradnic¢ki odnos izmedu ustanova za strukovno obrazovanje, gospodarstva i
polaznika ¢ime polaznika Cine fleksibilnim, spremnijim i prilagodljivim za trZiSte rada.

Za uspjesno provodenje ucenja temeljenog na radu nuzno je stvoriti uvjete suradnje i
partnerstva gospodarstva te nadleznih institucija na drZavnoj, regionalnoj i lokalnoj razini.

Obujam ucenja temeljenog na radu u skladu je s Nacionalnim kurikulumom za strukovno
obrazovanje, koji definira udio u€enja temeljenog na radu za razine cjelovite kvalifikacije 2 do
5 prema HKO-u.

Za svaki pojedini modul potrebno je navesti i pripadajuce preporuke za ucenje koje se temelji
na radu.

Svaka preporuka treba sadrzavati okvirni primjer ucenja koje se temelji na radu (npr.
situacijsko ucenje), koji je primjenjiv u procesu ucenja i poucavanja kako u ustanovi za
obrazovanje odralih, tako i u svijetu rada.

7.3.10. Literatura i specificna nastavna sredstva potrebna za realizaciju modula

Preporucena literatura:

1. BlaZekovi¢, K. (2020): Sadrzajni marketing. Sveuciliste u Puli, Pula

2. Kingsnorth, S. (2019): Digital Marketing Strategy: An Integrated Approach
to Online Marketing, 2nd Edition. Kogan Page Ltd, New York

3. Marketing, 2019., nezavisni nakladnik

4. McGraw-Hill Education, New York

Literatura i specifiéna nastavna |>-  Pulizzi, J. (2013): Epic Content Marketing: How to Tell a Different Story,

sredstva potrebna za realizaciju Break through the Clutter, and Win More Customers by Marketing Less.

modula 6. Rezo, D.(2016): Percepcija promotivnih poruka pri donogenju kupovne
odluke. Sveuciliste u Splitu, Split

7. Ruzi¢, D. (2003): e — Marketing, Sveuciliste J. J. Strossmayera.
Ekonomski fakultet Osijek. Osijek

8. Taroni, R. (2019): Instagram Influencer Marketing Secrets 2019., nezavisni nakladnik
Ofobike, H. (2019): A Complete Guide to Influencer

9. HubSpot learning centre - https://academy.hubspot.com/
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https://support.google.com/a/users/?hl=en#topic=9917952

S obzirom da su materijalni uvjeti za realizaciju skupova ishoda uc¢enja pojedinih modula ve¢
odredeni standardom kvalifikacije, i navedeni u Opéem dijelu, u rubrici Materijalni uvjeti i
okruZenje za ucenje koji su potrebni za izvedbu programa, u ovom dijelu programa
obrazovanja navode se literatura i specificnanastavna sredstva potrebna za realizaciju modula,
video i audio materijali, informaticki alati, katalozi, uzorci materijala i alata i sl.

7.3.11. Skup ishoda ucenja

Skup ishoda ucenja iz SK

Za svaki preuzeti skup ishoda ucenja, koji je sastavni dio modula, navodi se isti naziv kao i u
Registru HKO-a/Podregistru standarda kvalifikacija. Popunjava se onoliko puta koliko je
skupova ishoda ucenja u modulu.

7.3.12.Ishodi u€enja

Ishodi ucenja

Za svaki, pojedinacno prikazan preuzeti skup ishoda ucenja iz Registra HKO-a/Podregistra
standarda kvalifikacija, koji je sastavni dio modula, navode se svi ishodi u¢enja koji su dio tog
skupa ishoda ucenja, i to istim redoslijedom.

Ishodi ucenja, koji su dio skupa ishoda ucenja, navedeni su na najnizoj razini usvojenosti koja
se oCekuje na kraju obrazovanja polaznika.
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7.3.13. Dominantan nastavni sustav i opis nacina ostvarivanja SIU

Dominantan nastavni sustav i opis nacina ostvarivanja SIU

Dominantni nastavni sustavi ovoga modula su heuristicka i dijelom predavacka nastava.

Tijekom realizacije nastavnih sadrzaja unutar modula nastavnik prvo predavackom nastavom iznosi klju¢ne pojmove i
potrebna saznanja o oblicima marketinske komunikacije poput internetskog oglasavanja, oglasavanja putem klju¢nih rijeci, e-
mail marketinga te koriStenja drustvenih medija. Nakon toga, heuristickim pristupom polaznici individualno dolaze do
saznanja o vaznosti klju¢nih elemenata strategije marketinga ( temeljnih vrijednosti poslovanja, ciljnoj publici, postavljenim
ciljevima, vremenskom okviru i budzZetu) s ciljem izgradnje digitalne marketinske kampanje u digitalnom poslovhom
okruZenju. Nastavnik predavackom nastavom tumaci vaznost sadrzajnog marketinga koji se koristi na razlic¢itim
komunikacijskim kanalima u cilju usmjeravanja ciljnoj publici kao i vaznost influencermarketinga u cilju povecanja vidljivosti
poslovanja.

Polaznici samostalno rjeSavaju problemske zadatake koristeci teorijska znanja o internetskoj marketinskoj komunikaciji koju
su usvojili tijekom obrade nastavnih sadrzaja, a nastavnik u slucaju potrebe pomaze i usmjerava polaznika prema moguéem
rjeSenju. Takoder, nastavnik polazniku daje povratnu informaciju o uspjesnosti rjeSavanja problema. Po zavrSetku modula,
polaznik individualno rjeSava kompleksniji projektni zadatak koji objedinjuje aktivnosti svih ishoda ucenja, a rezultat je
objavljen digitalni sadrZaj u planiranoj marketinskoj kampanji na razli¢itim digitalnim komunikacijskim kanalima.

Program ce se provoditi redovitom nastavom (vodeni proces ucenja i poucavanja i ucenje temeljeno na radu) uz moguénost
izvodenja putem online prijenosa u stvarnom vremenu.

Polaznicima ¢e, uz neposredno pohadanje teorijske nastave u ucionici biti omoguéeno pracenje nastavnih sadrzaja putem
online prijenosa u stvarnom vremenu, putem aplikacija i alata za virtualno uc¢enje na odgovarajuc¢im platformama i
odgovarajuc¢im programskim alatima (npr. Zoom, Microsoft Teams i sl.). Ovakav nac¢in komunikacije omogucava
interektivnost kroz zvucnu, vizualnu i pisanu (chat) komunikaciju uz koristenje racunala (tableta ili pametnog telefona) i
internet veze. Polaznici su duZni sudjelovati na nastavi i postivati sva pravila u ucionici na daljinu kao i uZivo na nastavi.

U ovom dijelu obrasca upisuju se i opisuju prevladavajuci nastavni sustavi, oblici rada, uc¢enja
i poucavanja te se odreduje redoslijed poucavanja teorijskih sadrzaja i usmjeravanja razvoja
prakti¢nih vjestina za svaki od skupova ishoda uéenja u modulu, odnosno trebaju biti sadrzane
smjernice za ostvarivanje ishoda ucenja kojima se poblize objasnjavaju specifi¢nosti
implementacije ishoda ucenja opisanih modulom u procesu ucenja i poucavanja. Cilj im je:

- obratiti paznju nastavnicima na specificnosti i teskoce koje se mogu pojaviti pri izvedbi
modula

- preporuciti najbolje nacine (nastavne strategije i metode, oblike rada, medije)
izvedbe procesa uéenja i poucavanja

- preporuciti nacin povezivanja ucenja koje se temelji na radu s procesom ucenja i
poucavanja i samostalnim uc¢enjem.

Preporucene elemente nastavnici mogu birati na temelju vlastite procjene primjerenosti i
relevantnosti za ostvarivanje ishoda uc¢enja u ucionickom, simuliranom ili realnom okruzenju.

Potrebno je dati metodi¢ke preporuke vezane uz metode uéenja i poucavanja nuzne da bi se
ostvario jedan ili viSe ishoda., odnosno opisati dominantni nastavni sustav/e. Time se nastoji
bolje objasniti znacenje ishoda ucenja i sadrzaja ucenja te detaljnije opisati Sto predstavlja
oCekivano ucenje. Ti primjeri mogu bolje opisati dubinu i Sirinu ishoda, posebno kada se
odnose na vise razine kognitivnih procesa, primjenu znanja i vjestina, rjeSavanje problema i
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slicno, ali sami ne sluze kao prikazi svih mogucih aktivnosti u¢enja koje polaznici moraju proci
niti kao pokazatelji postignuca polaznika.

Prilikom kreiranja postupka poucavanja korisno je procijeniti za koji skup ishoda ucenja je
bitno da teorija prethodi praksi, a u kojima se polazi od prakticnih vjezbi koje vode
samostalnom zakljucivanju o principima i teorijama na kojima se temelje ili iz kojih proizlaze
konkretna znanja i vjeStina potrebna za obavljanje zadataka. Suvremena nastava naglasak
stavlja na procese u€enja temeljenog na radu i rjesavanju konkretnih problemskim zadataka u
kojima je nastavnik moderator procesa, a ne izvor znanja kao i na aktivnoj ukljuenosti
polaznika u nastavni proces.

U ovom dijelu programa treba prikazati prijedloge (i primjere) nastavnicima koji trebaju
dodatnu podrsku, a koje mogu upotrijebiti za lakSe orijentiranje u zahtjevima i za razvijanje
zajednickog razumijevanja o tome Sto se uci i poucava, kao i za planiranje u¢enja i poucavanja.

Jednako tako, moguce je predloziti i specificne elemente okruzenja za ucenje i iskustva ucenja
koji su potrebni za ostvarivanje ishoda ucenja.

Primjereno je navesti glavne obveze polaznika potrebne za postizanje ishoda ucenja
definiranih modulom. Mogu ukljucivati, primjerice, aktivnost polaznika na nastavi,
odgovornost, spremnost na timski rad, redovitost obavljanja samostalnih zadataka za ucenje
i sliéno. Navedene obveze korisne su i kao podloga za vrjednovanje kao uéenje i vrjednovanje
za ucenje, ukoliko se ono kontinuirano provodi.

7.3.14. Nastavne cjeline/teme

Nastavne
cjeline/teme

Kako je propisano Nacionalnim kurikulumom za strukovno obrazovanje (2018.), strukovni
kurikulum, odnosno modul, sadrzava i nastavne cjeline. Nastavne cjeline proizlaze iz ishoda
ucenja i sluze kao razrada klju¢nih pojmova.

Preporuke za izradu nastavnih cjelina:

- jedanishod u¢enja moze imati najmanje jednu nastavnu cjelinu

- jedan ishod ucenja mozZe imati i viSe nastavnih cjelina, ovisno o sloZenosti ishoda
ucenja

- nastavna cjelina mozZe se strukturirati i na temelju povezivanja vise ishoda uéenja u
modulu, ovisno o samoj nastavnoj problematici, Sto je u modularnom planiranju i
programiranju i preporucljivo, a ¢ine je nastavne teme.
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7.3.15. Nacini i primjer vrjednovanja skupa ishoda ucenja

Nacini i primjer vrjednovanja

U opisu nacina i primjera vrjednovanja skupa ishoda ucenja potrebno je voditi racuna o
aktivnostima koje je potrebno provesti, ciljevima koje je potrebno pratiti i posti¢i kroz
akciju/aktivnost, uvjetima pod kojima se aktivnost provodi, alati koji se koriste, pravila i
standardi kojih se treba pridrzavati, problemi i izazovi koje je potrebno prevladati te svakako
koristiti stvarne/poslovne/Zivotne situacije. Potrebno je i povezati referentne klju¢ne poslove
iz standarda zanimanja, kompetencije, i postupke/procedure, zahtjeve radnog mjesta/okoline
(oprema, sredstva, alati, materijali).

U ovom dijelu opisuje se radna situacija i/ili projektni zadatak i/ili istrazivacki zadatak koji
sadrzava zadatke i primjere kojima se mogu provjeriti svi ishodi u¢enja u jednom skupu. Za
svaki skup ishoda ucenja potrebno je izraditi sljedece elemente: opis radne situacije, zadatak,
vrjednovanje za ucenje (preporuka), vrjednovanje kao ucenje (preporuka) te vrjednovanje
naucenog. U procesu vrjednovanja postignuca polaznika pozZeljno je izraditi i koristiti rubrike
za procjenu ucenja polazika i ostvarivanja predvidenih ishoda ucenja prema unaprijed jasno
definiranim kriterijima. Rubrike sadrZe elemente vrjednovanja i opise ocekivanih razina
postignuéa te na taj naCin omoguduju nastavniku da jasno definira ciljeve uéenja, odnosno
oCekivanja od polaznika. S obzirom na to da jasno definiraju ocekivane razine postignuca od
najnizih prema visima, rubrike pruzaju smjernice polaznicima u procesu ucenja jer znaju Sto se
od njih ocekuje prilikom vrjednovanja, pa prema tome mogu usmijeriti svoje ucenje. Takoder,
nastavnicima rubrika sluzi kao pomo¢ u osmisljavanju aktivnosti koje doprinose postizanju
zadanih ishoda ucenja.

S obzirom na to da rubrike sadrze detaljno razradene elemente kojima se vrsi procjena ucenja
polaznika, one omogucuju detaljnu analizu njihovih postignuca, utvrdivanje tezih elemenata i
onih koje polaznici lakSe svladavaju. Na taj nacin rubrike omogucuju revidiranje postavljenih
cilieva i metoda rada u novom ciklusu ucenja i poucavanja i lakSu prilagodbu individualnim
potrebama polaznika.
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7.3.16. Prilagodba iskustava ucenja za polaznike/osobe s invaliditetom

Prilagodba iskustava uéenja za polaznike/osobe s invaliditetom

(Izraditi nacin i primjer vrjednovanja skupa ishoda ucenja za polaznike/osobe s invaliditetom ako je primjenjivo)

Ukoliko se pojedini program za koji je Ministarstvo izdalo odobrenje provodi za osobe s
invaliditetom, prilikom organizacije i provedbe nastave potrebno je primijeniti odredbe
Zakona o obrazovanju odraslih (Narodne novine 144/2021.), ¢lanak 22, stavak 3. i 4., u kojima
se navodi da su za osobe s invaliditetom ustanove obvezne osigurati razumnu prilagodbu
metoda, nacina i oblika rada te da ustanove mogu osigurati i druge oblike potpore za osobe s
invaliditetom. Te oblike potpore predlagatelj opisuje u ovom dijelu programa.
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8. Postupak odobrenja za izvodenje programa
obrazovanja

Postupak ishodenja odobrenja za izvodenje programa propisan je Zakonom o obrazovanju

odraslih prem kojem:

prije podnosenja zahtjeva Ministarstvu ustanova je duzna pribaviti pozitivho
stru¢no misljenje na program od Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih

zahtjev i program se dostavljaju Agenciji elektronskim putem na adresu e-poste
progimis@asoo.hr

Na zahtjev je uz podatke o ustanovi (naziv i adresa ustanove, e-mail adresa,
telefon za kontakt) potrebno navesti i nazive programa za koje se trazi misljenje.
na zahtjev ustanove koja predlaze program Agencija izraduje pisano strucno
misljenje. Agencija u roku od 45 dana od primitka zahtjeva za izdavanjem stru¢nog
misljenja dostavlja stru¢no misljenje na program

nakon ishodenja pozitivhog stru¢nog misljenja od Agencije ustanova dostavlja
Ministarstvu zahtjev za odobrenje izvodenja programa

ustanova moZe poceti s izvodenjem, odnosno provedbom programa nakon
odobrenja Ministarstva.

Napomena:

Ustanove mogu medusobno izmjenjivati/preuzimati programe za koje je vec izvrsena stru¢na

i andragoska procjena uskladenosti programa sa standardom kvalifikacije ili skupom ishoda

ucenja iz Registra HKO-a te je izdano pozitivno stru¢no misljenje. Bitno je navesti od kojeg

ucilista je program preuzet uz informaciju o suglasnosti preuzimanja.
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9. Prilog — Obrazac za izradu programa obrazovanja

1. opCIDIO

OPCE INFORMACIJE O PROGRAMU OBRAZOVANJA
ZA STJECANJE MIKROKVALIFIKACIJE/DJELOMICNE/CIJELOVITE KVALIFIKACIJE

Sektor

Obrazovni sektor

Vrsta programa

Naziv ustanove
Predlagatelj
Adresa

EVAF] SIU 1:
kvalifikacije/skupa/ova SIU 2:
ishoda ucenja prema HKO-u [BSIVEE

Obujam u bodovima
(CSVET)

Dokumenti na temelju kojih je izraden program obrazovanja za stjecanje kvalifikacija/skupova ishoda uéenja
(mikrokvalifikacija)

Popis standarda
zanimanja/skupova
kompetencija i datum/i
njegove/njihove valjanosti u
Registru HKO-a

Uvjeti za upis u pro (npr. posjedovanje prethodne kvalifikacije na 1. razini)

Uvjeti stjecanja programa
(zavrsetka programa)

Popis standarda kvalifikacija i datum/i

njegove/njihove valjanosti u Registaru HKO-a S R I

(npr. stecenih 9 CSVET bodova te uspjesna zavrsna provjera)

(navode se nacini izvodenja nastave: rredovita, nastava na daljinu, broj sati vodenog ucenja i
poucavanja, ucenja temeljenog na radu i samostalnog ucenja, oblici ucenja temeljenog na radu koji su
primjereni za stjecanje kvalifikacije)

Trajanje i nacini izvodenja
nastave

Horizontalna prohodnost (s obzirom na prethodno zavrsene obrazovne cikluse te prethodno stecene kompetencije/kvalifikacije)

Vertikalna prohodnost (s obzirom na prethodno zavrseno obrazovanje te prethodno stecene kompetencije/kvalifikacija)

Materijalni uvjeti i okruZenje
L ST e i d=l el (staviti poveznicu na standard kvalifikacije u ISRHKO-u)
izvedbu programa

Kompetencije koje se programom stjecu

(navesti najvise 10)
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Metodologija za izradu programa obrazovanja odraslih
za stjecanje mikrokvalifikacija, djelomicnih kvalifikacija i cjelovitih kvalifikacija
financiranih putem vaucera i drugih izvora financiranja

Preporuceni nacini pracenja (upisuju se preporuceni nacini pracenja kvalitete i uspjesnosti programa na razini cijelog programa: npr.
kvalitete i uspjesnosti postignuéa polaznika, prolaznost, stjecanje kvalifikacije, samovrjednovanje nastave i nastavnika,
izvedbe programa vrjednovanje kvalitete programa)

Datum re programa

2. MODULI I SKUPOVI ISHODA UCENJA

UTR

SAP UKUPNO

VPUP — vodeni proces ucenja i poucavanja
UTR — ucenje temeljeno na radu
SAP—samostalne aktivnostipolaznika

3. RAZRADA MODULA | SKUPOVA ISHODA UCENJA

(staviti poveznicu na standard kvalifikacije u ISRHKO-u)

Vodeni proces Oblici ucenja temeljenog na Samostalne aktivnosti
ucenja i poucavanja radu polaznika

(upisati cilf modula koristeci do 500 znakova s razmacima)

(nabrojati)

(opisati koristeci do 1000 znakova s razmacima)

(Navesti literaturu i specificna nastavna sredstva potrebna za realizaciju modula, video i audio materijale,
informaticke alate, kataloge, uzorke materijala i alata i sl.)
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Metodologija za izradu programa obrazovanja odraslih
za stjecanje mikrokvalifikacija, djelomicnih kvalifikacija i cjelovitih kvalifikacija
financiranih putem vaucera i drugih izvora financiranja

Ishodi ucenja
Ishod ucenja 1

Dominantan nastavni sustav i opis nacina ostvarivanja SIU

(Opisati primjenu dominantnog/ih nastavnog/ih sustava, navesti metodicke preporuke vezane uz metode uéenja i poué¢avanja, oblike rada,
obveze nastavnika i polaznika koristeci do 1000 znakova s razmacima)

Nastavne (nabrojati logicnim slijedom i povezati s ishodima ucenja u modulu, prilikom navodenja cjelina/tema treba

cjeline /teme voditi racuna o otvorenosti modula)

Nacini i primjer vrjednovanja skupa ishoda ucenja

Nacin i primjer vrjednovanja skupa ishoda ucenja

Prilagodba iskustava ucenja za polaznike/osobe s invaliditetom

(Izraditi naéin i primjer vrjednovanja skupa ishoda uéenja za polaznike/osobe s invaliditetom ako je primjenjivo)

7Popunjava se onoliko puta koliko je skupova ishoda u¢enja u modulu.
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