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Strateški okvir

EU
• Akcijski plan za provedbu Europskog stupa socijalnih prava 2030.
• Europski plan za vještine 2020. – 2025.
• Nova agenda za obrazovanje odraslih 2020. – 2030. 

HR
• Program rada Vlade Republike Hrvatske 2020. – 2024.
• Provedbeni program Ministarstva znanosti i obrazovanja 2021. –

2024.
• Nacionalni plan otpornosti i oporavka 2021. – 2026.
• Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. godine

Zakon o obrazovanju odraslih, 2021.
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KAKAV SUSTAV ŽELIMO

KVALITETAN PROHODAN                               UKLJUČIV    

kvaliteta 
rada 

ustanova 

obrazovani 
andragoški 

radnici        

priznavanje i 
vrednovanje neformalno 

i informalno stečenog 
znanja i vještina     

informacijski sustav koji 
olakšava poslovanje i 
omogućuje praćenje 

učinkovito 
financiranje
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Formalni programi 

Stjecanje i vrednovanje

- formalni programi za stjecanje i 
vrednovanje skupova ishoda 
učenja/kurikuluma  za stjecanje 
kvalifikacija na razinama 1, 2, 3 i 4 te 
na razini 5 Hrvatskoga kvalifikacijskog 
okvira u dijelu koji se odnosi na 
strukovno specijalističko usavršavanje 

programi obrazovanja 

Vrednovanje

- formalni program za vrednovanje 
skupova ishoda učenja i dodjele 
kvalifikacija  na razinama 1, 2, 3 i 4 te 
na razini 5 Hrvatskoga kvalifikacijskog 
okvira u dijelu koji se odnosi na 
strukovno specijalističko 
usavršavanje, a koji su stečeni 
formalnim i neformalnim 
obrazovanjem te informalnim
učenjem

programi vrednovanja
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Programi obrazovanja/vrednovanja 

1. Program obrazovanja za stjecanje i vrednovanje skupova ishoda učenja, 

uključujući skupove ishoda učenja temeljnih vještina – mikrokvalifikacije

2. Program obrazovanja za stjecanje cjelovite kvalifikacije

3. Program obrazovanja za stjecanje djelomične kvalifikacije:

a) osposobljavanje - djelomične kvalifikacije koje se stječu na razini 2, 3 i
4 HKO-a, a pristupa im se najmanje s razine 1

b) usavršavanje - djelomične kvalifikacije koje se stječu na razini 4 HKO-a,
a pristupa im se najmanje s iste razine

c) strukovno specijalističko usavršavanje djelomične kvalifikacije koje se
stječu na razini 5 HKO-a u dijelu koji se odnosi na strukovno specijalističko
usavršavanje, a pristupa im se najmanje s razine 4

- programi vrednovanja – na svim razinama
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Usklađivanje sa standardom kvalifikacija 

Standard zanimanja               Standard kvalifikacija               Program obrazovanja/vrednovanja

Skupovi kompetencija            Skupovi ishoda učenja             Program obrazovanja/vrednovanja

- programi obrazovanja/programi vrednovanja - usklađeni sa standardom 

kvalifikacija iz Registra HKO-a

- kontinuirano praćenje izmjena standarda kvalifikacija/skupova ishoda učenja

- metodologije za izradu programa obrazovanja/programa vrednovanja 
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ANDRAGOŠKI VODITELJ

(6) Andragoški voditelj skrbi o poslovima vezanim uz:

- organizaciju cjelokupnog procesa obrazovanja i vrednovanja

- procjenu i usmjeravanje polaznika u odabiru programa obrazovanja i programa vrednovanja

- upis polaznika u program obrazovanja i pristupnika u programa vrednovanja

- način izvođenja nastave, kvalitetu poučavanja i vrednovanja

- ostvarivanje prava i obveza polaznika kao i praćenje rezultata vrednovanja polaznika programa
obrazovanja odraslih

- izradu programa obrazovanja i/ili vrednovanja koje predlaže ustanova

- provođenja programa vrednovanja sukladno načelima iz članka 3. stavka 2. ovog Zakona

- poslove vezane uz profesionalno usmjeravanje i razvoj karijere polaznika koji uključuju
savjetodavnu pomoć i podršku u prolaženju programa obrazovanja i programa vrednovanja

- vođenje propisane andragoške dokumentacije kao i propisanih evidencija

- izdavanje javnih isprava te

- druge poslove važne za obrazovanje odraslih u ustanovi.
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Uspostava sustava osiguravanja kvalitete 
u obrazovanju odraslih

(1) Sustav osiguravanja kvalitete u obrazovanju 
odraslih obuhvaća i unutarnji i vanjski sustav 
osiguravanja kvalitete. 

(2) Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete 
uspostavlja sama ustanova i kao dio toga sustava 
redovito provodi proces samovrednovanja.

ZAKONSKA PODLOGA
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Uspostava sustava osiguravanja kvalitete 
u obrazovanju odraslih

- Ustanova provodi samovrednovanje na temelju smjernica i alata 
za samovrednovanje. 

- Ustanova sastavlja izvješće o samovrednovanju. 

- Samovrednovanje ustanove je podloga za vanjsko vrednovanje. 

- Područja, postupke, smjernice i alate za samovrednovanje
donosi Agencija.

Rješenje o ocjeni razine kvalitete donosi se na razdoblje od pet 
do sedam godina, o čemu se u NISOO-u vodi javno dostupna 
evidencija.

ZAKONSKA PODLOGA
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Uspostava sustava osiguravanja kvalitete 
u obrazovanju odraslih

- izrađena analiza prakse osiguravanja kvalitete u obrazovanju 
odraslih

- izrađena radna verzija cjelovitog modela osiguravanja kvalitete 
u obrazovanju odraslih, što uključuje sljedeće radne 
dokumente: 

• Model osiguravanja kvalitete u ustanovama za obrazovanje 
odraslih,    

• Priručnik za samovrjednovanje ustanova za obrazovanje 
odraslih,

• Priručnik za vanjsko vrjednovanje ustanova za obrazovanje 
odraslih.

KRENULI SMO…


