CIKLUS KVALITETE

1. Svrha i plan

Postavite jasne, primjerene i mjerljive ciljeve u
smislu politika, procedura, zadataka i ljudskih

resursa.

Razvijte procedure kako biste postigli

postavljene ishode i/ili nove ciljeve (nakon

obrade povratnih informacija, klju€ni dionici

raspravljaju i analiziraju radi razvijanja

procedura kojima ¢e se potaknuti promjene).

POKAZATELJI KVALITETE

2. Provedba

Uspostavite procedure kako biste osigurali
postizanje ciljeva (npr. jaCanje partnerstva,
uklju€ivanje dionika, raspodjela resursa,
organizacijske i operativne procedure).

3. Procjena i

evaluacija

Osmislite mehanizme evaluacije postignuca i
ishoda prikupljanjem i obradom podataka kako

biste donijeli informirane procjene.

EQAVET

Europsko osiguranje kvalitete

Relevantnost sustava osiguravanja kvalitete pruzatelja

strukovnog obrazovanja i osposobljavanja

« udio pruzatelja koji primjenjuje interne sustave osiguravanja
kvalitete definirane zakonom ili na vlastiti poticaj

+ udio akreditiranih pruzatelja strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja.

Ulaganje u usavrSavanje nastavnika i strukovnih ugitelja

+ udio nastavnika i strukovnih ucitelja koji sudjeluju u
kontinuiranom stru€énom usavrSavanju i osposobljavanju

* iznos ulozenih financijskih sredstava.

Stopa sudjelovanja u programima strukovnog obrazovanja i

osposobljavanja

* broj polaznika programa strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja, ovisno o vrsti programa i individualnim kriterijima.

. Stopa zavrSavanja programa strukovnog obrazovanja i

osposobljavanja

* broj polaznika koji je uspjeSno zavrsio ili prekinuo pohadanje
programa strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, ovisno o
vrsti programa i individualnim kriterijima.

. Stopa zaposljavanja osoba sa strukovnim obrazovanjem

* odrediSte polaznika strukovnog obrazovanja u odredenom
vremenskome razdoblju, neposredno nakon zavrSetka
strukovnog obrazovanja, a ovisno o vrsti programa i individualnim
kriterijima

» udio zaposlenih polaznika u odredenom vremenskome
razdoblju, neposredno nakon zavrSetka strukovnog obrazovanja,
a ovisno o vrsti programa i individualnim kriterijima.

www.egavet.eu

. Iskoristivost ste€enih vjestina na radnome mjestu

* podatci o zanimanjima koja su polaznici stekli nakon zavrSetka
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, a ovisno o vrsti
osposobljavanja i individualnim kriterijima

* razina zadovoljstva pojedinaca i poslodavaca stec¢enim
vjestinama/kompetencijama.

. Stopa nezaposlenosti

* prema individualnim kriterijima.

. Rasprostranjenost ranjivih skupina

* postotak osoba u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju koji
su pripadnici skupina u nepovoljnome polozaju (u odredenoj regiji
ili podrucju) prema dobi i spolu

« stopa uspjeSnoga zavrSavanja programa strukovnog obrazovanja

i osposobljavanja skupina u nepovoljnome polozaju prema dobi i
spolu.

9. Mehanizmi za utvrdivanje potreba za osposobljavanjem ili

usavrSavanjem na trzistu rada

* informacije o uspostavljenim mehanizmima kako bi se
identificirale promjenjive potrebe na razli€itim razinama

+ dokazi uc€inkovitosti uspostavljenih mehanizama.

10.Mehanizmi za promicanje boljega pristupa strukovhom

obrazovanju i osposobljavanju

« informacije o postoje¢im mehanizmima na razli€itim razinama

+ dokazi ucCinkovitosti uspostavljenih mehanizama.

www.ec.europa.eu
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