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IPA — Instrument pretpristupne pomoci

Instrument pretpristupne pomodi (eng. Instrument for Pre-Accession Assistance —
IPA) pretpristupni je program za razdoblje od 2007. do 2013. godine koji zamjenjuje
dosadasnje programe CARDS, Phare, ISPA i SAPARD.

Osnovni ciljevi ovog programa su pomo¢ u izgradnji institucija i vladavine prava,
ljudskih prava, ukljucujuéi i temeljna prava, prava manjina, jednakost spolova i
nediskriminaciju, administrativne i ekonomske reforme, ekonomski i drustveni
razvoj, pomirenje i rekonstrukciju te regionalnu i prekograni¢nu suradnju.

IPA Komponenta IV Razvoj ljudskih potencijala doprinosi jacanju gospodarske i
socijalne kohezije, te prioritetima Europske strategije zaposljavanja u podrucju
zaposljavanja, obrazovanja, stru¢nog osposobljavanja i socijalnog ukljucivanja.

“Europsku Uniju ¢ini 27 zemalja ¢lanica koje su odlucile postupno povezivati svoja
znanja, resurse i sudbine. Zajednicki su, tijekom razdoblja prosSirenja u trajanju od 50
godina, izgradile zonu stabilnosti, demokracije i odrzivog razvoja, zadrzavajudéi pritom
kulturalnu raznolikost, toleranciju i osobne slobode. Europska Unija posveéena je
dijeljenju svojih postignuca i svojih vrijednosti sa zemljama i narodima izvan svojih
granica.”

Europska komisija izvrsno je tijelo EU.
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PROJEKT

Implementacija novih kurikuluma

(UGOVOR O PRUZANJU USLUGA)

Ovaj projekt dio je Sirega procesa modernizacije sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja (SOO) u skladu s ciljevima odredenim Strategijom razvoja sustava
strukovnog obrazovanja u Republici Hrvatskoj 2008. — 2013. Oslanjajuéi se na dosadasnje
rezultate, ostvarene kroz CARDS program, ovaj projekt ¢e osnaziti inovativne kapacitete
strukovnih Skola i omoguditi im da u veéoj mjeri budu klju¢ni promicatelji strukovnih
inovacija.

Rastucéa vaznost SOO-a zahtijeva aktivniju ulogu strukovnih Skola te promicanje inovacija od
strane samih Skola. Stoga je potrebno povedati motiviranost i inicijative strukovnih Skola te
stupanj njihova sudjelovanja u procesu prepoznavanja nuznih promjena i poboljsanja.

opréi cIU

Op¢i cilj reforme kojoj ovaj projekt pridonosi je ojacati cjelokupnu modernizaciju i
fleksibilnost SOO-a u Republici Hrvatskoj kako bi se poboljSala njegova relevantnost u
odnosu na trziste rada i mogucnost odgovoranja na strukturne promjene u hrvatskome
gospodarstvu - u skladu s pravnom stec¢evinom EU-a u relevantnim podrucjima.

SVRHE PROJEKTA

—  Potaknuti uvodenje novih, visokokvalitetnih kurikuluma i sustavnog pristupa razvoju
inovativne kulture u strukovnim Skolama, u skladu s potrebama trzista rada na lokalnoj
i/ ili regionalnoj razini;

— Rauzviti kapacitete Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (ASOO) i

strukovnih Skola za uspjeSnu pripremu i provedbu grant-sheme (dodjele nepovratnih
sredstava) te bududih projekata.

GLAVNE PROJEKTNE AKTIVNOSTI

Skole za strukovno obrazovanje u Republici Hrvatskoj i Agencija za strukovno obrazovanije i
obrazovanje odraslih (ASOQ) imaju glavnu ulogu u projektnim aktivnostima.
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U KOMPONENTI 1

Rad na provedbi ovog projekta ukljuCuje i predstavnike raznih dionika na podrucju
SO0-a koji ¢e kroz sudjelovanje u radnoj skupini razviti Strateski okvir koji ¢e odrediti
Siri opseg prihvatljivih inovacija strukovnih Skola te mehanizme i preporuke za njihovo
prepoznavanje i provedbu.

Kroz ovaj projekt identificirati ¢e se i prenijeti postojeéa znanja o inovacijama od strane
strukovnih skola koje su ve¢ stekle iskustvo i postigle dobre rezultate u tom smislu. Kada
bude razvijen, StrateSki ¢e okvir biti raspravljen i ocijenjen unutar Sirega kruga
strukovnih skola i relevantnih dionika.

U KOMPONENTI 2

Osnovan je centar za pomoc¢ (help-desk) strukovnim Skolama, korisnicima nepovratnih
sredstava u sklopu grant-sheme ,Implementacija novih kurikuluma“, a pored toga za
ove strukovne Skole odrzane su i radionice o samoj provedbi projekata;

Skupina struc¢njaka bit ¢e osposobljena za pruZzanje edukacije predstavnicima strukovnih
Skola za uspjeSnu pripremu bududih projekata (u sklopu buduéih IPA natjecaja za
dodjelu nepovratnih sredstava te Europskog socijalnog fonda).
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1. IZRADBA | SVRHA/SPECIFICNA ULOGA SMJERNICA

Ove smjernice izradene su u sklopu IPA projekta ,Implementacija novih kurikuluma”, ¢ija je
svrha bila poticati uvodenje novih strukovnih kurikuluma i, opéenito, inovacija, u sustavu
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Republici Hrvatskoj.

Cilj smjernica jest pruZiti metodoloSku potporu Agenciji za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih (ASOQ) pri provedbi nadzora i evaluacije novih kurikuluma u pilot-
strukovnim skolama u Republici Hrvatskoj.

Smjernice predstavljaju okvirni metodoloski pristup te ukljucuju:

e kratku teorijsku podlogu pojmova nadzor i evaluacija te relevantne pristupe koji se
primjenjuju u kontekstu obrazovnog sustava, odnosno sustava strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja;

e primjere testiranih alata/analiti¢kih instrumenata za nadzor i evaluaciju koji se mogu
brzo i jednostavno prilagoditi/primijeniti, ovisno o specificnom kontekstu na
nacionalnoj razini ili na razini Skole.

Stoga smjernice ne treba promatrati kao dovrSene upute za djelovanje. Ocekuje se da ce
ASOO dodatno razraditi smjernice u skladu s rezultatima cjelokupne reforme sustava
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Republici Hrvatskoj.

Kako bi se osigurala potpuna komplementarnost s klju¢nim rezultatima cjelokupne reforme
sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Hrvatskoj, uz ove je smijernice
preporucljivo koristiti i Priruc¢nik za samovrjednovanje izraden u sklopu IPA projekta “Razvoj
sustava osiguranja kvalitete u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju”.

Temeljem navedenih znacajki, glavne uloge smjernica su:

a) standardizirajuca uloga: pridonijeti standardizaciji metodologije koja ce se koristiti
za nadzor i evaluaciju provedbe novih strukovnih kurikuluma u Hrvatskoj u skladu s
najnovijim trendovima razvoja sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u
Europskoj uniji;

b) informativna uloga: predstavljati bazu informacija za sve one koji su zainteresirani
za temu te izravno ili neizravno ukljuceni u rad na strukovnim kurikulumima;

c) uloga osiguranja kvalitete u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju: stvoriti
uvjete za jedinstveni, suvisli pristup i transparentnost relevantnih procesa,
uklju€ujuci metode prikupljanja podataka te razradbu klju¢nih pokazatelja u sustavu
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.

S obzirom na ishod reforme strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Republici Hrvatskoj,
smjernice su prvenstveno namijenjene zaposlenicima ASOO-a, s naglaskom na zaposlenike
Odjela za razvoj i osiguravanje kvalitete sustava strukovnog obrazovanja te Odjela za
strukovne kvalifikacije i povezivanje obrazovanja s trzistem rada.
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2. TEORISKA PODLOGA/POJASNJENJE RELEVANTNIH POJMOVA | PRISTUPA

Osnovni preduvjet za ucinkovito provodenje procesa nadzora i evaluacije jest da sve
uklju¢ene strane posjeduju temeljno znanje o nadzoru i evaluaciji te da su upoznati sa
svrhom pilot-provedbe novih kurikuluma.

2.1. Osnove pojmova nadzor i evaluacija te njihove dodirne tocke

Cesto postoji tendencija izjednac¢avanja znacenja pojmova nadzor i evaluacija pa se te dvije
rijeci koriste kao sinonimi. Medutim, radi se o dva razlicita koncepta, a dodirna tocka im je
vremenski okvir u kojem se istodobno odvijaju aktivnosti opisane pod pojmovima nadzor i
evaluacija.

Nadzor je aktivnost svakodnevnog prikupljanja i pregledavanja informacija koje ukazuju na
napredak nekog programa/projekta, proizvoda, aktivnosti ili procesa, na prisutnost
¢imbenika koji ée dovesti do uspjeha te pojasnjavaju koji to aspekti, ako uopée postoje,
zahtijevaju ispravke/preinake. Drugim rije¢ima, nadzor se moze definirati kao kontinuirana
funkcija koja sustavno prikuplja podatke o odredenim pokazateljima kako bi se donositelje
odluka i klju¢ne dionike obavijestilo o napredovanju i dostignu¢ima u smislu etapa/rezultata,
u odnosu na dodijeljene resurse (financijske resurse, materijalne resurse, ljudske
potencijale) i usuglasene rokove. Rutinski nadzor podataka vezanih uz pojedini
program/projekt, proizvod, aktivnost ili proceduru najéesée se temelji na inputu i outputu
kako bi se olaksalo ocjenjivanje ucinkovitosti.

Nadzor sluzi za prikupljanje kvantitativnih i kvalitativnih podataka koji bi trebali postati input
za proces evaluacije. Ucestalost prikupljanja podataka moZe varirati, ovisno o vrsti podataka
i potrebama projekta, no potrebno je jasno rasporediti odgovornosti za prikupljanje
podataka i analizu, kako bi se izbjegla dvosmislenost ili redundancija. Potrebno je koristiti
razlicite kvantitativne i kvalitativne metode za prikupljanje podataka, a putem nadzora
podatci bi se prikupljali na razli¢itim razinama.

Evaluacija, s druge strane, nastoji ispitati program/projekt, proizvod, aktivnost ili proces u
cjelosti — kontekst, input, proces, output, rezultat i ucinak — te sastaviti preporuke koje bi
mogle dovesti do revizije nacrta programa/aktivnosti te djelomic¢nog ili cjelovitog odobrenija,
odnosno zamjene programa/aktivnosti. To je proces utvrdivanja problemati¢nih podrudja
koja utjecu na donosenje odluke, odabira odgovarajuéih informacija te prikupljanja i analize
informacija koje ¢e donositeljima odluka pomodi pri odabiru izmedu postojeé¢ih moguénosti.

Nadzor i evaluacija imaju odvojene, ali medusobno povezane, funkcije u sustavu nadzora i
evaluacije. Neki izvori prikazuju ih kao inherentne, ali opet razliCite procese, a drugi ih izvori
tretiraju kao jedinstveni, pojednostavljeni, jednodimenzionalni proces. Kako bi sustav bio
zaista djelotvoran, nadzor i evaluacija trebali bi se promatrati kao dvije odvojene, ali
integrirane sastavnice sustava nadzora i evaluacije nekog programa/projekta, proizvoda,
aktivnosti ili procesa. Stoga je temeljna razlika izmedu nadzora i evaluacije vidljiva u svrsi —
svrha nadzora jest unaprjedenje/usavrsavanje provedbe i ukazivanje na nedostatke kako bi
ih se moglo rijesiti na razini donosenja odluka, a svrha evaluacije je procjena, prosudba i, u
nekim slucajevima, davanje preporuka o konaénom odobrenju programa/projekta,
proizvoda, aktivnosti ili procedure.
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Prikaz 1: Dodirne tocke izmedu pojmova nadzor i evaluacija

PROGRAM / PROJEKT, PROIZVOD, AKTIVNOST ILI PROCES

POST-PROVEDBENA

FAZA PLANIRANJA FAZA PROVEDBE FAZA

NADZOR

< >
EVALUACLA

Opcenito govoredi, proces osmisljavanja metodologije za djelotvorni proces nadzora i
evaluacije utemeljen je na nizu elemenata koji su prikazani u tablici.

Tablica 1: Nadzor i evaluacija — uobicajeni elementi koriSteni pri osmisljavanju
metodologije

Obuhvat evaluacije Obuhvat evaluacije utvrduje vremenski okvir, financijska
sredstva, geografsko podrucje, ciljne skupine, organizacijsku
postavu, uvjete provedbe, institucionalni kontekst i politike te
druge dimenzije koje evaluacija treba pokriti. Utvrduju se
diskrepancije izmedu planiranih i stvarnih elemenata provedbe
razvojnog projekta.

Pitanja/kriteriji za Pitanja i pripadajuci kriteriji rasporeduju se u razlicite klastere, s
evaluaciju obzirom na razli¢ite «perspektive» iz kojih se promatraju
predmeti evaluacije.

Pokazatelj Kvantitativni ili kvalitativni ¢imbenik ili varijabla koji predstavlja
jednostavno i pouzdano sredstvo mjerenja postignuca, kako bi
se izmjerio ucinak promjena povezanih s projektom ili kako bi se
olaksala procjena uspjesnosti sudionika u razvojnom procesu.
(Organizacija za europsku suradnju i razvoj)

Mijerljivi opis ciljeva u odnosu na koli¢inu, kvalitetu, ciljne
skupine, vrijeme i/ili mjesto. (Europska komisija)

Primarni podatci Primarni podatci su oni koji se prikupljaju pomocu anketa,
sastanaka, rasprava u fokus-grupama, razgovora ili drugih
metoda koje ukljucuju izravni kontakt s ispitanicima.

Sekundarni podatci Sekundarni podatci su postojeéi podatci koji su prikupljeni, ili ¢e
biti prikupljeni za konkretnu svrhu ili u okviru uobi¢ajenih
postupaka od strane drugih dionika za neku drugu/opcéenitu
namjenu.
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Alati/instrumenti za
prikupljanje podataka

Alati/instrumenti koji se koriste za utvrdivanje izvora informacija
i prikupljanje/obradu informacija tijekom evaluacije, primjerice
ankete, izravna promatranja, razgovori, fokus-grupe, misljenja
struénjaka, studije slucaja i sekundarna istrazivanja/proucavanja
postojece literature.

Formativna evaluacija
(povezani pojam:
evaluacijsko
meduizvjesce)

Evaluacija koja za cilj ima unaprijediti uspjeSnost, najcesce se
provodi tijekom provedbene faze.

Sumativna evaluacija
(povezani pojam: zavrsna
evaluacija)

Evaluacija koja se provodi na kraju projekta (ili faze unutar
projekta) kako bi se utvrdilo do koje su mjere postignuti
ocekivani ishodi/ucinci. Sumativna evaluacija namijenjena je za
pronalazak informacija o vrijednosti odredenog projekta.

2.2. Pilotiranje novih strukovnih kurikuluma i provedba nadzora i evaluacije

Nove bi kurikulume prije potpune provedbe trebalo testirati/pilotirati. Svrha je pilotiranja

kurikuluma provjera djelotvornosti strukovnog kurikuluma (i, u konacnici, pripadajuée

kvalifikacije) te unoSenje eventualnih promjena prije odobrenja od Ministarstva znanosti,

obrazovanja i sporta. Stoga proces treba ukljucivati sveobuhvatni nadzor i evaluaciju (i

formativnu i sumativnu evaluaciju) pilot-provedbe kurikuluma kako bi se utvrdilo sljedede:

e Nedostatke unutar kurikuluma ili nedostatke u nacinu njegove provedbe (ukljucujuci

sadrzaj, materijale za nastavu/udenje, pedagoska/didakticka/metodicka

i stru¢na/sektorska znanja te vjestine strukovnih nastavnika, itd.);

e Djelotvornost i korisnost u ostvarivanju ciljeva relevantne strukovne kvalifikacije,

odnosno unaprijed definiranih ishoda ucéenja i jedinica;

e Na kraju, do koje se mjere odgovorilo na potrebe trzista rada ili zahtjeve

visokoobrazovnih programa.

Takav bi proces Ministarstvu znanosti, obrazovanja i sporta trebao omoguditi donosenje

odluke o odobrenju kurikuluma na temelju rezultata evaluacije.
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Prikaz 2: Provedba strukovnih kurikuluma u pilot-strukovnim Skolama — pregled ciklusa

nadzora i evaluacije

Sumativna
evaluacija

Posebne znacajke i zahtjevi novih
(strukovnih kvalifikacija i) strukovnih
kurikuluma — prije provedbe
u pilot-skolama

Ministar donosi strukovni kurikulum

T

Preporuke ASOO-a o konkretnim izmjenama ili
unaprijedenju strukovnog kurikuluma na temelju
rezultata evaluacije provedbe novih kurikuluma
u pilot-strukovnim skolama

Postojeca situacija u skoli,
ukljucujudi (1) misiju/internu
strategiju i Skolski kurikulum

pilot-Skole te (2) posebne znacajke

relevantnog strukovnog programa
koji se provodi u pilot-Skoli, postojedi
resursi, itd.

Operativni dokumenti pilot-Skole/ukupni resursi

i uvjeti potrebni na razini strukovne skole/nastavni

Formativna
evaluacija

procesi i procesi u¢enja/eventualne povratne
informacije poslodavaca

'

> Nadzor pilot-provedbe na temelju unaprijed

definiranih kriterija, pokazatelja i relevantnih
instrumenata/alata
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3. NADZOR | EVALUACIJA PROVEDBE NOVIH KURIKULUMA U PILOT-STRUKOVNIM
SKOLAMA - METODOLOGIJA

Pilot-testiranje/provedba novih kurikuluma u pilot-strukovnim $kolama ozbiljan je i slozen
proces te je stoga potrebno izraditi strukturiranu metodologiju za provedbu procedura
nadzora i evaluacije. Kako bi se nadzor i evaluacija novih strukovnih kurikuluma proveli na
pravilan nacin i potpomogli proces odlucivanja, potrebno je razmotriti sljedeée etape:

Prikaz 3: Etape u procesu nadzora i evaluacije novih kurikuluma u pilot-strukovnim
Skolama

Etapa 1: Utvrditi obuhvat pilot-provedbe novog strukovnog kurikuluma i iznijeti
relevantne preporuke MZOS-u

Etapa 2: Pripremiti mehanizme za provedbu u odabranim pilot-strukovnim Skolama

Etapa 3: Utvrditi/predloZiti MZOS-u konkretne ciljeve za evaluaciju i pitanja/kriterije za
evaluaciju (ukljucujuéi pokazatelje)

Etapa 4: Utvrditi podatke/pokazatelje o poéetnom stanju

Etapa 5: Odabrati odgovarajuée instrumente/alate za nadzor i evaluaciju te izraditi
konacni plan nadzora i evaluacije

Etapa 6: Nadzor/prikupljanje podataka i provedba formativne i sumativne evaluacije

Etapa 7: lzvjeStavanje - izraditi konacno tumacenje dobivenih informacija i iznijeti
konkretne preporuke MZOS-u

U nastavku slijedi detaljna razrada svih etapa.
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3.1. Etapa 1: Utvrditi cjeloviti kontekst pilotiranja novog strukovnog kurikuluma i
iznijeti relevantne preporuke MZOS-u

U skladu sa specificnim zahtjevima novog kurikuluma i, ako postoje, dodatnim zahtjevima
relevantnog sektorskog vijeca, ASOO provodi procjenu relevantnih potreba s ciljem davanja
preporuka MZOS-u o obuhvatu provedbe novog strukovnog kurikuluma, ukljuéujudi
strategiju uzorkovanja (uzorci nisu zasnovani na vjerojatnosti; ne koristi se statisticka teorija
nego se radi o oslanjanju na subjektivnu prosudbu u utvrdivanju do koje mjere uzorak
iskazuje znacajke strukovnih Skola/uéenika u strukovnim Skolama):

e provedbu novog strukovnog kurikuluma potrebno je provesti u vise od jedne pilot-
strukovne skole;

e u odabranim pilot-Skolama, novi bi strukovni kurikulum trebalo pilotirati u svim
razrednim odjelima ili u odabranim razrednim odjelima odredene generacije/
ucenika upisanih u pilot-strukovnu skolu.

Konaéna odluka MZ0S-a o ukupnom kontekstu/uzorku uvelike ¢ée ovisiti o tome je li novi
strukovni kurikulum nastao na nacionalnoj razini (odnosno na inicijativu ASOO-a, izraden od
strane radnih skupina ASOO-a) ili je novi kurikulum rezultat inicijative na niZzoj razini
(odnosno, osmislila ga je neka strukovna skola na temelju metodologije za izradbu standarda
zanimanja, strukovnih kvalifikacija i kurikuluma koju priprema i razvija ASOO).

Praksa pokazuje da strukovne skole u Hrvatskoj, koje nude iste strukovne programe,
odnosno provode iste strukovne kurikulume nisu u potpunosti ujednacene, pogotovo u
pogledu materijalnih i kadrovskih uvjeta. Stoga bi neki od potencijalnih nedostataka i
problema koji bi mogli ometati proces odabira pilot-skola, odnosno utvrdivanja relevantnog
uzorka mogli biti:

e standardi vezani za nastavhu opremu u Skoli (ucionicama, laboratorijima,
radionicama), a koji nisu ujednaceni;

e prevelik broj u¢enika s obzirom na nastavnu/IT-opremu;

e novi strukovni kurikulum ne donosi samo nove nastavne sadrZaje nego i
organizacijske promjene i nove nastavne metode, ukljuuju¢i metode vrjednovanja
uCenika — postoji jasna potreba za dodatnim struénim usavrSavanjem i
osposobljavanjem nastavnika koje bi se moglo provesti tijekom pilot-provedbe novih
kurikuluma;

e U potpunosti razumjeti bit ishoda ucenja, odnosno kako ishode ucenja djelotvorno
provesti kroz nastavni sadrZaj i metode vrjednovanja.

Nakon $to MZOS odobri ukupni kontekst/uzorak te objavi sluzbenu potvrdu da odabrana
pilot-strukovna skola zadovoljava minimalne uvjete (u skladu sa Zakonom o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli, Clanci 92., 93., 94. i 95.), ASOO treba utvrditi
osnovne nedostatke u odabranim pilot-strukovnim Skolama u pogledu materijalnih i
kadrovskih uvjeta, kako bi se moglo nastaviti s provedbom preostalih etapa.
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3.2. Etapa 2: Pripremiti mehanizme za provedbu novih kurikuluma u odabranim
pilot-strukovnim skolama

Nakon s$to MZOS odobri pilot-strukovne Skole, radit ¢e se na pripremi specificnih
mehanizama za provedbu u svakoj od odabranih Skola. Kako bi se osigurala Sto bolja
troskovna ucinkovitost i koristenje postojeéih resursa na razini strukovne Skole, Povjerenstvo
za kvalitetu odredene pilot-strukovne skole preuzima ulogu koordinacije nadzora i evaluacije
pilot-provedbe novog strukovnog kurikuluma. Povjerenstvo za kvalitetu postoji u svakoj
strukovnoj skoli u svrhu provodenja procesa samovrjednovanja. Osim uobiéajenih zadataka
u kontekstu unutarnjeg osiguranja kvalitete/procesa samovrjednovanja, posebni su zadatci
Povjerenstva za kvalitetu u pilot-Skoli tijekom pilot-provedbe, odnosno procesa nadzora i
evaluacije, sljededi:

e u uskoj suradnji s ASOO-om, sudjelovati u utvrdivanju kriterija/pitanja za evaluaciju i
relevantnih pokazatelja;

e koordinirati aktivnosti nastavnika koji poucavaju u pilot-razrednim odjelima;

e u uskoj suradnji s ASOO-om, nadzirati suodnos izmedu prihvacenih ishoda ucenja
unutar modula/ciljeva modula, odnosno unutar predmeta/planiranih nastavnih sati
po predmetima;

e nadzirati suodnos izmedu nastavnih sadrzaja i pripadaju¢ih metoda vrjednovanja —
stjecanje propisanih ishoda ucenja iz standarda strukovne kvalifikacije iz razlicitih
modula/predmeta;

e utvrditi probleme koji se javljaju u nastavhom procesu, npr. krivo shvaéanje ishoda
ucenja, nedovoljno metodoloskih znanja i vjeStina kod nekih nastavnika, nedovoljno
iskustva u koriStenju suvremenih tehnologija, odnosno suvremene strukovne
didakticke opreme;

e nadzirati druge aspekte kurikuluma/minimalne materijalne uvjete:

o diseminaciju i prikupljanje razli¢itih upitnika za kvalitativnu analizu
kurikuluma, u skladu sa zahtjevima ASOO-a;
uspostavljanje i aZuriranje interne baze podataka;
analizu postignuca polaznika strukovnih Skola krajem svake Skolske godine;
osiguravanje adekvatne pripreme za koristenje drugih instrumenata/alata za
nadzor i evaluaciju, u skladu sa zahtjevima ASOO-a.

Jedan od strukovnih nastavnika (koji u trenutku pokretanja pilot-provedbe novog kurikuluma
nije ¢lan Povjerenstva za kvalitetu) imenuje se na mjesto Koordinatora pilot-provedbe
kurikuluma te za vrijeme trajanja pilot-provedbe postaje pridruZeni ¢lan Povjerenstva za
kvalitetu.
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3.3. Etapa 3: Utvrditi/predloziti MZOS-u konkretne ciljeve evaluacije i pitanja/
kriterije za evaluaciju (uklju€ujuci pokazatelje)

Nastavno na aktivnosti usmjerene na jacanje kapaciteta odabranih pilot-strukovnih skola
(koje za cilj imaju upoznati nastavnike u pilot-Sskolama s metodologijom za razvoj strukovnih
kvalifikacija/kurikuluma i sa znac¢ajkama novog kurikuluma), ASOO utvrduje i, zatim, predlaze
MZOS-u:

e specificne ciljeve evaluacije provedbe novog strukovnog kurikuluma u odabranim
pilot-strukovnim Skolama,

e pripadaju¢a pitanja/kriterije za evaluaciju te popis potencijalnih pokazatelja za
koriStenje u procesu nadzora i evaluacije.

Pitanja/kriteriji za evaluaciju i potencijalni pokazatelji trebali bi odraZavati opée zahtjeve
novog strukovnog kurikuluma te pocletne nalaze o opéim uvjetima u pilot-strukovnim
Skolama, ukljucujuéi prepoznate diskrepancije medu strukovnim Skolama u pogledu
materijalnih i kadrovskih uvjeta. Osim tema koje su relevantne na nacionalnoj razini,
pitanja/kriteriji za evaluaciju trebali bi, tamo gdje se to moze primijeniti, odrazavati
regionalnu problematiku ili problematiku odredene strukovne skole, odnosno specifi¢na
prioritetna pitanja kao Sto su rodna pitanja, okolis i posebne obrazovne potrebe (ucenici s
posebnim potrebama).

U Dodatku 2 ovih smjernica nalazi se popis relevantnih pitanja/kriterija za evaluaciju. Popis
nije iskljuciv, a elemente je mogudée dodatno povezivati, dodavati i razradivati.

Nadalje, proces nadzora i evaluacije pilot-kurikuluma mora biti utemeljen na jasnim i
mjerljivim pokazateljima kao esencijalnim elementima tog procesa. U kontekstu
obrazovanja, pokazatelji su alat koji bi trebao omoguditi i uvid u stanje sustava obrazovanja u
odredenom trenutku i promjene unutar nekog pojedinacnog aspekta tog sustava
obrazovanja (ukljuCujuéi reformu/razvoj kurikuluma), i, na kraju, koristenje relevantnih
analiza u odgovarajuc¢im procesima odlucivanja.

Strukovne kvalifikacije i strukovni kurikulumi te pripadaju¢e kompetencije koje se stjecu u
srednjim strukovnim Skolama predstavljaju klju¢ni element u razvoju/reformi sustava
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja. Stoga je neupitna potreba za koristenjem valjanih
i medunarodno priznatih pokazatelja. Dijelimo ih u Cetiri skupine:

e pokazatelji inputa/ulazni pokazatelji
e pokazatelji procesa

e pokazatelji rezultata

e pokazatelji ucinka
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Prikaz 4: Pokazatelji u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, odnosno u procesu
cjelozivotnog ucenja

Pokazatelji Pokazatelji Pokazatelji

inputa rezultata ucCinka

Opis/definicije prethodno spomenutih vrsta pokazatelja te popis potencijalnih pokazatelja
koje je moguce preuzeti i, na kraju, koristiti u procesu nadzora i evaluacije provedbe novih
strukovnih kurikuluma u pilot-strukovnim Skolama nalaze se u Dodatku 1 ovih smjernica.
Popis nije iskljuciv, a odgovarajuce elemente/kriterije moguée je dodatno povezivati,
dodavati i razradivati.

Konacni popis pokazatelja koji se mogu koristiti u procesu nadzora i evaluacije pojedinih
aspekata strukovnog kurikuluma mogudée je sastaviti tek nakon provjere dostupnosti
podataka/varijabli potrebnih za izradbu pokazatelja. Stoga je nuino da uvijek postoji
kompromis izmedu onoga Sto je poZeljno i onoga Sto je u nekom trenutku dostupno
(odgovarajuce postojece statistike) te izvedivo. U kontekstu hrvatskog sustava strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja, vec su definirane razne vrste pokazatelja u okvirima sljedecih
baza podataka i analitickih/strateskih alata (vidi takoder poglavlje 3.4. Etapa 4: Utvrditi
podatke/pokazatelje o pocetnom stanju):

o “e-Matica”;

e “VETIS”;

e “Statisticki podatci i podatci o uspjeSnosti” definirani u “Prirucniku za
samovrjednovanje”;

o “e-Kvaliteta” — podatci vezani uz postupak samovrjednovanja u srednjim strukovnim
skolama;

o  “Profili sektora” — strateski alat koji treba promatrati kao analiticku podlogu za
uskladivanje potreba trziSta rada i obrazovnih programa u strukovnim skolama.
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Tablica 2: Obrazac — Matrica za pitanja/kriterije za evaluaciju s primjerima pokazatelja

Podrucje Pitanje/kriterij za Moguci pokazatelji Posebne
evaluacije evaluaciju napomene/
. - e o
(maksimalno ?? po pitanju/kriteriju za pojasnjenja
evaluaciju)
Primjer Primjer % strukovnih nastavnika prema
dobi/stazu
% nastavnika s nezadovoljavaju¢im
Provedivost Mogu li nove kurikulume e .
kvalifikacijama, odnosno razinom
novog provesti postojeci strukovni Y Y . .
stru¢nog usavrsavanja, potrebnima za
kurikuluma nastavnici (u smislu

djelotvornu pilot-provedbu novog
njihovih kvalifikacija i kurikuluma
stru¢nog usavrdavanja i
iskustva)?; Kompatibilnost | Broj sati koje su strukovni nastavnici

s kvalitetom postojeéih proveli na struénom usavrsavanju,

nastavnika prikazano prema vrsti programa,
kljuénim temama, obrazovnim
ustanovama (ukljucujudi aktivnosti
usavrSavanja koje su financirane od
strane skole)/% strukovnih nastavnika
koji su prosli osposobljavanje tijekom
pilot-provedbe novih kurikuluma,
prikazano prema $kolskoj godini ili
podrucjima u kojima su nastale
potrebe za novim vjesStinama
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3.4. Etapa 4: Utvrditi podatke/pokazatelje o pocetnom stanju

Na temelju pitanja/kriterija za evaluaciju s pripadajuéim pokazateljima razvijenima u Etapi 3,
pilot-strukovne Skole trebaju, u uskoj suradnji s ASOO-om, utvrditi pocetno stanje, tj.
sekundarne podatke koji jednostavno opisuju “situaciju prije pilot-provedbe” u odnosu na
pokazatelje koji ée se koristiti za nadzor i evaluaciju pilot-provedbe novih strukovnih
kurikuluma. Podatci/pokazatelji o pocetnom stanju trebali bi odrazavati, u najveéoj mogucoj
mjeri, vrijednost svakog pokazatelja pridruzenog pojedinom pitanju za evaluaciju. Usporedba
podataka/pokazatelja o po¢etnom stanju i rezultata istih pokazatelja u nekom trenutku za
vrijeme trajanja pilot-provedbe (formativna evaluacija) te na kraju pilot-provedbe
(sumativna evaluacija), tvori osnovu za kvalitativnu usporedbu tipa “prije-poslije” ili
“promjene kroz vrijeme” ukupne kvalitete, provedivosti i ucinka novog strukovnog
kurikuluma.

U kontekstu hrvatskog sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, najlogicniji izbor
izvora podataka/pokazatelja o pofetnom stanju moze se naci u sljede¢im bazama podataka,
odnosno analitickim/strateskim alatima:

e “e-Matica”;

o “VETIS”;

o  “lzvjes¢a o samovrjednovanju strukovnih Skola” i pripadajuci internetski alat “e-
Kvaliteta” — osim Sto sadrZi sveobuhvatne podatke koje strukovne Skole generiraju
za potrebe postupka samovrjednovanja, ovaj je internetski alat koristan jer generira
komparativne grafikone/tablice s referentnim vrijednostima pomocu kojih strukovne
Skole mogu usporediti svoju razinu uspjesnosti s prosjeCnom razinom uspjesnosti
svih drugih strukovnih Skola;

o “Profili sektora” — ovaj strateski/analiti¢ki alat sadrzi, za svaki od 13 obrazovnih
sektora, makroekonomske pokazatelje i pokazatelje trZista rada te podatke dobivene
iz anketa o potrebama poslodavaca za kompetencijama.

Tablica 3: Primjer podataka/pokazatelja o pofetnom stanju u odnosu na moguée

pokazatelje za evaluaciju

Podrucje Pitanje/kriterij Moguci pokazatelji Podatci/pokazatelji o
evaluacije za evaluaciju -] pocetnom stanju
Primjer Primjer Primjer Primjer
Dugotrajniji | Je li polaznicima | Stope nezaposlenosti medu 31% osoba koje posjeduju
ucinak programas osobama koje su zavrsile strukovne | strukovnu kvalifikaciju “xy”
novih novim programe u dobnoj skupini od 19- naslo je posao unutar 6
kurikuluma | kurikulumima 25 prema strukovnim programima,/ | mjeseci po zavrsetku

lakSe nadi posao | stec¢enim strukovnim strukovnog programa i prijavi

i nalaze li ga kvalifikacijama ili prema vremenu na Hrvatski zavod za

brie? koje je proslo od zavrsetka zaposljavanje (izvor: Profil
redovnog strukovnog obrazovanja | sektora)
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3.5. Etapa 5: Odabrati odgovarajuce instrumente/alate za nadzor i evaluaciju te
izraditi konacni plan nadzora i evaluacije

U okviru svakog procesa nadzora i evaluacije nuzno je utvrditi podrucje evaluacije i osmisliti
pitanja/kriterije za evaluaciju, a zatim odabrati odgovarajuée alate/instrumente koji ¢e
omoguditi ucinkovito prikupljanje podataka, analizu i, u konaénici, informiranost pri
donosenju odluka. Pri odabiru relevantnih instrumenata/alata za nadzor i evaluaciju, korisno
je imati na umu sljededa pitanja:

e Koje su postojece vjestine nuzne za izradbu relevantnih instrumenata/alata?

e Koji su resursi dostupni za udinkovito koristenje instrumenata/alata?

e Uklapaju li se instrumenti/alati u zadani vremenski okvir za pojedine faze u procesu
nadzora i evaluacije pilot-provedbe?

e Koji ¢e instrumenti/alati biti prikladni u odnosu na osjetljivost i sloZzenost situacije i
relevantne ciljne skupine; npr. faza u kojoj se nalazi reforma strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja, prethodni bezuspjesni pokusaj modernizacije/reforme kurikuluma
na nacionalnoj razini, opéi stavovi nastavnika u Hrvatskoj, niska razina motivacije?

e Pouzdanost instrumenata/alata — koja je vjerojatnost da cete dobiti potrebne
informacije, odnosno prikupiti odgovarajuée podatke u smislu kvantitete i kvalitete?

e Valjanost — mjerite li ono Sto ste i namjeravali mjeriti?

Bez obzira na model nadzora i evaluacije koji se koristi pri evaluaciji kurikuluma, mogudi
alati/instrumenti za nadzor i evaluaciju su vise-manje uobicajeni. U nastavku slijedi pregled
najuobicajenijih alata/instrumenata koje mogu koristiti ASOO i relevantni zaposlenici
odabranih pilot-Skola u procesu nadzora i evaluacije pilot-provedbe novog strukovnog
kurikuluma. Naravno, moguce je i koristenje drugih metoda.

a) Pregled postojeée dokumentacije/sekundarno istrazivanje

Pregled postojece dokumentacije/sekundarno istrazivanje predstavlja nuznu polazisnu toc¢ku
za svaki proces nadzora i evaluacije te za kontinuirano prikupljanje podataka o pilot-
provedbi novog kurikuluma. Osim prikupljanja primarnih podataka (relevantna
Skolska/pedagoska dokumentacija) izravno povezanih s pilot-provedbom novog kurikuluma,
potrebno je redovito prikupljati i proucavati i sekundarne podatke (npr. podatci o pilot-
strukovnim Skolama dostupni u e-Matici, VETIS-u, e-Kvaliteti, relevantna izvjesSca institucija u
sustavu obrazovanja i socijalnih partnera, itd.)

b) Upitnici / ankete

Postoji niz razli¢itih upitnika/anketa koje je mogucée osmisliti u skladu s pitanjima/kriterijima
za evaluaciju vezanima za pilot-provedbu novog kurikuluma. U svakom slucaju, ovakva vrsta
primarnog istraZivanja i pripadajuca analiza mogu biti vrlo zahtjevni (ovisno o veliini
uzorka), ali rezultat su najcesce pouzdane informacije sakupljene od razli¢itih dionika,
ukljuéujuéi potencijalne poslodavce/poduzeca. U Dodatku 3 ovih smjernica nalazi se primjer
upitnika.
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c) Terenski posjeti

Terenski posjeti predstavljaju jedan od najvaznijih alata za nadzor te podrazumijevaju bliski
kontakt s predstavnicima pilot-strukovne Skole i prikupljanje primarnih podataka, uglavnom
kvalitativnih. Radi se o alatu koji odraZava misljenja, stavove, vrijednosti ili prioritetna
pitanja te je deskriptivan. Ovisno o vremenu predvidenom za terenski posjet, moguce je
uklju¢iti kombinaciju ve¢ spomenutih alata/intrumenata, npr. jednostavne ili dobro
strukturirane razgovore s kljuénim zaposlenicima, promatranje, pregled dokumentacije.
Terenski posjet moze imati visestruku svrhu:

e mjeriti napredak prema ostvarivanju ciljeva pilot-provedbe novog kurikuluma;

e utvrditi stajaliste i reakcije pilot-strukovne $kole u odnosu na propisane/dogovorene
aktivnosti;

e procijeniti vlasnistvo nad procesom i koristenje novih resursa te utvrditi potencijalne
negativne ucinke;

e na mjestu provjeriti raspodjelu zadataka, fizickih/materijalnih resursa;

e ustanoviti produktivne odnose s drugim klju¢nim dionicima na lokalnoj ili regionalnoj
razini, npr. s poduzeéima, lokalnima vlastima.

U Dodatku 6 ovih smjernica nalazi se primjer protokola za terenski posjet, odnosno primjer
kontrolne liste.

Tijekom terenskog posjeta, predstavnik/predstavnici ASOO-a moze/mogu voditi razgovore
sa strukovnim nastavnicima i drugim relevantnim zaposlenicima strukovne Skole. Metoda
razgovora poznata je po tome Sto pruza mogucénost prikupljanja mnostva relevantnih
kvalitativnih informacija. Osim toga, razgovor omogucuje slobodnu raspravu izmedu
ispitanika i osobe koja vodi razgovor, a istovremeno se umanjuje mogucnost nastanka
nesporazuma izmedu dviju strana. U kontekstu pilot-provedbe kurikuluma, razgovore bi,
ovisno o fazi nadzora i evaluacije, trebalo usmjeriti na iskustva strukovnih nastavnika,
odnosno nenastavnog osoblja, s kurikulumom, njihova tumacenja i stajaliSta o
uéincima/odrzivosti i djelotvornosti osposobljavanja koje su prosli za provedbu novog
kurikuluma. U Dodatku 4 ovih smjernica nalazi se primjer popisa pitanja za vodenje
polustrukturiranog razgovora.

d) Pedagosko promatranje teorijske nastave/promatranje praktiéne nastave u
strukovnim laboratorijima i radionicama

Ciljano promatranje omogucuje izravnu procjenu sljedecih tema:

e tumacenje kurikuluma od strane strukovnih nastavnika u kontekstu ucionice,
laboratorija ili radionice — radi li se s kurikulumom na predvideni nacin?;

e nacin na koji strukovni nastavnici shvacaju i u praksi provode kurikulum utemeljen
na ishodima ucenja i, gdje je to slucaj, pristup koji u srediste stavlja ucenika;

e kompetencije strukovnih nastavnika za planiranje i provedbu relevantnih dijelova
novog kurikuluma stecene kroz, za tu svrhu, osmisljene programe strucnog
usavrsavanja.
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Jedna od prednosti metode promatranja leZi u Cinjenici da se na taj nacin ¢esto mogu
utvrditi diskrepancije izmedu stvarnog funkcioniranja pilot-provedbe novog kurikuluma i
onoga Sto je prethodno zamisljeno; vanjski vrednovatelj (npr. visi strucni savjetnik/
savjetnica iz ASOO-a) to mozda ne moZe otkriti iz razgovora ili upitnika. Medutim, postoje i
oCiti nedostatci: ako strukovni nastavnici unaprijed znaju da ¢e netko promatrati njihov rad,
mozda ce se temeljito pripremiti, a u uobicajenim situacijama mozda postupaju drugacije.
Osim toga, nije uvijek moguce donositi opée zaklju¢ke na temelju promatranja.

Nacini promatranja nastave mijenjaju se ovisno o okolnostima. Moguce je oslanjanje na veé
postojece postupke/protokole i standarde:

e postupci/protokoli i standardi koje visi struéni savjetnici/savjetnice iz ASOO-a inace
koriste za provodenje stru¢no-pedagoskog nadzora;

e podrudja kvalitete/prioritetna podrudja i opisnici uspjesnosti, definirani za potrebe
postupka samovrjednovanja za strukovne $kole®.

Ovisno o odabiru, nastavu mogu promatrati:

e predstavnici ASOO-a (odnosno visi struc¢ni savjetnici/savjetnice) tijekom terenskih
posjeta pilot-ustanovama;

e same pilot-strukovne Skole — redovito u okviru postupaka samovrjednovanja
(odnosno c¢lanovi Povjerenstva za kvalitetu i Koordinator za pilot-provedbu
strukovnog kurikuluma).

e) Fokus-grupe

Rasprave unutar fokus-grupa sa strukovnim nastavnicima/nenastavnim osobljem i,
eventualno, s drugim dionicima (polaznicima strukovnih skola, socijalnim partnerima, itd.)
mogu biti korisna metoda za dobivanje povratnih informacija (kvalitativnih podataka) o
ukupnim rezultatima i ucinku pilot-provedbe te, opcenito, o kvaliteti/odrZivosti novog
kurikuluma. Dobro strukturirane i moderirane fokus-grupe/grupe za raspravu poticu
stvaranje sinergije koja moze rezultirati konstruktivnim debatama te iznoSenjem razlicitih
informacija koje se ne bi pojavile u pisanom istraZivanju. Nadalje, ovaj model olak3ava
dobivanje povratnih informacija od osoba koje se lakse izraZzavaju usmeno nego pismeno. U
Dodatku 5 ovih smjernica nalazi se primjer organizacije fokus-grupe.

Na temelju plana za nadzor i evaluaciju (vidi Dodatak 7 ovih smjernica za primjer obrasca),
ASOOQ i pilot-strukovna skola zajedno prikupljaju relevantne podatke. Pilot-Skola bi pomocu
baze podataka trebala voditi evidenciju koja sadrzi:

e podatke o ucenicima koji pohadaju nastavu prema novom kurikulumu (osobni
podatci; uspjeh po predmetima i obrazovnim razdobljima — pojedinacno i za cijeli
razredni odjel);

e podatke o strukovnim nastavnicima koji provode novi kurikulum u nastavi (osobni
podatci, podatci o stru¢nom usavrsavanju — prijasnjem i planiranom);

e Skolski raspored;

1Priruénik za samovrjednovanje, Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Zagreb, 2011.
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e podatke o potencijalnim poslodavcima/poduzeéima koja pridonose realizaciji
nastave;

o elektronske verzije internih operativnih dokumenata, nastavnih materijala i
materijala za ucenje, pismenih zadataka, metoda vrjednovanja, itd.

Prikupljanje podataka/informacija i relevantna analiza pomoéu ve¢ spomenutih
instrumenata/alata mora se provoditi u redovitim vremenskim razmacima, kako bi podatci
bili usporedivi te kako bi omogucili sljedece:

e otkrivanje promjena/poteskocéa u svakodnevnim aktivnostima pilot-provedbe novog
kurikuluma;

e unaprjedenje djelotvornosti novog strukovnog kurikuluma za ucenike i nastavnike;

e mjerenje ucinka novog kurikuluma.

Na pitanje , Koliko Cesto treba prikupljati podatke?“, ne postoji jedinstveni odgovor. Ovisno o
odabranom pokazatelju i specificnim karakteristikama odabranih alata/instrumenata za
prikupljanje podataka, podatke je moguce prikupljati na kvartalnoj, polugodisnjoj, godisnjoj
ili viSegodi$njoj razini. U svakom slucaju, potrebno je raspodijeliti uloge medu ¢lanovima
Povjerenstva za kvalitetu pilot-strukovne skole i djelatnicima ASOO-a.
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Tablica 4: Odluka o uéestalosti prikupljanja podataka na temelju odabranih alata/

instrumenata za prikupljanje podataka

Alat/instrument za prikupljanje
podataka

Ucestalost

ZaduzZeno tijelo / osoba

Pregled postoje¢e dokumentacije/ Kvartalno Povjerenstvo za kvalitetu
sekundarno istraZivanje pilot-8kole/Koordinator za
pilot-provedbu kurikuluma
Pregled postoje¢e dokumentacije/ Godisnje Predstavnik ASOO-a
sekundarno istrazivanje
Promatranje nastave u ucionici/ Kvartalno Povjerenstvo za kvalitetu
promatranje prakti¢ne nastave pilot-S8kole/Koordinator za
pilot-provedbu kurikuluma
Promatranje nastave u ucionici/ Godisnje Predstavnik ASOO-a

promatranje prakti¢ne nastave

Promatranje nastave u ucionici/
promatranje prakticne nastave

Polugodisnje ili godisnje

Predstavnik ASOO-a

Razgovori s nastavnim/nenastavnim
osobljem, uéenicima, poslodavcima

Polugodisnje

Povjerenstvo za kvalitetu
pilot-Skole/Koordinator za
pilot-provedbu kurikuluma

Razgovori s nastavhim/nenastavnim Godisnje Predstavnik ASOO-a
osobljem, uéenicima, poslodavcima
Upitnici/ankete Godisnje Koordinator za pilot-

provedbu
kurikuluma/predstavnik
ASOO-a

Fokus-grupe

Dvogodisnje

Predstavnik ASOO-a

Bilo bi korisno provoditi i redovite formativne evaluacije i sumativnu evaluaciju. Te su dvije

vrste evaluacije medusobno povezane jer se rezultati formativnih evaluacija koriste za

provodenje sumativne evaluacije te utjecu na kvalitetu potonje.

Imaju¢i na umu cetverogodisnji ili petogodisnji ciklus evaluacije (trajanje pojedinog

strukovnog programa plus godina dana za procjenu ucinka novog kurikuluma na polaznike

odredene generacije), formativne bi se evaluacije trebale provoditi na kraju svake Skolske

godine, a sumativna bi se evaluacija trebala provesti najkasnije godinu dana nakon Sto je

odredena generacija zavrsila srednjeskolsko obrazovanje.
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3.6. Etapa 6: lzvjestavanje-tumacenje dobivenih informacija i konkretne preporuke
MZOS-u

Na temelju evaluacije, poduzimaju se radnje koje za svrhu imaju davanje potrebnih
preporuka vezanih za izmjene i/ili kona¢no odobrenje novog kurikuluma. Radi se o klju¢noj
fazi, a svi inputi, procjene i povratne informacije uzimaju se u obzir pri cjelokupnoj evaluaciji
kurikuluma kao zasebnog predmeta evaluacije. Evaluacija se provodi prema unaprijed
zadanim pitanjima/kriterijima za evaluaciju i odgovarajuéim podatcima/pokazateljima o
pocetnom stanju. Izraduje se konaéno izvjesée o evaluaciji koje donosi odgovore na sva
pitanja za evaluaciju.

Konacno bi izvjescée trebalo sadrZavati sljedeée elemente:

e Siri kontekst provedbe novog strukovnog kurikuluma;

e analizu/tumacenje kvantitativnih podataka za svako pitanje/kriterij za evaluaciju;

e kljuéne zaklju¢ke/naucene lekcije;

e preporuke MZOS-u (za odobrenje kurikuluma; za izmjenu kurikuluma ili nekih
dijelova kurikuluma; za odbacivanje/ukidanje kurikuluma).
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4. PREPORUKE

a)

b)

d)

Proces nadzora i evaluacije trebao bi biti dio redovitog procesa samovrjednovanja
koji provodi svaka strukovna Skola. Stoga bi Povjerenstva za kvalitetu u pilot-
strukovnim skolama i ASOO medu sobom trebali podijeliti uloge i odgovornosti za
prikupljanje i analiziranje primarnih i sekundardnih podataka.

Premda je jedna od zadada obrazovnog sustava briga o provedbi kurikuluma,
potrebno je uspostaviti jasne i funkcionalne mehanizme za suradnju sa socijalnim
partnerima na lokalnoj i regionalnoj razini, odnosno s lokalnim vlastima — osnivacima
Skola i potencijalnim poslodavcima/poduzeéima, kako bi se osigurala
zadovoljavaju¢a razina predanosti. Na temelju postupaka za samovrjednovanje
strukovnih Skola predstavnici lokalnih vlasti — osnivaca S$kola — su c¢lanovi
Povjerenstava za kvalitetu. Stoga bi predstavnik potencijalnih poslodavaca/poduzeca
trebao postati pridruzenim ¢lanom Povjerenstva za kvalitetu za vrijeme trajanja
pilot-provedbe novog kurikuluma.

Tijekom procesa nadzora i evaluacije, potrebno je imati u vidu ¢injenicu da je
metodoloska osnova tog procesa utemeljena na prikupljanju kvantitativnih i
kvalitativnih podataka. Sukladno tome, poZeljno je koristiti optimalnu kombinaciju
razli¢itih instrumenata/alata za prikupljanje podataka kako bi se uvidom u stanje
dobile korisne informacije te kako bi se ponistio ucinak pristranosti evaluatora, koji
bi mogao proizadi iz koriStenja ogranicenog broja instrumenata za prikupljanje
podataka.

Formativne i sumativne evaluacije pilot-provedbe novog strukovnog kurikuluma
trebale bi sadrZavati povratne informacije od najmanje 3 skupine/klju¢na dionika, s
ciliem postizanja trijangulacije podataka i procjene novog kurikuluma iz razlicitih
perspektiva:
e strukovni nastavnici i relevantno nenastavno osoblje strukovnih skola;
e ucenici strukovnih 3kola/krajnji korisnici;
e socijalni partneri na lokalnoj/regionalnoj razini (lokalne vlasti/osnivaci pilot-
strukovnih $kola, potencijalni poslodavci/poduzeéa i, tamo gdje je to
moguce, sindikati).
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DODATCI

DODATAK 1

Definicije/opis relevantnih vrsta pokazatelja:

Pokazatelji inputa /
ulazni pokazatelji

Pokazatelji inputa ukljucuju stvarne resurse u obrazovanju
(dostupnost resursa, vrsta i kvaliteta, nacin/ucestalost koristenja);
koriste se za mjerenje znacajki ulaznih elemenata u sustavu
obrazovanja i osposobljavanja/ucenika, nastavnika, prostorija,
materijala, opreme i potrosnje.

Pokazatelji procesa

Pokazatelji procesa mjere interakciju izmedu inputa. Pokazuju
neposrednu, kvalitativnu i, u nekim slucajevima, kvantitativnu
transformaciju inputa u outpute. Pokazatelji procesa obuhvadaju,
primjerice, sljedeée: informacije o specificnim aspektima
upravljanja Skolom, nadzor metoda poucavanja/uéenja te
kvantitativne informacije o primijenjenim pedagoskim metodama,
nadzor ishoda ucenja, alate za nadzor usvajanja ishoda ucenja
kojima skola raspolaze, kao $to su metode vrjednovanja ucenika,
redoviti sastanci s uenicima, itd. Pokazatelji procesa koriste se na
razli¢itim razinama unutar administrativne hijerarhije te imaju
vaznu ulogu u evaluaciji strukovnih programa/kurikuluma ili
pojedinih obrazovnih aktivnosti.

Pokazatelji rezultata

Pokazatelji rezultata u podrucju strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja te cjelozivotnog ucenja mjere neposredne i
srednjorocne proizvode i rezultate/ucinke nekog
programa/obrazovne aktivnosti, primjerice stope zavrsavanja
programa, stope prekida Skolovanja, uspjehe ucenika, ucinke glede
razvoja ponasanja/razvijanja stavova, ucinke ostvarivanja
jednakosti u obrazovanju. Mogu ukljucivati podatke o izravhom
ulasku na trziSte rada, stope zaposlenosti mladih osoba koje su
zavrsile neki program u odnosu na uspjesnost u skoli te druge
nenovcane ishode. Ovi pokazatelji pomaZzu pri utvrdivanju
ucinkovitosti politika, programa ili kurikuluma. Isto tako mogu
pruZiti uvid u trendove/kvalitetu razli¢itih metoda rada i
poucavanja te unaprijedenja kvalitete ucenja u Skolama (odnos
izmedu kurikuluma, pedagoskog i organizacijskog konteksta,
rezultati u smislu kompetencija, koristenje informacijskih
tehnologija, itd.). Mogu ukljucivati podatke o trajnosti stecenih
kompetencija ili se mogu odnositi na prakti¢ne vjestine i specifi¢na
tehnicka znanja potrebna za odredena zanimanja (ili skupinu
zanimanja). Definiranje i mjerenje pokazatelja rezultata moglo bi
predstavljati odredene poteskoce. Takoder, problemati¢no je
utvrditi uzro€no-posljedicne veze koje odreduju dostupnost
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podataka.

Pokazatelji uc¢inka Informacije dobivene pomocu pokazatelja u¢inka mogu utjecati na

zaposljavanja, itd.

ili biti pod utjecajem sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja. Mogu ukljucivati podatke o krajnjem ucinku
obrazovanja: razlicite vrste povrata na ulozeno, kao, na primjer,
rast zaposljavanja, status neke osobe na trZistu rada u odnosu na
vrijeme koje je proslo od zavrSetka obrazovnog programa, stope
nezaposlenosti prema razini uspjesnosti tijekom Skolovanja (u mjeri
u kojoj se uspjesnost tijekom Skolovanja moze poistovijetiti sa
ste¢enim vjestinama, poslodavcu to moze ukazati na potencijalna
znanja, sposobnosti i uspjeSnost na radnom mjestu kandidata za
neko radno mjesto), demografske promjene, porast stope

Popis moguéih pokazatelja/varijabli koje je moguée usvojiti/kombinirati i, na kraju,

koristiti u procesu nadzora i evaluacije u provedbi novih strukovnih kurikuluma u pilot-

strukovnim skolama.

Popis nije iskljuciv, a elemente je moguée dodatno povezivati, dodavati i razradivati.

POKAZATELJ VRSTA
POKAZATELIA

Broj zaposlenika strukovne skole — podjela prema strukturi zaposlenika | input
(nastavnici, nenastavno osoblje, administrativno osoblje, itd.)

Postotak strukovnih nastavnika — podjela prema dobi/radnom stazu input

Radno vrijeme nastavnika uklju¢enih u provedbu strukovnih programa input

— podjela na zaposlene na puno radno vrijeme i pola radnog vremena

Postotak nastavnika s nedostatnom razinom stecenih kvalifikacija, input

odnosno stru¢nog usavrsavanja, potrebnom za djelotvornu pilot-
provedbu novog kurikuluma

Sredstva koja strukovna skola trosi na nastavna pomagala i alate
koriStene u nastavi

input / rezultat

Broj ucenika na jednog strukovnog nastavnika

input [ proces

Broj novoupisanih ucenika — podjela prema spolu, uspjesnosti u input
osnovnoj $koli/upisnim bodovima, itd.
Postotak uéenika upisanih u prvi razred srednje strukovne skole u input

odnosu na uspjeSnost u osnovnoj skoli (prosjek ocjena)
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Prosjecan broj ucenika u razredu

input

Broj ucionica, opremljenih laboratorija/radionica, specijaliziranih
kompjutorskih ucionica, itd.

input

Omijer sati provedenih u strukovnoj skoli (teorijska nastava, prakti¢na
nastava/simuliranje radnog iskustva u laboratorijima/radionicama,
izvannastavne aktivnosti) i sati provedenih u stvarnoj radnoj okolini (u
poduzecéu/na radnom mjestu)

proces / rezultat

Postotak uspjesnih ucenika — podjela prema strukovnom predmetu proces
(prosjecna ocjena)/postotak ucenika koji postizu slabiji uspjeh — podjela

prema obrazovnom programu, razredu ili strukovnom predmetu

Izostanci s nastave (broj sati u polugodistu, postotak prema proces

strukovnom programu/razredu)

Broj sati koje su strukovni nastavnici proveli na struénom usavrsavanju
— podjela prema vrsti programa, klju¢nim temama, ustanovi koja
provodi program (ukljucujuci aktivnosti usavrsavanja koje su
financirane od strane Skole)/postotak strukovnih nastavnika koji su
tijekom pilot-provedbe novog kurikuluma pohadali program
osposobljavanja — podjela prema polugodistu/skolskoj godini ili
podrucjima u kojima su nastale potrebe za vjeStinama

proces / rezultat

Broj nastavnika koji su sudjelovali u programima mobilnosti u okviru proces
programa Leonardo da Vinci na temu pilot-provedbe novih kurikuluma

Postotak sati nastave u obrazovnim ustanovama tijekom kojih se koristi | rezultat
racunalna oprema

Omijer iskljucivo Skolskih programa i programa u okviru kojih se rezultat
izmjenjuju nastava u Skoli i prakti¢na nastava kod poslodavca

Broj ucenika koji su zavrsili strukovne programe — podjela prema dobii | rezultat
spolu

Broj ucenika koji su odustali od skolovanja u polugodistu/skolskoj rezultat
godini/prema spolu

Omijer broja upisanih i onih koji su zavrsili program (mjerenje rezultat

ucinkovitosti) — podjela prema strukovnom programu/skoli/razredu

Broj novih udzbenika/provizornih nastavnih materijala, inovativnih
materijala za nastavu i u€enje, e-materijala, priruénika za provedbu
nastave u laboratorijima/radionicama, itd. izradenih tijekom pilot-
provedbe novog kurikuluma

proces / rezultat
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Broj obnovljenih/modernih prostorija nastalih tijekom pilot-provedbe proces / rezultat
novog kurikuluma

Broj inovativnih nastavnih metoda i metoda usmjerenih na uéenika proces / rezultat
uocenih tijekom pilot-provedbe novog kurikuluma — podjela prema

strukovnom predmetu/postotku strukovnih nastavnika koji redovno
koriste inovativne nastavne metode i metode usmjerene na ucenika

Broj novih izbornih strukovnih predmeta, izvannastavnih aktivnosti i rezultat
projekata osmisljenih tijekom pilot-provedbe novog kurikuluma

Koli¢ina kupljene/nove didakti¢ke i druge opreme ili broj proces / rezultat
novoopremljenih laboratorija/radionica i ucionica tijekom pilot-
provedbe novog kurikuluma/Omjer postojeée i novokupljene didakticke
i druge opreme, u skladu s potrebama novog kurikuluma

Broj planova za ucéenje i razvojnih planova koje su skole izradile i rezultat
primijenile zahvaljujuci pilot-provedbi novog kurikuluma (pojasnjenje:
takvi planovi predstavljaju nove alate i mehanizme suradnje koji su
potrebni za ucinkovito planiranje i provedbu raznih inovacija u
strukovnom obrazovanju i osposobljavanju te pristupa povezanih s
mjerama za sprjecavanje ranog napustanja skolovanja, za
unaprijedenje nastavnih metoda strukovnih Skola usmjerenih na
ucenike s posebnim potrebama, za promociju i ja¢anje profesionalnog
usmjeravanja i savjetovanja unutar Skole, pristupa u radu s uéenicima s
posebnim obrazovnim potrebama te sli¢nih pristupa i strategija).

Socijalni partneri koji su suradivali sa strukovnom skolom za vrijeme rezultat
trajanja pilot-provedbe novog kurikuluma — podjela prema vrsti
institucije/nacinu suradnje

Broj ugovora o suradnji koje je strukovna skola sklopila s visokim rezultat
ucilistima i drugim relevantnim institucijama na lokalnoj/nacionalnoj
razini s ciljem kontinuiranog aZuriranja strukovnih kurikuluma,
nastavnih materijala i materijala za ucenje, usavrsavanja nastavnika i
unaprijedenja vertikalne mobilnosti ucenika

Stope nezaposlenosti medu osobama koje su zavrsile neki program u ucinak
dobnoj skupini od 19 do 25 godina — podjela prema strukovnim
programima/stecenim strukovnim kvalifikacijama ili prema vremenu
koje je proslo od zavrsetka formalnog obrazovanja

Postotak ucenika strukovnih Skola koji upisuju programe visokih ucilista | ucinak
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DODATAK 2

Popis moguéih pitanja/kriterija za evaluaciju pilot-provedbe novih kurikuluma u

strukovnim sSkolama

Popis nije iskljuciv, a elemente je mogucée dodatno povezivati, dodavati i razradivati.

Broj | Pitanja za evaluaciju Odgovarajuci kriteriji

A. Podrucje evaluacije — planiranje

1. Postoje li poveznice/dosljednost izmedu | Dosljednost internih operativnih
zahtjeva novog kurikuluma i internih dokumenata Skole sa zahtjevima novog
operativnih dokumenata kao Sto su: kurikuluma u smislu nastavnog plana,
godisnji plan i program rada skole za ishoda ucenja, nastavnih cjelina/nastavnih
Skolsku godinu, Skolski kurikulum koji sadrzaja, preporucenih metoda i socijalnih
utvrduje izvannastavne aktivnosti/ oblika rada, elemenata i oblika pracenja i
projekte, plan i program skolskih vrjednovanja ucenika, preporucenog
strucnih vijeca, izvedbeni i operativni udjela prakti¢ne nastave, odnosno
programi nastavnika, itd.? postotka modula koji za cilj imaju povezati

teorijska znanja s prakticnom primjenom,
itd.

2. Jesu li izborni moduli/predmeti koje Primjerenost izbornih modula/predmeta u
pilot-strukovna skola predlaze u okviru pogledu ishoda uéenja, nastavnih cjelina,
svojih internih operativnih dokumenata | nastavnih sadrzaja, preporucenih metoda
primjereni i odgovarajuci? i socijalnih oblika rada, elemenata i oblika

pracenja i vrjednovanja ucenika,
preporucenog udjela prakti¢éne nastave,
odnosno postotka modula koji za cilj
imaju povezati teorijska znanja s
prakticnom primjenom, itd.

3. Je li teZina i sloZzenost novog kurikuluma | Primjerenost razine zahtjevnosti i
primjerena razini obrazovanja u opterecenja za ucenike.
usporedbi s prethodnim kurikulumom
i/ili drugim strukovnim programima/
kurikulumima koji se nude u toj pilot-
skoli?

4, Odgovara li sadrzaj novog kurikuluma Vremenska podudarnost.
vremenu raspoloZivom za provedbu
kurikuluma

5. Je li vrijeme posvecéeno pojedinim Odgovarajuca raspodjela vremena.

dijelovima kurikuluma rasporedeno na
odgovarajuci nacin? Jesu li pilot-

Priznatost kurikuluma medu
nastavnicima, povjerenje koje nastavnici




Smjernice za nadzor i evaluaciju provedbe novih strukovnih kurikuluma |31

strukovne Skole naisle na poteskoce pri
pisanju internih operativnih
dokumenata tijekom faze planiranja?

imaju u provedbu kurikuluma u svom
okruZenju i njihovo misljenje o
provedivosti kurikuluma

B. Podrucje evaluacije — odnos izmedu kurikuluma i stvarne situacije u zanimanju/standarda
strukovne kvalifikacije

1. Je li sadrzaj novog kurikuluma potpun? Podudarnost sa standardom zanimanja
/kvalifikacije.

2. Jesu li strukovni sadrzaji suvremeni, Opseg dopuna obrazovnih sadrzaja.
azurirani?

3. Odrazavaju li naslovi i sadrzaj Relevantnost predmeta u odnosu na
predmeta/modula stvarnu situaciju u zanimanje.
zanimanju?

4, Je li sadrzaj rezultat postojece ili buduée | Uskladenost kurikuluma.
potraZnje za zanimanjem?

5. Jesu li zahtjevi poslodavaca/tehnoloski Podudarnost u odnosu na standard
zahtjevi obuhvaceni sadrzajem novog zanimanja.
kurikuluma?

6. Odrazavaju li ishodi u¢enja unutar Kompetencije primjenjive na radnom
svakog modula / predmeta mjestu.
kompetentnog djelatnika koji je
sposoban uspjesno raditi u odredenim
uvjetima i u skladu s odredenim
zahtjevima radnog mjesta?

C. Podrucje evaluacije — kvaliteta modula/predmeta

1. Je li struktura (format) modula Struktura (format) modula. Razumijevanje
zadovoljavajuca te je li dovoljno kljuénih elemenata novog kurikuluma od
prakticna? Jesu li naputci nastavnicima strane strukovnih nastavnika i njihova
o nastavnim cjelinama i nastavnim stajalista o opsegu promjena koje
sadrzajima odgovarajudi i primjereni? zahtijeva ili pruza novi kurikulum.

2. Jesu li moduli medusobno povezani na Povezanost modula i predmeta.

odgovarajudi nacin i odgovarajucim
redoslijedom? Jesu li predmeti
relevantni? Jesu li predloZeni izborni
moduli relevantni i primjereni? Jesu li
predmeti propisno grupirani?

Razumijevanje klju¢nih elemenata novog
kurikuluma od strane strukovnih
nastavnika i njihova stajaliSta o opsegu
promjena koje zahtijeva ili pruza novi
kurikulum.
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3. Jesu li naputci nastavnicima o Primjerenost i kvaliteta naputaka o
metodologiji/nacinu poucavanja u nastavnoj metodologiji.
svakom modulu odgovarajudi i
primjereni?

4. Jesu li naputci nastavnicima o Primjerenost i kvaliteta naputaka o
materijalima za ucenje i poucavanje materijalima za poucavanje.
odgovarajuci i primjereni?

5. Jesu li naputci o nadzoru i vrjednovanju | Primjerenost i kvaliteta naputaka o
ucenika odgovarajudi i primjereni? vrjednovanju ucenja.

6. Jesu li smjernice za zavrsni rad Primjerenost smjernica zavrsni rad.
odgovarajuce i primjerene? Razumijevanje klju¢nih elemenata novog

kurikuluma od strane strukovnih
nastavnika i njihova stajaliSta o opsegu
promjena koje zahtijeva ili pruza novi
kurikulum.

7. Pridonosi li sadrzaj svakog predmeta na | Primjerenost sadrzaja svakog zasebnog
odgovarajudi nacin specificnim ciljevima | modula.
svakog modula/ciljevima strukovnog Razumijevanje kljuénih elemenata novog
dijela novog kurikuluma? kurikuluma od strane strukovnih

nastavnika i njihova stajaliSta o opsegu
promjena koje zahtijeva ili pruza novi
kurikulum.

8. Jesu li ishodi ucenja u svim strukovnim Medusobna povezanost ishoda ucenja u
modulima/predmetima medusobno svim modulima/predmetima.
povezani u zadovoljavajuéoj mjeri te Razumijevanje klju€nih elemenata novog
postoji li odgovarajucéa poveznica s kurikuluma od strane strukovnih
ishodima ucenja opéih predmeta? nastavnika i njihova stajaliSta o opsegu
Je li moguce djelotvorno provesti promjena koje zahtijeva ili pruza novi
uskladivanje nastavnih sadrzaja/ kurikulum.
osigurati svrsishodnost nastavnih
sadrZaja i povezanost s drugim
nastavnim sadrzajima?

9. Jesu li ishodi u€enja osmisljeni tako da Povezanost s HKO-om.
se mogu povezati s Hrvatskim
kvalifikacijskim okvirom (HKO)?

10. Promice li sadrZzaj modula usvajanje Promicanje klju¢nih kompetencija.

kljuénih kompetencija, odnosno
zahtjeve Nacionalnog okvirnog
kurikuluma?
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D. Podrucje evaluacije — provedivost novog kurikuluma

Jesu li opci uvjeti koje propisuje novi
kurikulum kompatibilni s kapacitetima
Skole?

Kompatibilnost sa stvarnom situacijom u
Skoli. U organizaciji/upravljanju procesom
provedbe novog kurikuluma ocituje se
svrha novog kurikuluma.

Je li novi kurikulum moguce provesti u
Skolskim ucionicama, radionicama i
laboratorijima?

Kompatibilnost s u¢ionicama, radionicama
i laboratorijima.

Je li moguce provoditi nove kurikulume
s postojec¢im resursima, opremom i
materijalima u Skoli?

Kompatibilnost s resursima, opremom i
materijalima.

Mogu li nove kurikulume provesti
postojedi nastavnici (sa svojim
kvalifikacijama, zavr$enim programima
stru¢nog usavrsavanja te konkretnim
radnim iskustvom i stru¢noscu)?

Kompatibilnost s kvalitetom postojecih
nastavnika. Priznatost kurikuluma medu
nastavnicima, povjerenje koje nastavnici
imaju u provedbu kurikuluma u svom
okruZenju i njihovo misljenje o
provedivosti kurikuluma.

Mogu li nove kurikulume provesti
postojeéi nastavnici sa svojim
konkretnim pedagoskim praksama/
znanjem? Primjenjuju li odgovarajude i
raznolike nastavne metode i pomagala,
koriste li odgovarajuée materijale za
poucavanje/ucenje te materijale za
vrjednovanje? Jesu li nastavni sadrzaji u
dovoljnoj mjeri uskladeni s
kurikulumskom teorijom?

Uskladenost kurikuluma s pedagoskom
izobrazbom i didaktickim znanjem
postojedih nastavnika. Nastavni procesi i
procesi ucenja nisu fragmentirani. U
nastavnim praksama ocituje se svrha
novog kurikuluma.

Jesu li nastavnici u dovoljnoj mjeri
upoznati s konceptom strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja
utemeljnog na ishodima ucenja,
odnosno s teorijom ishoda uéenja?

Razina kompetencija/prakti¢nih znanja
strukovnih nastavnika u odnosu na
koncept obrazovanja koji se temelji na
ishodima ucenja.

Jesu li dostupni relevantni udzbenici/
provizorni nastavni materijali i drugi
obvezni materijali?

Dostupnost i kvaliteta udzbenika/
provizornih nastavnih materijala i drugih
obveznih materijala.
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F. Podrucje evaluacije — dugotrajni u¢inak novog kurikuluma

Ima li novi kurikulum pozitivni u¢inak na
funkcioniranje Skole i provedbu
strukovnih programa?

Ucinak novog kurikuluma na
funkcioniranje Skole i provedbu
strukovnih programa.

Ima li novi kurikulum pozitivni u¢inak na
ucenje i uspjeh ucenika?

Ucinak novog kurikuluma na ucenje i
uspjeh/postignuca uéenika.

Je li osobama koje su zavrsile program
sukladno novom kurikulumu lakse naci
posao u zanimanju, nalaze li ga brze?

Ucinak na zaposljavanje po zavrsetku
programa.

Ima li novi kurikulum ucinak na
dugorocnu zaposljivost i zaposljavanje?

Ucinak na dugorocnu zaposljivost i
zaposljavanje.

Promice li novi kurikulum u potpunosti
koncept cjeloZivotnog ucenja?

Povezanost s konceptom cjeloZivotnog
ucenja.

Jesu li modularni kurikulumi privlacni za
ucenike i nastavnike u strukovnim
Skolama?

Privlaénost modularnih kurikuluma.

Omogucuje li kurikulum horizontalnu i
vertikalnu prohodnost?

Promicanje horizontalne i vertikalne
prohodnosti.

Jesu li poslodavci koji zaposljavaju
osobe koje su stekle strukovnu
kvalifikaciju (u skladu s novim
kurikulumom) zadovoljniji?

Uskladenost s potrebama poslodavaca.

Ima li novi kurikulum pozitivni u¢inak na
uspjeh ucenika na zavrSnom radu i
drzavnoj maturi?

Ucinak novog kurikuluma na uspjeh na
zavrsnom radu i drzavnoj maturi.
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DODATAK 3

Primjer upitnika — ankete koja za cilj ima ispitati do koje su mjere poslodavci zadovoljni s
osobama koje su zavrsile program strukovnog obrazovanja sukladno novom strukovnom
kurikulumu

Br.: Datum primitka:

(ispunjava sluzbena osoba )

Naziv poduzeéa/poslodavca:

Kontakt:

Predstavnik poduzecéa/
poslodavac koji je ispunio upitnik:

Datum:

Potpis (ako se ne salje
elektronskom postom):

Napomena:

e Upitnik treba ispuniti osoba koja je nedavno bila u kontaktu sa zaposlenicima koji
su zavrsili program strukovnog obrzovanja sukladno novom strukovnom
kurikulumu

e Pitanja na koja ispitanik ne zna odgovoriti neka ostanu prazna

Podatci o bivsim ucenicima:

Naziv strukovne skole:

Naziv programa / kvalifikacije:

Vrijeme koje je proslo od

zavrsetka skole do zaposljavanja:
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Sifra | Ref.br. Pitanja
1 Al Kako biste ocijenili teorijsko znanje bivseg ucenika potrebno 1(2|3 (4|5
za obavljanje radnih zadataka u trenutku zaposljavanja?
Ocjene od 1 do 5, kvaliteta strukovnog obrazovanja:
1=nedovoljno, 5=nadilazi potrebe radnog zadatka
2 A2 Kako biste ocijenili teorijsko znanje bivseg uéenika potrebno 1123 |4]|5
za obavljanje radnih zadataka u ovom trenutku?
1=nedovoljno, 5=nadilazi potrebe radnog zadatka
3 A3 Kako biste ocijenili prakti¢ne vjestine bivieg uc¢enika potrebne |1 |2 |3 |4 |5
za obavljanje radnih zadataka u ovom trenutku?
1=nedovoljno, 5=nadilazi potrebe radnog zadatka
4 Ad U ovom trenutku, je li rad bivSeg uc€enika u skladu s Vasim 1123 |4]|5
ocekivanjima?
1=nedovoljno, 5=nadilazi potrebe radnog zadatka
5 A5 Jesu li u trenutku zaposljavanja bivSsem uceniku nedostajale NE
neke vjestine ili znanja potrebna za obavljanje posla?
DA
Navedite koje:
[ ]
6 B1 Kako biste ocijenili kljuéne kompetencije bivseg ucenika? 1123 |4]|5
7 Cc1 Kako biste ocijenili ovog bivseg ucenika u odnosu na bolji
prethodne generacije bivsih ucenika iz strukovnih skola?
isti
losiji
8 D1 Nakon Sto ste proucili novi kurikulum i odgovarajuci standard
zanimanija i standard kvalifikacije, koje bi bile vase preporuke
za unaprijedenje? Koji su elementi u potpunosti/djelomi¢no
relevantni za odredeno radno mjesto, a koji su potpuno
zastarjeli?
9 D2 Dodatne preporuke, primjedbe
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DODATAK 4

Primjer popisa pitanja za polustrukturirani razgovor sa strukovnim nastavnicima u svrhu
provodenja kvalitativne analize kurikuluma na kraju prvog polugodista ili na kraju Skolske
godine

Popis koji slijedi predstavlja smjernice za vodenje razgovora (prilagodeni okvir tema
izvedenih iz pitanja/kriterija za evaluaciju). Osoba koja provodi evaluaciju moze modificirati
ovaj vodi¢ dodavanjem pitanja u svrhu dobivanja njoj korisnih informacija. Ovo je vrsta
razgovora koji se najcesée primjenjuje, posebice kad osoba koja provodi evaluaciju posjeduje
dovoljno znanja o ciljevima i glavnim pitanjima koja se postavljaju tijekom evaluacije.

Naziv novog kurikuluma:

Naziv pilot-strukovne skole:

Strukovni nastavnik:

Popis strukovnih modula/predmeta koje poducava strukovni nastavnik (kako je propisano
novim strukovnim kurikulumom i definirano u internim operativnim dokumentima skole):

Br. Modul Obvezni ili izborni Razred Za izborne
predmet predmete: oni
koji su propisani
novim
kurikulumom ili
oni koje je
osmislila i
usvojila sama
strukovna skola

itd.

1. UVODNA PITANJA
e Jeli ovo Vase prvo iskustvo sudjelovanja u pilot-aktivnostima u podrucju
obrazovanja/strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (na nacionalnoj razini ili na
razini Skole)?
e Kako biste ocijenili cjelokupnu pilot-provedbu novog kurikuluma u Vasoj skoli?

2. STRUKOVNI MODULI U NOVOM KURIKULUMU
o Jesu li ciljevi i opisi relevantnih modula novog kurikuluma dovoljno jasno napisani?

3. ISHODI UCENJA/PREDMETI
e MoZete li dati ocjenu od 1 do 5 za razinu kompetencija u odnosu na Bloomovu
taksonomiju/kurikulum utemeljen na ishodima uc¢enja?
e Jesu liishodi ucenja relevantnih predmeta opisani na jasan i precizan nacin?
e Jesu li mjerljivi?
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Jesu li u skladu s dobi i znac¢ajkama ucenika?

Jesu li realni u odnosu na postojece resurse na Skolskoj i lokalnoj razini?

Po Vasem misljenju, vode li ishodi u€enja prema usvajanju strukovnih kompetencija
koje je trziste rada prepoznalo kao klju¢ne kompetencije za odredena zanimanja?
Da/Donekle/Ne/Nisam siguran/sigurna — molimo obrazloZite svoj odgovor ako ste
odgovorili s Donekle ili Ne.

Jesu li nastavni sati iz nastavnog plana dobro rasporedeni za usvajanje ishoda ucenja
iz novog kurikuluma?

PILOT-PROVEDBA NOVOG KURIKULUMA

Omogucuje li modularna struktura Vaseg predmeta povezivanje s drugim
predmetima i modulima?

Omoguduju li nastavne cjeline/nastavni sadrzaji iz novog kurikuluma prilagodljivost
sadrZaja? Jeste li imali nekih konkretnih problema pri prijenosu tih nastavnih
cjelina/nastavnih sadrzaja iz novog kurikuluma u svoj operativni plan?

Jesu li metode i socijalni oblici rada/metode uéenja razradene na dovoljno jasan
nacin?

Jesu li preporuceni elementi i oblici praéenja i vrjednovanja polaznika
zadovoljavajuéi? Jesu li primjeri pitanja za vrjednovanje dovoljno jasni i precizni kako
bi posluZili kao referenca?

Postoje li odgovarajudi udzbenici ili druga literatura?

Pripremate li dodatne nastavne materijale i materijale za u¢enje? Molimo navedite
vrstu/naziv.

Koju biste ocjenu od 1 do 5 dali svojim kompetencijama i iskustvu potrebnom za
poucavanje predmeta iz novog kurikuluma? Ako je ocjena od 1 do 3, molimo
objasnite.

Jeste li pohadali neki program stru¢nog usavrsavanija s ciljem unaprijedenja
ucinkovitosti/kvalitete pilot-provedbe novog kurikuluma?

Ako mislite da trebate dodatno stru¢no usavrSavanje za pilot-provedbu novog
kurikuluma, o kojoj vrsti osposobljavanja bi se radilo i koje bi teme njime trebalo
obuhvatiti?

Kako biste ocijenili kvalitetu postojeée didakticke opreme i drugih resursa u skoli koji
su dostupni za pilot-provedbu novog kurikuluma?

Kako biste ocijenili potporu koju pruza Skolska radna skupina za koordinaciju pilot-
provedbe, odnosno potporu koju pruza ravnatelj i drugo nenastavno osoblje
(ocjenom od 1 do 5)?

Jeste li zamolili kolege/strukovne nastavnike za pomo¢ pri provedbi odredenog dijela
novog kurikuluma? Opisite kvalitetu pruzene pomodi.

Kako biste ocijenili potporu koju pruza ASOO (ocjenom od 1 do 5)? Koja su Vasa
ocekivanja u odnosu na ulogu ASOO-a?
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DODATAK 5

Primjeri organizacije fokus-grupe/grupe za raspravu

Cilj fokus-grupe Steci uvid u to kako klju¢ni dionici vrjednuju novi kurikulum, sto misle o
provedbi kurikuluma u njihovom okruZenju i o provedivosti kurikuluma.

Sudionici e strukovni nastavnici i relevantno nenastavno osoblje strukovnih
skola;

e ucenici u strukovnim Skolama;

e |okalne vlasti kao osnivaci strukovnih skola;

e poslodavci/poduzeda i, ako postoje, drugi socijalni partneri na
lokalnoj/nacionalnoj razini (npr. sindikati);

e predstavnik ASOO-a;

e predstavnik sektorskog vijeéa.

Maksimalno 2 do 2,5 sata
trajanje

Kljuna pitanja za | U fokus-grupama koriste se pazljivo struktuirana pitanja, ali rasprava je
raspravu slobodnoga tipa. U idealnim uvjetima, sudionici svojim komentarima
poti¢u druge na ukljucivanje u raspravu:

Koje su sli¢nosti i razlike izmedu starih strukovnih kurikuluma i novih
kurikuluma osmisljenih sukladno novoj metodologiji?

Na koji nacin strukovne Skole doZivljavaju ishode ucenja i njihovu ulogu
u novom kurikulumu?

Je li sadrzaj novog kurikuluma primjeren (moduli, predmeti)?

Koje su implikacije provedbe novog kurikuluma u ucionici i/ili radnoj
okolini za nastavnike? Koje su implikacije za druge klju¢ne dionike?

Sto novi kurikulum znadi u pogledu uloge nastavnika i
kvalifikacija/radnog iskustva nastavnika? Koji je pedagoski pristup
potrebno primijeniti u nastavnim metodama i postupcima vrjednovanja
ucenika? Koje su prednosti, a koji dodatni troskovi i nedostatci
poucavanja/ucenja s naglaskom na ishode ucenja?

Koje su implikacije za u¢enike?

Jesu li Skolski resursi (ukljucujucéi opremu) dostatni za djelotvornu
provedbu novog kurikuluma?

Kako se moze pruziti potpora za usvajanje novih pristupa/promjena u
kurikulumu u strukovnim skolama?
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Osnovne
faze/pravila

Proces moderiranja fokus-grupe podijeljen je na sljedeée faze:

e pozeliti dobrodoslicu sudionicima;

e predstaviti sebe;

e obijasniti cilj rasprave;

e obijasniti pravila fokus-grupe: ne postoji redoslijed repliciranja,
svi se slobodno javljaju za rijec; svi bi trebali sudjelovati;
odgovori trebaju biti povezani s temom;

e obijasniti zastitu tajnosti;

e objasniti razloge za snimanje;

e zamoliti sudionike da se predstave (samo ime);

e zapoceti s pitanjima za raspravu;

e rezimirati glavne zakljucke;

e zahvaliti sudionicima.

Pravila fokus-grupe

U fokus-grupama sudionici su slobodni replicirati kad god Zele, ali
klju¢no je da svi sudjeluju $to je viSe mogude. Stoga, moderator fokus-
grupe ne bi trebao sputavati sudionike, ve¢ osigurati atmosferu koja ée
potaknuti sve prisutne da se ukljuce u raspravu. Moderator bi trebao
voditi ra¢una o osobama koje dominiraju raspravom, odnosno o onima
koji se udaljavaju od teme. Moderator bi trebao imati na umu tri
temeljna pravila: a) ne udaljavati se od teme, b) odrzavati intenzitet
rasprave i c) iznositi zakljucke.

Tajnost

Sudionicima je potrebno objasniti da ¢e se njihova misljenja (izrazena
tijekom rasprave) drzati u tajnosti te da se niti jedan sudionik nece
dovesti u vezu s nekim misljenjem.

Konkretne uloge

Moderator vodi fokus-grupu. Moderator bi trebao biti dobro informiran
o temama i cilju evaluacije, trebao bi biti upoznat s osnovnim tehnikama
za postizanje interakcije u grupi.

Izvjestitelj/promatrac:
e biljeziti kljuéna mjesta u raspravi;
e podsjetiti moderatora/sudionike da na flipchart-papir zapisu
glavne poveznice, ideje, nova saznanja i ozbiljnija pitanja.
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