(

Europski socijalni fond i razvoj
inovacija u strukovnim skolama

WL e

strukovno obrazovanje
i obrazovanje odraslih







IPA KOMPONENTA IV — RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA — PROGRAM EUROPSKE UNIJE ZA HRVATSKU

PROJEKT

Implementacija novih kurikuluma

(UGOVOR O PRUZANJU USLUGA)

EPRD - Office for Agencija za

Economic Policy and strukovno obrazovanje

o : Ovaj projekt financira Regional Devel
BT PRy Eim R i obrazovanje odraslih

Europska Unija




GLAVNI PARTNER U PROJEKTU
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
Radnicka cesta 37b, Zagreb

www.asoo.hr

GRAFICKO OBLIKOVANIE
Rddigital

www.rddigital.hr

TISAK

Rddigital

NAKLADA

900 primjeraka

Ova publikacija tiskana je u okviru projekta ,Implementacija novih kurikuluma“
(ugovor o pruzanju usluga) koji se provodi u sklopu IPA Programa, Komponente |V —
Razvoj ljudskih potencijala. Usluge pruza EPRD — Office for Economic Policy and
Regional Development u suradnji s European Profiles SA, University of Jyvaskyla i
Chronos Info.

Ova publikacija izradena je uz pomoc¢ Europske Unije. SadrZaj ove publikacije
iskljuciva je odgovornost EPRD-a i ni na koji se na¢in ne mozZe smatrati da odrazava
gledista Europske Unije.



IPA — Instrument pretpristupne pomaoci

Instrument pretpristupne pomodi (eng. Instrument for Pre-Accession Assistance —
IPA) pretpristupni je program za razdoblje od 2007. do 2013. godine koji zamjenjuje
dosadasnje programe CARDS, Phare, ISPA i SAPARD.

Osnovni ciljevi ovog programa su pomoc¢ u izgradnji institucija i vladavine prava,
ljudskih prava, ukljuCujuci i temeljna prava, prava manjina, jednakost spolova i
nediskriminaciju, administrativne i ekonomske reforme, ekonomski i drustveni
razvoj, pomirenje i rekonstrukciju te regionalnu i prekogranic¢nu suradnju.

IPA Komponenta IV Razvoj ljudskih potencijala doprinosi jacanju gospodarske i
socijalne kohezije, te prioritetima Europske strategije zaposljavanja u podrucju
zaposljavanja, obrazovanja, stru¢nog osposobljavanja i socijalnog ukljucivanja.

“Europsku Uniju Cini 27 zemalja ¢lanica koje su odlucile postupno povezivati svoja
znanja, resurse i sudbine. Zajednicki su, tijekom razdoblja proSirenja u trajanju od 50
godina, izgradile zonu stabilnosti, demokracije i odrzivog razvoja, zadrzavajuci pritom
kulturalnu raznolikost, toleranciju i osobne slobode. Europska Unija posvecena je
dijeljenju svojih postignuca i svojih vrijednosti sa zemljama i narodima izvan svojih
granica.”

Europska komisija izvrsno je tijelo EU.
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PROJEKT

Implementacija novih kurikuluma

(UGOVOR O PRUZANJU USLUGA)

Ovaj projekt dio je Sirega procesa modernizacije sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja (SOO) u skladu s ciljevima odredenim Strategijom razvoja sustava
strukovnog obrazovanja u Republici Hrvatskoj 2008. — 2013. Oslanjajuéi se na dosadasnje
rezultate, ostvarene kroz CARDS program, ovaj projekt ¢e osnaziti inovativne kapacitete
strukovnih Skola i omoguditi im da u vecoj mjeri budu klju¢ni promicatelji strukovnih
inovacija.

Rastuca vaznost SOO-a zahtijeva aktivniju ulogu strukovnih Skola te promicanje inovacija od

strane samih Skola. Stoga je potrebno povecati motiviranost i inicijative strukovnih skola te
stupanj njihova sudjelovanja u procesu prepoznavanja nuznih promjena i poboljsanja.

opéicIU

Opci cilj reforme kojoj ovaj projekt pridonosi je ojacati cjelokupnu modernizaciju i
fleksibilnost SO0O-a u Republici Hrvatskoj kako bi se poboljSala njegova relevantnost u
odnosu na trziSte rada i mogucnost odgovoranja na strukturne promjene u hrvatskome
gospodarstvu - u skladu s pravnom ste¢evinom EU-a u relevantnim podrucjima.

SVRHE PROJEKTA

—  Potaknuti uvodenje novih, visokokvalitetnih kurikuluma i sustavnog pristupa razvoju
inovativne kulture u strukovnim skolama, u skladu s potrebama trzista rada na lokalnoj
i/ ili regionalnoj razini;

— Raazviti kapacitete Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (ASOO) i

strukovnih Skola za uspjesnu pripremu i provedbu grant-sheme (dodjele nepovratnih
sredstava) te buducih projekata.

GLAVNE PROJEKTNE AKTIVNOSTI

Skole za strukovno obrazovanje u Republici Hrvatskoj i Agencija za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih (ASOO) imaju glavnu ulogu u projektnim aktivnostima.
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U KOMPONENTI 1

Rad na provedbi ovog projekta ukljuCuje i predstavnike raznih dionika na podrucju
SOO0-a koji ¢e kroz sudjelovanje u radnoj skupini razviti Strateski okvir koji ¢e odrediti
Siri opseg prihvatljivih inovacija strukovnih Skola te mehanizme i preporuke za njihovo
prepoznavanje i provedbu.

Kroz ovaj projekt identificirati ¢e se i prenijeti postoje¢a znanja o inovacijama od strane
strukovnih skola koje su vec stekle iskustvo i postigle dobre rezultate u tom smislu. Kada
bude razvijen, StrateSki ¢e okvir biti raspravljen i ocijenjen unutar Sirega kruga
strukovnih Skola i relevantnih dionika.

U KOMPONENTI 2

Osnovan je centar za pomoc¢ (help-desk) strukovnim Skolama, korisnicima nepovratnih
sredstava u sklopu grant-sheme ,Implementacija novih kurikuluma“, a pored toga za
ove strukovne $kole odrzane su i radionice o samoj provedbi projekata;

Skupina struc¢njaka bit ¢e osposobljena za pruzanje edukacije predstavnicima strukovnih
Skola za uspjesSnu pripremu bududih projekata (u sklopu buduéih IPA natjecaja za
dodjelu nepovratnih sredstava te Europskog socijalnog fonda).
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PREDGOVOR

Dragi/e ravnatelji/ce i nastavnici/e strukovnih skola,

veliko mi je zadovoljstvo upoznati vas s mogucénostima financiranja u sklopu Europskoga
socijalnog fonda (ESF), kao dijela Strukturnih fondova Europske Unije, €iji je cilj jacati ljudski
kapital, omoguditi rast stope zaposljavanja i sudjelovanja radne snage na trZistu rada te

povecati prilagodljivost radne snage i poduzeda.

Republika Hrvatska pripremala se za koristenje strukturnih fondova i Kohezijskoga fonda
kroz razli¢ite programe Zajednice i programe pomodi EU-a. Svrha EU-programa bila je pruziti
pomoc¢ zemljama kandidatkinjama i potencijalnim kandidatkinjama za ulazak u EU u izgradnji
institucija, razvoju infrastrukture te ekonomskome i socijalnom razvoju.

U razdoblju od 2000. do 2007. godine Republika Hrvatska je koristila sredstva Europske Unije
putem programa CARDS, kroz koji je tehnicka i financijska pomo¢ usmjeravana na izgradnju
institucija i razvoj investicijskih programa. Cilj projekta CARDS 2003 ogleda se u modernizaciji
hrvatskih strukovnih $kola te je u sklopu trece komponente projekta potpisano 13 ugovora s
tim Skolama.

0Od 2007. godine Republici Hrvatskoj je namijenjen novi oblik financiranja, a to je Instrument
pretpristupne pomoci (IPA), koji je usmjeren na izgradnju institucionalnih kapaciteta,
uskladivanje i provedbu pravne stecevine Europske Unije te pripremu za koristenje Strukturnih
fondova.

IPA se sastoji od pet komponenata, a Cetvrta je komponenta usmjerena na razvoj ljudskih
potencijala, u Sto je uklju€en i sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja Republike
Hrvatske. U sklopu IPA projekta “Implementacija novih kurikuluma”, koji provodi Agencija
za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, raspisan je natjecaj za dodjelu nepovratnih
sredstava te je potpisano 18 ugovora sa strukovnim Skolama u Republici Hrvatskoj.

U tijeku je programiranje prioriteta i projekata za koristenje sredstava iz Europskoga socijalnog
fonda, a uzimajuéi u obzir da je predvideni nadnevak pristupanja Republike Hrvatske
Europskoj Uniji 1. srpnja 2013. godine, istodobno ce se raditi na programiranju tog kratkoga
Sestomjesecnoga razdoblja druge polovice 2013. godine i cjelovitoga programskog ciklusa za
Europski socijalni fond za razdoblje od 2014. do 2020. godine.

U usporedbi s dosadasnjim pretpristupnim fondovima, sredstva koja ¢e bit na raspolaganju
Republici Hrvatskoj bit ¢e znatno veca. S pristupanjem Republike Hrvatske Europskoj Uniji
promijenit ¢e se procedure i pravila provedbe projekata pa ée se natje¢ajna procedura provoditi
prema hrvatskim zakonskim propisima o javnoj nabavi, a sva ée projektna dokumentacija biti
na hrvatskome jeziku.

Postovane ravnateljice i ravnatelji, ESF otvara velike mogucénosti ostvarenja vasih ideja
i projekata, a kako biste bili uspjesni u povlacenju sredstava iz ESF-a ve¢ je sad vrijeme za
okupljanje partnera na lokalnoj i regionalnoj razini te pripremu projektnih ideja. Ovaj
je prirucnik jedan od nacina kojim ée vam Agencija pruZati stalnu potporu u jacanju vasih
kapaciteta za provedbu razvojnih projekata Skola koristenjem sredstava ESF-a.
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Pozivamo vas da kreirate dugorocne razvojne planove skola te projektne ideje kojima biste
ih ostvarili. U programiranju prioriteta i projekata ESF-a cilj ¢e nam biti povecéanje kvalitete
procesa, programa i rada Skola, podizanje kompetencija ucenika i nastavnika te jaCanje
partnerstava Skola s trziStem rada i lokalnom zajednicom.

Agencija ée vas stalno podupirati u vasim nastojanjima kako bismo zajednicki gradili suvremen i
prilagodljiv sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja koji ¢e odgovarati na sve zahtjeve
hrvatskoga drustva.

S postovanjem,

lvan Sutalo, ravnatelj
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uvobD

Svrha ovog priruénika je potaknuti daljnji razvoj sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja u Republici Hrvatskoj, osobito na razini strukovnih skola. Priru¢nik predstavlja
jos jednu u nizu inicijativa Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, kojima se
nastoje razviti organizacijski i profesionalni kapaciteti strukovnih Skola kako bi postale aktivni
dionici u svojim lokalnim zajednicama.

Tijekom proteklih godina hrvatske su strukovne skole imale priliku sudjelovati u projektima
koje je financirala Europska Unija, kao strucnjaci, korisnici bespovratnih sredstava ili dionici
te tako razvijati svoje kapacitete. Na tim su projektima Skolski odbor i nastavnici ucili kako
neprestano razvijati i unaprjedivati kvalitetu obrazovnih usluga.

Svrhadijela projekata financiranih kroz programe CARDS i IPA bila je pripremiti sustav strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja za aktivno sudjelovanje i koristenje velikih moguénosti koje nudi
Europski socijalni fond (ESF).

ESF nudi znacajnu financijsku pomo¢ za projekte kojima obrazovni sustav priprema svoje
polaznike za trziSte rada. Kako bi mogle koristiti ta sredstva, strukovne Skole u suradnji s
ostalim dionicima trebaju pripremiti svoje organizacijske kapacitete za izazove koje donosi ESF.

Administrativna priprema za ESF u Hrvatskoj joS uvijek nije dovrSena te se u pojedinim
dijelovima ovog prirucnika isti¢e kako provedbena procedura jo$ uvijek nije detaljno razradena.
No, bududi da je svrha Instrumenta za pretpristupnu pomoc¢ (IPA), odnosno njegove Cetvrte
komponente — Razvoj ljudskih potencijala, izmedu ostalog, i priprema za koristenje sredstava
iz ESF-a, za ocekivati je da se ESF svojom strukturom nece bitno razlikovati od IPA programa.

U ovom ¢e se prirucniku ukratko predstaviti povijest ESF-a te objasniti njegova glavna obiljezja
koja se odnose na obrazovni sustav i pripremu projekata u strukovnim skolama. Nadamo se da
¢e Vas ovaj prirucnik potaknuti na daljnji rad i u¢enje o obrazovnim inicijativama.
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POGLAVLIE 1: KONTEKST ESF-a
Kako bi ¢itatelji u potpunosti razumijeli ESF, u ovom ¢e poglavlju biti objasnjena:
e strukturna i kohezijska politika EU-a;

e povijest, ustroj i svrha ESF-a, klju¢ne aktivnosti i zakonska podloga.

Strukturna i kohezijska politika EU-a
Uvod

Kohezija Europske Unije, odnosno regionalna politika, spominje se ve¢ u Rimskom ugovoru iz
1957. godine, kojim je osnovana Europska ekonomska zajednica, a razradivala se i razvijala sa
svakim novim prosirenjem Unije.

Svrha regionalne politike EU-a je umanijiti ekonomske, socijalne i teritorijalne nejednakosti koje
joS postoje medu regijama Europe. Ukoliko se te nejednakosti ne bi rjesavale, narusili bi se sami
temelji EU-a poput jedinstvenog trzista i zajednicke valute, eura. Strukturni fondovi i Kohezijski
fond financijski su alati uspostavljeni za provedbu regionalne politike Europske Unije.

Regionalna politika odraZzava solidarnost EU-a s manje razvijenim zemljama i regijama te
putem integriranih programa potpore poti¢e odrZivi razvoj na regionalnoj razini, ali i na razini
cijele Unije. Regionalna politika posebice je usmjerena na:

e razvoj potencijala i prednosti regije,
e povecanje konkurentnosti svih regija,
e otvaranje novih i boljih radnih mjesta.

0Od 1986. godine cilj kohezijske politike je jacanje ekonomske i socijalne kohezije. Lisabonskim
ugovorom i najnovijom ekonomskom strategijom EU-a Europe 2020' uvedena je i treca
dimenzija, teritorijalna kohezija. Europe 2020 strategija je EU-a kojom se promice pametan,
odrzivi i ukljucivi rast i u kojoj su postavljeni ambiciozni ciljevi koje do 2020. godine treba
ostvariti u pet klju¢nih podrudja:

Zaposljavanje — 75 % populacije u dobi od 20 do 64 godine trebalo bi biti zaposleno;
Inovacija — 3% BDP-a EU-a treba uloZiti u istraZivanje i razvoj;

Klimatske promjene — Treba ispuniti klimatsko — energetske ciljeve ,,20/20/20“ (dosti¢i 30%
manje emisija);

Obrazovanje — Postotak osoba koje prijevremeno napustaju Skolovanje trebao bi biti ispod
10%, a najmanje 40% osoba u dobi od 30 do 34 godine trebalo bi zavrsiti tercijarno obrazovanje
(ili ekvivalentno);

Siromastvo — Broj ljudi kojima prijeti siromastvo ili socijalno iskljucenje trebalo bi umanijiti za
(otprilike) 20 milijuna.

Regionalna politika definira okvir za ulaganje i sustav za ostvarenje ciljeva strategije Europe
2020 kroz Europski fond za regionalni razvoj, Europski socijalni fond i Kohezijski fond, koji
zajedno iznose viSe od treéine ukupnog proracuna EU-a.

! http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm
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Nacela i ciljevi pomoci strukturnih fondova
U nastavku su navedena nacela pomoci strukturnih fondova:

Komplementarnost: Fondovi ¢e pruZati pomoc¢ koja ¢e biti komplementarna nacionalnim
aktivnostima, ukljucujuci aktivnosti na regionalnoj i lokalnoj razini, u koje ée biti ukljuceni
prioriteti Zajednice.

Konzistentnost: Europska komisija i zemlje clanice brinut ¢ée se da se sredstva iz fondova
koriste u skladu s politikama, prioritetima i aktivnhostima Zajednice te da su komplementarna
s drugim financijskim instrumentima Zajednice.

Koordinacija: Europska komisija i zemlje ¢lanice ¢e se, u skladu sa svojim odgovornostima,
brinuti o koordinaciji sredstava iz fondova — Europskog poljoprivrednog fonda za ruralni razvoj
(EARDF), Europskog ribarskog fonda (EFF) te intervencijama Europske investicijske banke (EIB)
i ostalih financijskih instrumenata.

Usuglasenost: Aktivnosti financirane sredstvima iz fondova bit ¢e u skladu s odredbama
Lisabonskog ugovora i pratecih zakonskih akata.

Programiranje: Ciljevi fondova ostvarivat ¢e se unutar okvira sustava viSegodisSnjeg
programiranja koji se sastoji od faze utvrdivanja prioriteta, faze financiranja i sustava
upravljanja i provjere.

Partnerstvo: Ciljevi fonda ostvarivat ée se bliskom suradnjom, odnosno partnerstvom izmedu
Europske komisije i svake zemlje ¢lanice, kao i partnerstvima unutar samih zemalja ¢lanica
koja ¢e djelovati na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini te okupljati klju¢ne predstavnike
iz podrucja ekonomije, socijalne skrbi, zastite okolisa i ostalih relevantnih podrucja.

Teritorijalna razina provedbe: Zemlje Clanice bit ée odgovorne za provedbu operativnih
programa na odgovarajucoj teritorijalnoj razini, u skladu sa svojim specificnim institucionalnim
sustavima.

Proporcionalnost: Financijski i administrativni resursi koje ¢e Europska komisija i zemlje ¢lanice
koristiti iz fondova bit ¢e proporcionalni ukupnoj koli¢ini sredstava izdvojenih za provedbu
operativnog programa.

Podijeljeno upravljanje: Proracunska sredstva Europske Unije izdvojena u okviru fondova
trosit ¢e se po nacelu podijeljenog upravljanja izmedu zemalja ¢lanica i Europske komisije.

Dodatnost: Doprinosi iz strukturnih fondova neée zamijeniti javne ili jednakovrijedne
strukturne troskove zemalja ¢lanica.

Ravnopravnost muskaraca i Zena i nediskriminacija: Zemlje c¢lanice i Europska komisija brinut
¢e o promicanju ravnopravnosti muskaraca i Zena, integraciji rodne perspektive te sprje¢avanju
diskriminacije na temelju spola, rasne ili etnicke pripadnosti, vjerske pripadnosti, invaliditeta,
dobi ili seksualne orijentacije, u svim fazama koristenja sredstava iz fondova te, posebice, u
pristupu fondovima.

Odrzivi razvoj: Ciljevi fondova ostvarivat ¢e se u skladu s nacelima odrzZivog razvoja i zastite
okolisa.
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Fondovima su obuhvaceni sljededi ciljevi:
Konvergencija

Svrha ovog cilja je ubrzati ekonomski razvoj slabije razvijenih regija Europske Unije
povecanjem ulaganja u infrastrukturu i ljudski potencijal, razvojem drustva temeljenog na
znanju i inovacijama, prilagodbom ekonomskim i drustvenim promjenama, zastitom okolisa i
unaprjedivanjem ucinkovitosti drZzavne, odnosno javne uprave.

Regionalna konkurentnost i zaposljavanje

Predvidanjem ekonomskih i drustvenih promjena nastoji se potaknuti konkurentnost i
privlanost te povecati moguénosti zaposljavanja u ostalim regijama EU-a. Ekonomske i
drustvene promjene podrazumijevaju Sirenje trgovine povecanjem ulaganja u ljudski kapital i
promicanjem poduzetnickih vrijednosti, drustva znanja, zastite okolisa, prilagodljivosti radne
snage te razvoja (svima dostupnih) trZista rada.

Teritorijalna suradnja

Ovaj cilj financira se sredstvima iz Europskog fonda za regionalni razvoj (ERDF), a svrha mu
je promicati suradnju medu europskim regijama i uspostaviti zajednicke alate za rjesavanje
pitanja poput urbanog, ruralnog i obalnog razvoja, podijeljenog upravljanja resursima il
unaprjedenja prometnih veza.

Tablica 1: Strukturni fondovi — ciljevi i instrumenti

Strukturni fondovi i instrumenti

Europskifond za Europski socijalni fond Kohezijski fond
regionalni razvoj (ERDF) (ESF)

Ciljevi

Europski fond za Europski socijalni fond
regionalni razvoj (ERDF) (ESF)

Regionalna konkurentnost i
zaposljavanje

Europska teritorijalna Europski fond za

suradnja regionalni razvoj
(ERDF)

i @ @

Oblici pomoci Ulaganje u tvrtke s ciliem  Prilagodba radnika i Namijenjen zemljama
stvaranja novih, odrzivih poduzeca. ¢lanicama ¢iji je bruto
radnih mjesta. Pristup trzistu rada. nacionalni dohodak
IstraZivanje i inovacije, Socijalna integracija i (BND) po glavi
telekomunikacije, okoli$,  borba protiv stanovnika ispod 90%
energija i transport. diskriminacije na trzistu  Prosieka Zajednice.
Financijski instrumenti za  rada. Transeuropske
regionalni i lokalni razvoj.  Jaganje ljudskog transportne mreze.

potencijala kroz Okolis.
obrazovanje.

Izvor: http://ec.europa.eu/regional_policy/index_en.cfm
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Strukturna politika: programiranje, strukture, odluke i klju¢ni dokumenti

Prioriteti strukturnih fondova odreduju se na razini EU-a, a zatim se primjenjuju na razini
zemalja Clanica i regija. Prioriteti EU-a donose se u StrateSkim smjernicama Zajednice o
koheziji? te obuhvadaju razdoblje od sedam godina. StrateSke smjernice predstavljaju okvir
za sve aktivnosti koje se mogu financirati sredstvima iz fondova, definirajuci nacela, politike i
proracun strukturnih fondova te pravila provedbe. U skladu sa Strateskim smjernicama svaka
zemlja ¢lanica donosi vlastiti Nacionalni strateski referentni okvir (NSRO), kojim se, na temelju
specificnih nacionalnih politika, definiraju prioriteti zemlje. Europska komisija potvrduje i
odobrava sve nacionalne strateske referentne okvire, kao i sve operativne programe koji iz njih
proizlaze, a koji odrazavaju prioritete zemlje i/ili regije. Operativhe programe provode zemlje
¢lanice, i to pomocu upravljackih tijela zaduzenih za odabir, pracenje i evaluaciju projekata
koji se provode u sklopu operativhog programa. Takoder, Europska komisija ima i vlastiti
mehanizam za pracenje provedbe operativnih programa.

Tijekom izradbe ovog prirucnika (listopad 2011.), Nacionalni strateski referentni okvir i
operativni programi za Hrvatsku joS uvijek nisu bili dovrseni.

Tablica 2: Proces programiranja strukturnih fondova za razdoblje 2007. — 2013.3

Europska komisija u suradnji sa zemljom ¢lanicom sastavlja popis regija koje udovoljavaju ciljevima
konvergencije, regionalne konkurentnosti i zaposljavanja te europske teritorijalne suradnje

O
Unutar 5 mjeseci od usvajanja Strateskih smjernica Zajednice o koheziji, zemlje ¢lanice ¢e Europskoj komisiji
predstaviti sljedece dokumente:

O O
Nacionalni strateski referentni okvir pripremljen Nacrt operativnih programa; jednim operativnim
u suradnji s Europskom komisijom programom obuhvatit ¢e se samo jedan od tri cilja
O
Unutar 3 mjeseca Unutar 2 mjeseca
Europska komisija ¢e prouciti nacionalnu Europska komisija ¢e ocijeniti nacrt operativnog
strategiju i prioritetna podrucja koja se zele programa i odluciti pridonosi li on ciljevima i
financirati sredstvima iz fondova prioritetima Nacionalnog strateskog referentnog okvira

i StrateSkih smjernica Zajednice o koheziji
A4
Europska komisija ¢e usvojiti operativni program najkasnije 4 mjeseca nakon Sto ga je zemlja clanica
sluzbeno predala

Izvor: http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/2007/index_en.htm

Jeste li znali?

Bududi da je EU podijeljena na regije, zemlje ¢lanice mogu imati vise od jednog operativ-
nog programa za odredeni cilj, ovisno o potrebama specificne regije. Vec¢ina zemalja EU-a
u svim regijama primjenjuje samo jedan operativni program za ESF. Iznimke su Njemacka,
Spanjolska i Italija, koje su regionalno ustrojene zemlje te se sastoje od 18, 22, odnosno
24 pokrajine. S druge strane, Grcka koristi ukupno osam operativnih programa za ESF,

od kojih su tri sektorska, a pet regionalni programi unutar kojih se provode aktivnosti
financirane sredstvima ESF-a. Takoder, treba istaknuti da sve zemlje ¢lanice, uz operativ-
ne programe za ESF, koriste i brojne operativne programe za Europski fond za regionalni
razvoj. Predvida se da ¢e Hrvatska primjenjivati samo jedan operativni program za ESF, i
to na nacionalnoj razini.

2 http://ec.europa.eu/regional_policy/information/guidelines/index_en.cfm#1
3 Postupak programiranja za sljedece financijsko razdoblje 2014.—2020. veé je zapoceo. Prvi prijedlozi odredbi za ESF u
razdoblju 2014. — 2020. dostupni su na web stranici Europskog socijalnog fonda: http://ec.europa.eu/esf/ .
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Europski socijalni fond: svrha, povijest, ciljevi, aktivnosti, pravna podloga

Svrha i povijest

Europski socijalni fond* jedan je od strukturnih fondova, uspostavljen da bi se smanjile razlike u
Zivotnom standardu izmedu regija i zemalja ¢lanica EU-a i slijedom toga promicala ekonomska
i socijalna kohezija.

Prve inicijative za osnivanje ESF-a krenule su jo$ 1951. godine, kada su Francuska, Zapadna
Njemacka, Italija, Belgija, Nizozemska i Luksemburg potpisali Pariski ugovor kojim je osnovana
Europska zajednica za ugljen i ¢elik. Kao jedan od ishoda Pariskog ugovora, osnovan je Fond
za prekvalifikaciju i prerasporedivanje radnika koji je bio pretec¢a ESF-a. 1957. godine Rimskim
je ugovorom osnovana Europska ekonomska zajednica, a zajedno s njom i ESF Cija je svrha
bila unaprijediti mogucnosti zaposljavanja u Zajednici te povecati profesionalnu i zemljopisnu
mobilnost radne snage.

U pocetku su sredstva iz ESF-a koriStena kao naknada za izgubljena radna mjesta te su
radnicima, koji su uslijed restrukturiranja izgubili posao, omogucila dodatna osposobljavanja.
Takoder, ESF je pomagao radnoj snazi koja je u potrazi za poslom odlazila iz svoje domovine,
odnosno regije u kojoj su Zivjeli.

Tijekom pedesetihisezdesetih godina proslog stoljeca, europska je ekonomija brzo napredovala
pa je nezaposlenost smatrana izvanrednom i rijetkom pojavom. Unatoc tome, Italija je bila
jako pogodena nezaposlenoséu, a njenih 1,7 milijuna nezaposlenih stanovnika predstavljalo
je dvije tre¢ine ukupno nezaposlenih u Zajednici. Izmedu 1955. i 1971. godine, 9 milijuna
talijanskih radnika migriralo je na sjever Italije ili u susjedne zemlje u potrazi za poslom.

Italija je ponajviSe koristila sredstva ESF-a namijenjena prekvalifikaciji ili prerasporedivanju
radnika. S druge strane, Zapadna Njemacka je sredstva iz fonda koristila za dodatna
osposobljavanja radnika koji su pretrpjeli ozljede na poslu. U to je vrijeme primjena sredstava
iz ESF-a ve¢ morala biti uskladena s nacionalnim sredstvima te su sredstva koristena kroz
projekte kojima su upravljale institucije iz javnog sektora. Privatni sektor nije mogao koristiti
sredstva iz fonda.

1971. godine provedena je reforma ESF-a. Financiranje je usmjereno prema odredenim
cilinim skupinama, a ukupni proracun fonda je povecan. Europski fond za regionalni razvoj
uspostavljen je 1975. godine. Njegovo djelovanje bilo je usmjereno na razvoj infrastrukture u
slabije razvijenim regijama, dok je svrha ESF-a prvenstveno bila razvoj novih vjestina stanovnika
Europe. Dva fonda postala su poznata pod zajedni¢kim nazivom ,,strukturni fondovi“.

Krajem 1970-ih nezaposlenost mladih znadajno je porasla te je njeno rjeSavanje postalo
jednim od prioriteta ESF-a. Nadalje, uvazavajuéi sve vecéu zastupljenost Zena na trZistu rada,
ESF je proSirio mehanizme potpore kako bi pomogao nezaposlenim Zenama, Zenama u potrazi
za prvim radnim iskustvom i onima koje su se vraéale poslu nakon odredene pauze. Takoder,
i druge su skupine, poput osoba s posebnim potrebama i radnika iznad 50 godina, uvrStene u
prioritete fonda.

“U ovom (e poglavlju biti iznesene mnogobrojne informacije o postignuéima i rezultatima Europskog socijalnog fonda. Te se
informacije uglavnom odnose na prethodno programsko razdoblje (2000. - 2006.), buduéi da je provedba programa za razdoblje
2007. - 2013. u tijeku.
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Jeste li znali?

U razdoblju od 2000. do 2006. godine ESF je bio otvoren za 15 zemalja ¢lanica. Sljedeci

podatci ilustriraju znacaj intervencija financiranih iz ESF-a:

e Za provedbu vise od 200 operativnih programa potroseno je ukupno 105 milijardi eura
(do rujna 2008.); nesto vise od polovine tog iznosa pokrio je ESF, a ostatak je doSao iz
javnog (45 milijardi eura) i privatnog (6 milijardi) sektora zemalja clanica.

e Vise od 75 milijuna ljudi imalo je izravne koristi od aktivnosti financiranih iz ESF-a, od-
nosno 24% ukupne populacije EU-a u dobi od 16 do 64 godine.

e Vise od polovine nezaposlenih osoba ukljucenih u aktivnosti ESF-a pronaslo je zaposle-
nje u roku od 12 mjeseci nakon zavrsetka projekta.

Kako su se sredstva iz ESF-a pocela usmjeravati prema specificnim ciljnim skupina, tako
se i raspon korisnika prosirio s javnih institucija na poslodavce, sindikate i privatne tvrtke.
Definiranjem novih prioriteta dogodile su se i promjene u samom ustroju ESF-a. Prije tih
promjena, zemlje ¢lanice su po zavrsetku provedbe dobivale povrat iskoristenih sredstava.
U novom su sustavu zemlje ¢lanice najprije trebale dobiti odobrenje za provedbu planiranih
aktivnosti, Sto je rezultiralo nizom konzultacija tijekom kojih su Europska komisija i zemlje
¢lanice zajednicki definirale prioritete na razini Unije i sredstva za njihovu provedbu.

Znacajna promjena uvedena je u proracunskom razdoblju od 1983. do 1988. godine, kada
je uklonjen uvjet da osobe nakon zavrSenog programa prekvalifikacije najmanje Sest mjeseci
moraju raditi u novoj struci. Na tu su izmjenu utjecale stvarne okolnosti i dinamika trzista
rada koje su dovele do toga da je ESF poceo financirati programe osposobljavanja u svim
gospodarskim granama. 1983. godine odluceno je da ¢e se sredstva iz ESF-a prvenstveno
usmjeravati na slabije razvijene regije, Sto je rezultiralo preustrojem fonda 1988. godine.
Krajem 1980-ih viSe od polovine sredstava iz ESF-a bilo je namijenjeno siromasnim i slabije
razvijenim zemljama ¢lanicama, odnosno regijama.

Nova reforma ESF-a pokrenuta je 1988. godine sa svrhom prijelaza s individualnih projekata
prilagodenih nacionalnom kontekstu na programiranje visegodisnjih prioriteta dogovorenih u
suradnji Europske komisije i zemalja ¢lanica. 1988. godine Europska je Unija godiSnje donosenje
proracuna zamijenila sustavom srednjorocnog financijskog planiranja (1988./1989.-93.).
Zemlje clanice pocele su izmjenjivati podatke o nezaposlenosti i strategije zaposljavanja, ¢ime
su prioriteti i djelovanje ESF-a postali sastavnim dijelom politika trziSta rada zemalja ¢lanica.

Kao odgovor na sve vecu nezaposlenost, Europska Unija usvojila je 1994. godine Strategiju
zaposljavanja, a potpisivanjem Ugovora iz Amsterdama 1997. godine stvoren je okvir za razvoj
zajednickih smjernica i strategije za zaposljavanje. Fokus ESF-a premjestio se s nezaposlenosti
na zaposljavanje, i to ponajvise na razvoj vjestina koje ée radnicima omoguciti da napreduju na
radnom mjestu. Temelji djelovanja ESF-a postali su osposobljavanje, otvaranje radnih mjesta,
savjetovanje i posredovanje pri zaposljavanju.

Ipak, ESF je i dalje nastavio financirati programe osposobljavanja mladih, nezaposlenih i osoba
isklju€enih s trziSta rada. Europa se pocela suocavati sa starecom populacijom te je sve vise
sredstava iz ESF-a izdvajano za programe osposobljavanja starijih osoba kako bi zadrzali posao
ili se ponovno integrirali na trZiste rada. Takoder, ESF je nastavio podrzZavati inicijative pruzanja
skrbi starijim osobama kako bi se ¢lanovima njihovih obitelji omogucio ostanak ili povratak na
radno mjesto.
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Nadalje, 5% proracuna ESF-a namijenjeno je financiranju inovativnih aktivnosti, analiziranju
ucinkovitosti projekata financiranih sredstvima fonda i razmjeni iskustava izmedu zemalja
¢lanica.

U razdoblju od 1994. do 1999. godine sredstva strukturnih fondova udvostrucena su u odnosu
na prethodno proracunsko razdoblje (1988. - 1993.), a viSe od 70% sredstava namijenjeno
je provedbi projekata u najslabije razvijenim regijama. 1994. godine osnovan je i Kohezijski
fond, a sredstva iz tog fonda koristila su se za financiranje velikih infrastrukturnih projekata na
podrucju zastite okolisa i prometa u slabije razvijenim zemljama/regijama.

2000. godine EU je usvoijila Lisabonsku strategiju €iji je cilj bio uciniti Uniju najnaprednijom
svjetskom ekonomijom utemeljenom na znanju do 2010. godine. Jedan od prioriteta Lisabonske
strategije bilo je poveéanje ukupne stope zaposlenosti na 70%, a stope zaposlenosti Zena
na iznad 60%. Slijedom toga definiran je jo$ jedan cilj: povecdanje stope zaposlenosti starijih
radnika na 50% do 2010. godine.

ESF-om upravlja Opda uprava za zaposljavanje, socijalna pitanja i jednake mogucnosti (DG
EMPL — dio Europske komisije) .

ESF 2007. - 2013.

e Preliminarni podatci o trenutacnim programima pokazuju da je najmanje 6 milijuna
ljudi ve¢ imalo koristi od projekata financiranih sredstvima fonda u 2007. i 2008. godini.

¢ 13% korisnika pripada ranjivim skupinama, poput migranata, manjina, osoba s poseb-
nim potrebama, Roma...

Ciljevi

Od 2007. godine sredstva iz ESF-a koriste se i za jaCanje kapaciteta javnih ustanova te za
provedbu javnih politika i usluga. Nadalje, sredstva se koriste za promicanje partnerstava
izmedu poslodavaca, sindikata, nevladinih organizacija i javne uprave sa svrhom provodenja
reformi u podrucju zaposljavanja i socijalne uklju¢enosti. Kljuéna su obiljezja svih aktivnosti
financiranih iz ESF-a transnacionalna suradnja i inovacije.

ESF zemljama ¢lanicama pomaZe da europsku radnu snagu ucine spremnom za nove, globalne
izazove. Ukratko:

e Sredstvaseraspodjeljuju Sirom zemalja ¢lanicairegija, pogotovo onih slabije razvijenih.

e ESF je sastavni dio strategije Europske komisije za rast i zaposljavanje Europe 2020,
Ciji je cilj poboljsati kvalitetu i Zivotni standard gradana EU-a, omogucujuéi im bolje
mogucénosti Skolovanja i zaposljavanja.

Prioriteti u aktualnom financijskom razdoblju (2007. — 2013.) jesu:

e povecanje prilagodljivosti radnika i poduzeca kroz cjeloZivotno ucenje i razvoj
modernih radnih organizacija;

e pristup trZistu rada za one koji aktivno traze posao, nezaposlene, Zene, migrante;

e socijalna integracija osoba u nepovoljnom polozZaju i borba protiv diskriminacije na
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trzistu rada;
e promicanje partnerstva za reforme u podrucju zaposljavanja i socijalne uklju¢enosti;
e jacCanje ljudskog kapitala reformiranjem obrazovnih sustava i umreZavanjem
obrazovnih ustanova.
Prioriteti i aktivnosti

ESF podupire razliCite prioritete i aktivnosti, ovisno o izazovima na koje treba odgovoriti. U
priloZzenoj tablici prikazani su opci prioriteti i aktivnosti ESF-a, buduci da su same zemlje ¢lanice
odgovorne za razvoj nacionalnih i regionalnih prioriteta.

Prioriteti i aktivnosti za Republiku Hrvatsku bit ¢e definirani u operativnom programu za ESF.
Vise informacija o prioritetima zemalja ¢lanica nalazi se na mreznoj stranici ESF-a: http://
ec.europa.eu/social/esf_projects_117/search.cfm.

Tablica 3: Prioriteti i aktivnosti u sklopu ESF-a

Prioriteti Aktivnosti

CjelozZivotno ucenje i ulaganje u ljudske resurse, s naglaskom na
radnike te mala i srednja poduzeca, kroz:

e razvoj i provedbu sustava i strategija, ukljucujuci naukovanja,
kojima se omogucuje bolji pristup osposobljavanju, osobito za
niskokvalificirane i starije radnike;

e razvoj kvalifikacija i kompetencija;
e diseminaciju informatickih i komunikacijskih tehnologija;

e e-ucenje;

Povecanje
prilagodljivosti radnika,

¢ ‘zelene’ tehnologije i vjeStine upravljanja;

SLl G RE LT GTC RS o promicanje poduzetnistva, inovacija i poslovnih inkubatora.
u odnosu na ekonomske

promjene.

Razvoj i osmisljavanje inovativnih i produktivnih oblika
organizacije rada, ukljucujuci:

e bolje zdravstvene i sigurnosne uvjete rada;
e utvrdivanje buducih zahtjeva za vjestinama i zanimanjima;

e razvoj specifi¢nih usluga zaposljavanja, osposobljavanja i
podrske, ukljucujuéi i podrsku radnicima koji su postali viSkom
uslijed restrukturiranja tvrtke ili sektora.
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Prioriteti

Poboljsani pristup
zaposljavanju i odrzivo
uklju€ivanje na trziste
rada za nezaposlene i
neaktivne osobe.

Sprjecavanje

nezaposlenosti,
posebice dugorocne i
nezaposlenosti mladih,
poticanje aktivnog
starenja i dugotrajnijeg
radnog vijeka te
povecano sudjelovanje
na trzistu rada.

Aktivnosti

Modernizacija i ja¢anje ustanova koje posreduju na trzZiStu rada,
posebice zavoda za zaposljavanje, i drugih relevantnih inicijativa
u kontekstu strategija za zaposljavanje Europske Unije i zemalja
Clanica.

Provedba aktivnih i preventivnih mjera za rano utvrdivanje potreba
pomocu individualiziranih akcijskih planova i individualne potpore,
poput:

e osposobljavanja, osmisljenog prema specificnim potrebama;
pomo¢ u potrazi za poslom, zbrinjavanje viskova radne snage i
razvoj mobilnosti;

e samozaposljavanja i pokretanja poduzeéa, izmedu ostalog, i
zadruga;

e poticaja za aktivno sudjelovanje na trZistu rada;

e mjera prilagodenih za ocuvanje radnih mjesta osoba starije
Zivotne dobi;

e mjera za uskladivanje privatnog i poslovnog Zivota, poput
olakSanog pristupa uslugama skrbi za djecu i nemocne osobe.

Uobicajene i specifi¢ne aktivnosti za poboljsanje pristupa
trzistu rada, povecanje odrzivog sudjelovanja i napredovanja
Zena na trzistu rada i smanjenje rodne diskriminacije prilikom
zaposljavanja, ukljucujuci rjeSavanje problema nejednakih placa
muskaraca i Zena za iste poslove.

Specifi¢ne inicijative kojima bi se povecalo sudjelovanje
migranata na trziStu rada i unaprijedila njihova drustvena
integracija, omogucdila zemljopisna i profesionalna mobilnost
radnika i integracija na prekogranicna trziSta rada, izmedu
ostalog, savjetovanjem, usavrSavanjem stranih jezika i
priznavanjem stecenih vjestina i kompetencija.
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Prioriteti

Jacanje socijalne
uklju€enosti osoba

u nepovoljnom
polozaju, s naglaskom
na njihovu odrZivu
integraciju na trziste
rada i borbu protiv svih
oblika diskriminacije u
zaposljavanju

Jacanje ljudskog
kapitala

Aktivnosti

Smijernice za integraciju i pristup trzistu rada za osobe u
nepovoljnom poloZaju, poput osoba pogodenih socijalnom
iskljucenoséu, osoba koje su prijevremeno napustile skolovanje,
pripadnika manjina, osoba s posebnim potrebama i osoba koje
brinu o nemocnima, i to kroz:

e mjere za zaposljavanje, izmedu ostalog, i na podrucju socijalne
ekonomije;

e pristup strukovnom obrazovanju i osposobljavanju;

e pratece inicijative i odgovarajuce oblike potpore koji
povecavaju mogucnosti za zaposljavanje.

Prihvacanje razlicitosti na radnom mjestu i borba protiv
diskriminacije prilikom zaposljavanja i napredovanja. Podizanje
svijesti gradana planiranjem i provedbom promotivnih
aktivnosti, sudjelovanjem lokalnih zajednica i poslodavaca te
promicanjem lokalnih inicijativa za zaposljavanje.

e razvoj i uvodenje reformi u sustavima obrazovanja i
osposobljavanja u svrhu povecanja zaposljivosti;

e uskladivanje inicijalnog i kontinuiranog strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja s potrebama trzista rada;

e kontinuirano usavrsavanje nastavnog osoblja temeljeno na
inovativnom pristupu i razvoju drustva znanja.

Aktivnosti umreZavanja izmedu visokoobrazovnih ustanova,
istrazivackih i tehnoloskih centara te poduzeca.

Provedba reformi u sustavima obrazovanja i osposobljavanja,
s posebnim naglaskom na unaprjedenje vjestina potrebnih za
razvoj drustva znanja.

Pojacano sudjelovanje u procesu cjeloZivotnog ucenja.

Pojacano sudjelovanje u obrazovanju i osposobljavanju tijekom
cijelog Zivota, izmedu ostalog, i u inicijativama usmjerenim

na smanjenje broja osoba koje prijevremeno napustaju
Skolovanje i na smanjenje rodne segregacije te na poboljsani
pristup kvalitetnom inicijalnom i kontinuiranom strukovnom
obrazovanju i osposobljavanju te tercijarnom obrazovanju.

Razvoj ljudskih potencijala u podrudju istrazivanja i inovacija,
prvenstveno kroz provedbu poslijediplomskih studija i izobrazbu
istrazivaca.
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Prioriteti Aktivnosti

Jacanje institucionalnih
kapaciteta i
unaprjedivanje
ucinkovitosti javne
uprave i javnih sluzbi na
nacionalnoj, regionalnoj
i lokalnoj razini te, gdje
je relevantno, socijalnih
partnera i nevladinog
sektora, s naglaskom

na reforme, ucinkovitije
donosenje i provedbu Izgradnja kapaciteta za provedbu politika i programa u

propisa te kvalitetnije relevantnim podrucjima, izmedu ostalog, i u zakonodavstvu,
upravljanje, posebice i to putem kontinuiranog osposobljavanja uprave i osoblja te

u gospodarstvu, podrske kljuénim sluzbama, inspektoratima i socioekonomskim
obrazovanju, zastiti ¢imbenicima, ukljucujuéi socijalne partnere i relevantne
okoli3a, pravosudu i nevladine organizacije te kroz udruzenja stru¢njaka.
socijalnoj skrbi.

Mehanizmi za unaprjedenje razvoja kvalitetnih politika i
programa, pracenja i evaluacije, izmedu ostalog, putem studija,
statistickog pracenja i strucnih savjetovanja, potpore suradnji i
koordinaciji medu odjelima te dijaloga izmedu relevantnih javnih
i privatnih tijela.

Promicanje partnerstava, sporazuma i inicijativa kroz umrezavanje relevantnih dionika,
poput socijalnih partnera i nevladinih organizacija, na transnacionalnoj, nacionalnoj,
regionalnoj i lokalnoj razini da bi se pokrenule reforme za zaposljavanje i ukljucivanje na
trziste rada.

Izvor: http://ec.europa.eu/esf/

Nadalje, aktivnosti financirane sredstvima ESF-a trebaju biti uskladene s horizontalnim
pitanjima, odnosno specificnim vrijednostima ili nacelima na koje treba obratiti pozornost
prilikomizradbe operativnih programa za ESF. To su: rodna ravnopravnost i jednake moguénosti,
promicanje jednakog sudjelovanja Zena i muskaraca u upravljanju i provedbi operativnih
programa na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini te koristenje inovativnog pristupa.

Aktivnosti u hrvatskom sustavu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja koje ce se financirati
sredstvima iz ESF-a trebaju biti uskladene i pridonositi aktivnostima i inicijativama iz sljedecih
dokumenata:

e Strategija Europe 2020 (http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm)

e Izjava iz Brugesa (http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/
vocational/bruges_en.pdf)

e Kopenhaska deklaracija (dostupna na www.asoo.hr, u kategoriji Dokumenti)

e  ZakljuCci PredsjedniStva Europskog vijeca od 23. i 24. ozujka 2000., Lisabon, (http://
www.europarl.europa.eu/summits/lis1_en.htm)

e Nacionalni strateski referentni okvir®

e Operativni program za Europski socijalni fond®

5 Podatci ¢e biti dostupni na mreznim stranicama tijela koje ¢e biti nadlezno za izradbu i upravljanje provedbom NSRO-a.
% Podatci ¢e biti dostupni na mreznim stranicama tijela koje ¢e biti nadlezno za izradbu i upravljanje provedbom OP-a.
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Strategija razvoja sustava strukovnog obrazovanja u RH 2008. — 2013. (dostupno na
www.aso0.hr, u kategoriji “Dokumenti”)

e  Zakon o strukovnom obrazovanju, 2009., NN 30/09 (dostupno na www.asoo.hr, u
kategoriji “Dokumenti”)

e Zakon o Agenciji za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, 2010., NN 24/10
(dostupno na www.asoo.hr, u kategoriji “Dokumenti”)

e Europska strategija zaposljavanja/European Employment Strategy
(http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=101&langld=en)

Europsko vijee je na sastanku u Lisabonu odrzanom 2000. godine prepoznalo vaZinost
obrazovanja u jacanju europske konkurentnosti te je postavilo strateske ciljeve kako bi
Europska Unija postala najdinamicnija svjetska ekonomija utemeljena na znanju.

Strategije i prioriteti za razvoj europskog strukovnog obrazovanja potvrdeni su u Kopenhaskoj
deklaraciji (2002.), Izjavi iz Maastrichta (2004.), Izjavi iz Helsinkija (2006.), Izjavi iz Bordeauxa
(2008.) i Izjavi iz Brugesa (2010), sastavnicama Kopenhaskog procesa.

Izjava iz Brugesa — strateski ciljevi

1. Inicijalno strukovno obrazovanje i osposobljavanje uciniti atraktivnom opcijom ucenja

2. Poticanje izvrsnosti, kvalitete i relevantnosti u inicijalnom i kontinuiranom strukovnom
obrazovanju i osposobljavanju

3. Omogucavanje lakSeg pristupa osposobljavanju i stjecanju kvalifikacija

4. Razvoj strateskog pristupa k internacionalizaciji inicijalnog i kontinuiranog strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja te promocija medunarodne mobilnosti

5. Poticati inovacije, kreativnost i poduzetniStvo, kao i upotrebu informacijskih i komuni-
kacijskih tehnologija (u inicijalnom i kontinuiranom strukovnom obrazovanju i osposo-
bljavanju)

6. Uciniti inicijalno i kontinuirano strukovno obrazovanje i osposobljavanje dostupnim

7. Vecda ukljucenost dionika strukovnog obrazovanja i osposobljavanja i veca vidljivost
postignuca europske suradnje na podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja

8. Koordinirano upravljanje europskim i nacionalnim instrumentima u podrucju transpa-
rentnosti, prepoznavanja, osiguranja kvalitete i mobilnosti

9. Jacanje suradnje izmedu politike strukovnog obrazovanja i osposobljavanja i drugih
relevantnih podrucja politika

10.Unaprijediti kvalitetu i usporedivost podataka za donosenje politika na razini Europske
Unije u strukovhom obrazovanju i osposobljavanju

11.Dobro iskoristiti potporu Europske Unije

Svi navedeni dokumenti istiCu da suvremeni sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja
mora odgovoriti na potrebe pojedinca i drustva u cjelini. Kvalitetniji programi obrazovanja i
osposobljavanja polaznicima ¢e omoguciti da lakSe nadu posao i uspjeSno ga obavljaju.

Da bi ostvarila europske ciljeve na podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja,
Republika Hrvatska je sudjelovala u svim procesima razvoja strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja — zajednickim europskim nacelima, standardima i alatima.

Strategija razvoja strukovnog obrazovanja u Republici Hrvatskoj 2008. — 2013. oslanja se
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na nacela i ciljeve Lisabonske deklaracije Obrazovanje i osposobljavanje 2010. iz 2000.
godine., koja poziva zemlje ¢lanice na osuvremenjivanje obrazovnih sustava kako bi
Europska Unija postala najdinamicnija i najkonkurentnija ekonomija utemeljena na znanju.

Strategija razvoja strukovnog obrazovanja u Republici Hrvatskoj 2008. — 2013.
Kljucni ciljevi reforme strukovnog obrazovanja i osposobljavanja

1. Razvijati kvalifikacije temeljene na kompetencijama i ishodima ucenja

2. Trajno uskladivati obrazovanje s potrebama trZista rada

3. lzgraditi sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja koji omogucava cjelozivotno
ucenje i mobilnost

4. Definirati uloge nastavnika u sustavu orijentiranom na ishode ucenja

5. Uspostaviti sustav osiguranja kvalitete

lzvor: Strategija razvoja strukovnog obrazovanja u Republici Hrvatskoj 2008. — 2013.,
Vlada Republike Hrvatske, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, 2008.

Prioriteti, projekti i aktivnosti temeljili su se na nacionalnim politikama i dokumentima i
politikama i dokumentima EU-a te su pridonijeli ostvarenju klju¢nog cilja, odnosno stvaranju
“pametne, odrzive i ukljuCive Europe”. Visokokvalitetni i fleksibilni sustavi obrazovanja i
osposobljavanja kljucni su kako bi zemlje ¢lanice uspjeSno odgovarale na potrebe danasnjeg i
buduéeg drustva.
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Pravna podloga

Opée odredbe za upravljanje strukturnim fondovima i Kohezijskim fondom te prateci
provedbeni akti jesu:

UREDBA VIJECA (EZ-a) br. 1083/2006 od 11. srpnja 2006. o utvrdivanju op¢ih odredbi
o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu i Kohezijskom
fondu i o ukidanju Uredbe (EZ-a) br. 1260/1999;

Ispravak UREDBE VIJECA (EZ-a) br. 1083/2006 od 11. srpnja 2006. o utvrdivanju opéih
odredbi o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu i
Kohezijskom fondu i o ukidanju Uredbe (EZ-a) br. 1260/1999;

Ispravak UREDBE VIECA (EZ-A) br. 1989/2006 od 21. prosinca 2006. kojim se
izmjenjuje i dopunjava Dodatak UREDBE VIJECA (EZ-a) br. 1083/2006 od 11. srpnja
2006. o utvrdivanju opcih odredbi o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom
socijalnom fondu i Kohezijskom fondu i o ukidanju Uredbe (EZ-a) br. 1260/1999;

Ispravak UREDBE VIJECA (EZ-a) br. 1083/2006 od 11. srpnja 2006. o utvrdivanju opéih
odredbi o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu i
Kohezijskom fondu te ukidanju Uredbe (EZ-a) br. 1260/1999;

UREDBA VIJECA (EZ-a) br 846/2009 od 1. rujna 2009. o dopunama i izmjenama UREDBE
(EZ-a) br. 1828/2006 kojom se utvrduju pravila za provedbu UREDBE VIJECA (EZ-a)
br. 1083/2006 o utvrdivanju opcih odredbi o Europskom fondu za regionalni razvoj,
Europskom socijalnom fondu i Kohezijskom fondu i UREDBE (EZ-a) br. 1080/2006
Europskog parlamenta i Vije¢a o Europskom fondu za regionalni razvoj;

UREDBA KOMISIJE (EZ-a) br. 1828/2006 od. prosinca 2006. kojom se utvrduju pravila
za provedbu UREDBE VIJECA (EZ-a) br. 1083/2006 o utvrdivanju opéih odredbi o
Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu i Kohezijskom
fondu i UREDBE (EZ-a) br. 1080/2006 Europskog parlamenta i Vije¢a o Europskom
fondu za regionalni razvoj;

Ispravak UREDBE KOMISIJE (EZ-a) br. 1828/2006 od 8. prosinca 2006. kojom se utvrduju
pravila za provedbu UREDBE VIJECA (EZ-a) br. 1083/2006 o utvrdivanju op¢ih odredbi
o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu i Kohezijskom
fondu i UREDBE (EZ-a) br. 1080/2006 Europskog parlamenta i Vije¢a o Europskom
fondu za regionalni razvoj.

Provedba Europskog socijalnog fonda temelji se na sljedeé¢im uredbama:

UREDBA (EZ-a) br. 1081/2006 Europskog parlamenta i Vije¢a od 5. srpnja 2006. o
Europskom socijalnom fondu i opozivu Uredbe (EZ-a) br. 1784/1999;

UREDBA (EZ-a) br. 396/2009 Europskog parlamenta i Vije¢a od 6. svibnja 2009. o
dopunama iizmjenama UREDBE (EZ-a) br. o Europskom socijalnom fondu o prosirenju
prihvatljivih projekata koji se financiraju iz proracuna Europskog socijalnog fonda.
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Napomena:

Republika Hrvatska ¢e uz ove odredbe razviti i vlastiti pravni okvir za upravljanje strukturnim
fondovima. Za razliku od pretpristupnih programa financijske pomoci, upravljanje strukturnim
fondovima u Hrvatskoj odvijat ¢e se unutar hrvatskog zakonskog okvira, izmedu ostalog, i
u skladu sa Zakonom o javnoj nabavi. To znaci da ce sva pravila i procedure za financijsko
upravljanje projektima biti uskladene s nacionalnim zakonima, zbog ¢ega je jedno od mjerila
za zatvaranje pregovarackog poglavija o javnoj nabavi bila revizija i uskladivanje Zakona o
javnoj nabavi.

Objasnjenje pojmova

Sljededa tablica pruza pregled temeljnih pojmova vezanih uz Europski socijalni fond i njihova
objasnjenja.

Tablica 4: ESF —rjecnik pojmova

Pojam (o] JE IS

RACEIS SIS Pod programiranjem se podrazumijevaju administrativni mehanizmi
pomocu kojih se ostvaruju ciljevi strukturnih fondova i Kohezijskog
fonda. Visegodisnji programi, poznati kao operativni programi,
jamce dosljednost i kontinuitet u sedmogodiSnjem razdoblju.
Programi se odnose na specificna zemljopisna podrucja na
nacionalnoj ili regionalnoj razini, ovisno o upravnoj strukturi. Svrha
programa je utvrditi strateSke prioritete i indikativne aktivnosti,
utvrditi potrebna financijska sredstva (okvirno) te saZzeto prikazati
sustav upravljanja i pracdenja. Trenutno je tijeku provedba
programskog razdoblja 2007. — 2013.

Nacionalni
strateski referentni
okvir

Za programsko razdoblje 2007. — 2013. svaka zemlja ¢lanica je
izradila Nacionalni strateski referentni okvir. To je referentni
dokument za programiranje strukturnih fondova i instrumenata
kohezijske politike u skladu sa Strateskim smjernicama o koheziji
2007. —2013. Okvir se temelji na strategiji koju je odabrala

zemlja ¢lanica i donosi popis nacionalnih i regionalnih operativnih
programa koji se Zele provesti, kao i financijskih sredstava izdvojenih
za njihovu provedbu. Nacionalni strateski referentni okvir treba biti
uskladen s Nacionalnim programom reformi, koji odreduje mjere za
provedbu ciljeva Lisabonske strategije za rast i zaposljavanje.

Operativni

- Operativni programi su dokumenti koje zemlje ¢lanice izraduju

na temelju Nacionalnog strateskog referentnog okvira, u skladu
sa Strateskim smjernicama o koheziji. Svaki operativni program
obuhvaca jedan od tri nova cilja te odreduje razvojne strategije
u skladu s prioritetima koji ¢e se ostvariti koristenjem sredstava
iz jednog od fondova ili, u slucaju cilja konvergencije, pomocu
sredstava iz Kohezijskog fonda i Europskog fonda za regionalni
razvo;j.




28| Europski socijalni fond i razvoj inovacija u strukovnim skolama / Vodi¢ kroz Europski socijalni fond za strukovne $kole

Pojam (o] JE IS

Europska strategija | EUropska strategija za zaposljavanje pomaze otvoriti nova

za zapogljavanje i kvalitetnija radna mjesta u zemljama ¢lanicama Europske
Unije. Ciljevi i prioriteti dogovaraju se na razini EU-a, a vlade
zemalja ¢lanica koordiniraju provedbu aktivnosti za promicanje
zaposljavanja.

1997. godine, kad je potpisan Amsterdamski ugovor koji je
europskim institucijama omogudio sudjelovanje u razvoju politika
zaposljavanja u Uniji, kljuéni elementi strategije bili su: postizanje
visoke stope zaposlenosti, razvoj vjestina radne snage, zajednicka
koordinacija sektora zaposljavanja i njegovo kontinuirano
unaprjedivanje. Vise od deset godina zajednickog rada i razvoja
rezultiralo je koordiniranom strategijom za zaposljavanje te
uspostavljanjem prioriteta uskladenih s izazovima s kojima se
suocavaju radna snaga i poslovni svijet.

Otvaranje novih i kvalitetnijih radnih mjesta jedan je od tri prioriteta
programa za provedbu kohezijske politike EU-a za razdoblje 2007.
—2013. Prioriteti su usvojeni odlukom Vijeéa o provedbi Strateskih
smjernica o koheziji 6. listopada 2006. godine.

Lisabonska Tijekom sastanka Europskog vijeca u Lisabonu u oZujku 2000.
strategija godine, predsjednici zemalja ¢lanica i vlada pokrenuli su Lisabonsku
strategiju, akcijski i razvojni plan za rast i poveéanje zaposljivosti

u EU. Mjere predlozene u Lisabonskoj strategiji obuhvacaju Siroki
spektar nacionalnih i EU politika, ¢ija je svrha poticati znanje i
inovacije, uciniti Europu atraktivnijom za poslovna ulaganja te
stvoriti nova i kvalitetnija radna mjesta.

Lisabonska strategija revidirana je 2005. godine. U partnerstvu

s Europskom komisijom, zemlje ¢lanice pokrenule su reforme
utemeljene na zajednic¢kim politikama te Nacionalnim programima
reformi.

U programskom razdoblju 2007. — 2013. pojac¢ana je veza izmedu
Lisabonske strategije i kohezijske politike te su povecana sredstava
iz strukturnih fondova i Kohezijskog fonda, koja su predvidena za
provedbu aktivnosti koje pridonose ostvareniju ciljeva Lisabonske
strategije za rast i zaposljavanje.

Pomo¢ Financijska potpora (sufinanciranje) u obliku pojedinacnih ili opéih
bespovratnih sredstava, zajmova, mikrokredita, jamstvenih fondova
te nabave oprema i usluga.

Stopa Pojam stope sufinanciranja odnosi se na udio EU sredstava u
sufinanciranja financiranju programa. Iznos sufinanciranja najcesce odgovara
maksimalnom pragu, odnosno odredenom postotku ukupne
vrijednosti programa ili dijela programa. Gornje granice stope
sufinanciranja u kontekstu strukturnih fondova i Kohezijskog fonda
za razdoblje 2007. — 2013. odredene su u Dodatku Ill. Uredbe br.
1083/2006.




Vodi¢ kroz Europski socijalni fond za strukovne $kole / Europski socijalni fond i razvoj inovacija u strukovnim $kolama |29

Pojam (o] JE IS

Strateski
dokumenti

Dokumenti koji sluZe kao strateSke smjernice za provedbu
odredenog programa (npr., u kontekstu provedbe ESF-a postoje
Nacionalni strateski referentni okvir i operativni programi). Ti se
dokumenti temelje na opéoj strateskoj i pravnoj podlozi programa.

Prioritet

Dugorocni cilj koji ima prednost pred nekim drugim pitanjima
i definiran je u strateskim dokumentima. Svakom prioritetu
dodijeljen je odredeni financijski iznos.

Mjera

Skupina projekata koji se provode kako bi se postigao zajednicki cilj.
Mijera predstavlja prijelaznu fazu izmedu prioriteta i projekta. Ona
je sredstvo pomocu kojeg se realizira cilj prioriteta.

Dionici

Dionici poticu i usmjeravaju razvoj strukovnog obrazovanja na
nacionalnoj te lokalnim i podruc¢nim (regionalnim) razinama.Dionike
u podrucju strukovnog obrazovanja ¢ine nadlezna ministarstva za
pojedine sektore, lokalna i podrucna (regionalna) samouprava,
sindikati, udruge poslodavaca, strukovne i druge udruge, komore,
visoka ucilista, pravne osobe koje se bave posredovanjem u
zaposljavanju te ustanove za strukovno obrazovanje.

Korisnici ili
organizacije
sudionice

Korisnik osmisljava projekt, prijavljuje se za financiranje i, ukoliko
se odobri, provodi projekt. Korisnici projekata financiranih iz
Europskog socijalnog fonda mogu biti razliCiti: javne uprave,
skole, nevladine organizacije, socijalni partneri koji se bave
zaposljavanjem, socijalnom ukljucenosti i poduzetniStvom.

Sudionici

Sudionici su osobe koje sudjeluju u projektima te imaju koristi od
njih, primjerice, stjeCu nove vjestine ili sudjeluju u savjetovanjima
s ciljem pronalaska posla. Organizacije i poduzeca takoder mogu
sudjelovati u projektima financiranim iz Europskog socijalnog
fonda, npr. kroz tecajeve osposobljavanja za stjecanje novih
vjestina radnika ili upravljanjem novim radnim metodama.

Prihvatljivi troSkovi

TroSkovi potrebni za provedbu projekta, uracunati prilikom izradbe
projektnog proracuna, koji udovoljavaju zahtjevima djelotvornog
financijskog upravljanja prikazani su odgovaraju¢im dokumentima
te podlijeZzu nacionalnim i EU propisima.

Pracenje

Proces sustavnog prikupljanja i analize pouzdanih financijskih

i statistickih podataka o provedbi projekata. Svrha pracenja je
osigurati provedbu projekata i programa u skladu s prethodno
odobrenim pretpostavkama. MoZe se odnositi i na upravljanje
resursima iz strukturnih fondova ili pra¢enje napretka u provedbi
projekata i programa.

Evaluacija

Ocjenjivanje ucinkovitosti strukturne pomoci Zajednice u kontekstu
utvrdenih ciljeva. Analiziranje utjecaja Zajednice na rjeSavanje
specifi¢nih strukturnih problema. MoZe se provesti prije pocetka
provedbe programa (ex-ante evaluacija), tijekom provedbe
programa te nakon provedbe programa (ex-post evaluacija).
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Revizija Sve mjere pomocu kojih se provodi neovisna procjena rada
institucije (svrha, pravna i ekonomska podloga); reviziju najcesce
provodi zasebna jedinica koja izravno odgovara upravi institucije
(unutarnja revizija) ili vanjsko revizorsko tijelo (vanjska revizija).

Tijelo za Tijelo za ovjeravanje odgovorno je za ispravnost i vierodostojnost
ovjeravanje izjava o troskovima i zahtjevima za pla¢anjem prije nego Sto se
(nekadasnje tijelo | posalju Europskoj komisiji. Upravljanje Europskim fondom za

za placanje) regionalni razvoj, Europskim socijalnim fondom i Kohezijskom

fondom provodi se u suradnji sa zemljama ¢lanicama, regijama i
drugim posrednickim tijelima koja nominiraju tijelo za ovjeravanje
za svaki od operativnih programa.

Upravljacko tijelo U kontekstu kohezijske politike EU-a za razdoblje 2007. — 2013,
upravljacko tijelo odgovorno je za ucinkovito upravljanje i provedbu
operativnog programa.

Upravljacko tijelo moZe biti ministarstvo, jedinica regionalne ili
lokalne uprave te drugo javno ili privatno tijelo koje je nominirala i
odobrila zemlja ¢lanica. Upravljacka tijela moraju djelovati u skladu
s nacelima razumnog i pouzdanog financijskog upravljanja.

Upravljacko tijelo duzno je do 30. lipnja svake godine Europskoj
komisiji podnijeti godiSnje izvjesée o provedbi.

Revizijsko tijelo Revizijsko tijelo je nacionalno, regionalno ili lokalno javno tijelo
ili tijelo zaduZeno za pojedini operativni program i odgovorno
za verifikaciju ucinkovitosti sustava upravljanja i provjere te

za pracenje uskladenosti projekta s nacionalnim i europskim
propisima.

Zemlja ¢lanica imenuje revizijsko tijelo za svaki operativni program
(zajedno s upravljackim tijelom i tijelom za ovjeravanje).

Zadade revizijskog tijela ukljucuju provjeru ucinkovitosti sustava
upravljanja i provjere (revizija sustava). Nadalje, revizijska tijela su
odgovorna za provjeru prijavljenih troskova (operativna revizija) te
za osiguravanje odgovarajuée podjele rada medu izvrSnim tijelima
(upravljackog, tijela za ovjeravanje i posrednickog tijela).

Partnerstvo Europska Unija je aktivnosti vezane uz provedbu regionalne
politike i podjelu sredstava iz strukturnih fondova i Kohezijskog
fonda razvijala kroz partnerski pristup koji podrazumijeva znacajan
doprinos zemalja ¢lanica.

Partnerski pristup karakteristican je za cjelokupni proces
programiranja, od pripremne faze do provedbe i ocjene rezultata.
Takav pristup trebao bi rezultirati uspjesnijim ishodima programa i
ucinkovitijim troSenjem sredstava iz regionalnih fondova.

Nacelo partnerstva prisutno je i u aktualnom programskom
razdoblju. Operativni programi u kontekstu kohezijske politike
za razdoblje 2007. — 2013. razvijeni su u partnerstvu Europske
komisije i odgovornih tijela zemalja ¢lanica na nacionalnoj,
regionalnoj ili lokalnoj razini te u suradnji sa socioekonomskim
partnerima i nevladinim sektorom.

Izvor: http://ec.europa.eu/esf/
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Institucionalni okvir: uloge i odgovornosti dionika

Sredstva iz ESF-a dostupna su zemljama ¢lanicama i regijama. Svaka zemlja ¢lanica, zajedno
s Europskom komisijom, dogovara jedan ili viSe operativnih programa za provedbu projekata
financiranih sredstvima iz ESF-a za programsko razdoblje 2007. — 2013. Jednako postupaju i
regije koje primjenjuju vlastite operativne programe (ne primjenjuju ih sve regije). Operativni
programi sadrze prioritete i ciljeve koji se financiraju sredstvima ESF-a.

Ciljevi Operativnih programa ostvaruju se provedbom projekata od strane korisnika projekata.
Korisnik osmisljava projekt, aplicira za dobivanje sredstava i, ukoliko ih dobije, provodi projekt.

Europski socijalni fond djeluje na nacelima sufinanciranja i podijeljenog upravljanja.

e Sufinanciranje se koristi zato jer financijska potpora EU-a uvijek dolazi zajedno s
nacionalnom ili privatnom potporom. Naravno, iznos sredstava koje dodjeljuje EU ovisi
o stvarnom stanju. Ovisno o socio-ekonomskim ¢imbenicima, stopa sufinanciranja
iznosi izmedu 50% i 85% ukupnih troskova projekta.

e Podijeljeno upravljanje postoji zato jer se smjernice za izradu projekata u sklopu
ESF-a dogovaraju na europskoj razini, a za provedbu konkretnih projekata odgovorna
su nacionalna ili regionalna tijela zemlje ¢lanice. Ta tijela pripremaju operativne
programe te odabiru projekte i prate njihovu provedbu.

Sustav za upravljanje i provjeru razvija zemlja ¢lanica za sve operativne programe, pri ¢emu
jedno tijelo moze biti zaduzeno za provedbu nekoliko operativnih programa. Najcesée se
sustav za upravljanje i provjeru sastoji od sljedecih tijela:

a) Upravljacko tijelo je nacionalno, regionalno ili lokalno javno tijelo koje je zemlja €lanica
zaduzila za upravljanje operativnim programom. Tijelo svoj posao mora obavljati
u skladu s nacelima razumnog i pouzdanog financijskog upravljanja te brinuti da:

i. aktivnosti koje ¢e se sufinancirati pridonose ostvarivanju ciljeva operativhog programa;
ii. se pruzanje usluga i dobara odvija u skladu s nacionalnim i EU pravilima;

iii. se biljeze i €uvaju racuni te revizijska izvjeséa;

iv. se provedba operativnog programa procjenjuje odgovarajuéim metodama.

b) Tijelo za ovjeravanje je nacionalno, regionalno ili lokalno javno tijelo koje imenuje zemlja
¢lanica, a odgovorno je za ovjeravanje troskova i zahtjeva za pla¢anjem prije nego se oni
proslijede Europskoj komisiji.

DuZnosti tijela:
i. provjerava troskove i zahtjeve za pla¢anjem i salje ih Europskoj komisiji;

ii. provjerava vjerodostojnost dokumenata te izjava o troSenju sredstava; osigurava
pouzdanost racunovodstvenih sustava; takoder, provjerava jesu li prijavljeni troskovi
uskladeni s nacionalnim pravilima i pravilima Zajednice;

iii. jamci da je upravljacko tijelo za potrebe ovjere dostavilo odgovarajuce podatke o
procedurama i provedenim verifikacijama troskova;



32| Europski socijalni fond i razvoj inovacija u strukovnim skolama / Vodi¢ kroz Europski socijalni fond za strukovne $kole

Vi.

prilikom provedbe postupka ovjere uzima u obzir rezultate svih revizija koje je provelo
revizijsko tijelo;

vodi racunovodstvenu evidenciju svih troSkova prijavljenih Europskoj komisiji u
elektroni¢ckom obliku;

vodi evidenciju troSkova koji se trebaju vratiti ili onih koji su povuceni nakon otkazivanja
dijela financijske pomoci za provedbu aktivnosti.

c) Revizijsko tijelo je nacionalno, regionalno ili lokalno javno tijelo, koje djeluje zasebno od
upravljackog tijelai tijela za ovjeravanje. Zemlja ¢lanica za sve operativne programe imenuje
revizijsko tijelo koje je odgovorno za verifikaciju ucinkovitosti sustava upravljanja i provjere.

d) Odbor za pracenje — u dogovoru s upravljackim tijelom osniva se odbor za pracenje
provedbe svakog operativnog programa, Ciji su zadatci pratiti ucinkovitost i kvalitetu
provedbe operativnog programa, ukljucujudi:

ocjenjivanje ucinkovitosti i kvalitete operativnog programa;
odobrenje kriterija za dodjelu sredstava unutar svakog operativnog programa;

izradbu periodic¢kih analiza operativnih programa i njihovog napretka u postizanju
specificnih ciljeva;

provjeru ishoda provedbe kako bi se utvrdilo jesu li ostvareni postavljeni ciljevi;

gdje je potrebno, davanje prijedloga za reviziju operativnih programa, ukljucujudi i
prijedloge za izmjenu sustava financijskog upravljanja.

Zemlja ¢lanica ili upravljacko tijelo mogu prenijeti ovlasti za upravljanje i provedbu dijela ili
cijelog operativhog programa na posrednicko tijelo. Posrednic¢ko tijelo mozZe biti javno ili
privatno tijelo koje djeluje pod nadleznoséu upravljackog tijela ili tijela za ovjeravanje, odnosno
koje obavlja poslove (u ime tih tijela) vezane uz provedbu aktivnosti od strane korisnika.

Struktura za upravljanje strukturnim fondovima, odnosno Europskim socijalnim fondom u
Hrvatskoj joS nije do kraja razradena. Sljedeca slika prikazuje nacrt prijedloga strukture za
upravljanje ESF-om u Hrvatskoj. Prije izradbe i usvajanja zavrsne verzije, moguce su izmjene
predloZenog nacrta:
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SLIKA 1: NACRT PRIJEDLOGA UPRAVLIACKE STRUKTURE ZA ESF U HRVATSKO)
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7 Nacrt prijedloga Upravljacke strukture za ESF u Republici Hrvatskoj datira iz listopada 2011. godine i ne

predstavlja konacan izgled strukture.
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POGLAVLIJE 2: OBRAZOVANJE | CJELOZIVOTNO UCENJE U EUROPSKOJ UNUJI
Uvod

Tradicionalna uloga obrazovanja temeljila se na prijenosu znanja, dok danasnje obrazovne
moguénosti naglasak stavljaju na razvoj individualnih sposobnosti i osobnih (temeljnih)
kompetencija. Koncept cjelozZivotnog ucenja temelji se na ideji osposobljavanja i poticanja
pojedinaca ,da uce kako uciti“.

Obrazovanje i cjeloZivotno ucéenje imaju vaznu ulogu u ostvarivanju ekonomskih i socijalnih
ciljeva te provedbi politika zaposljavanja u zemljama ¢lanicama. Zemlje ¢lanice odgovorne
su za razvoj i provedbu politika obrazovanja, osposobljavanja i cjeloZivotnog ucenja. Uloga je
Europske Unije pruzati potporu za unaprjedenje nacionalnih sustava pomoéu komplementarnih
alata te omogucavati razmjenu dobrih praksi i medusobno uéenje. Jedna od poruka Lisabonske
strategije odnosila se na potrebu razvoja i provedbe odrZivih strategija cjeloZivotnog ucenja u
zemljama c¢lanicama. Nadalje, u Strategiji je, uz opce i visoko obrazovanje, snazno naglasena
i uloga strukovnog obrazovanja i osposobljavanja. Suradnja u razvoju politika obrazovanja i
osposobljavanja pridonijela je nacionalnim reformama cjeloZivotnog ucenja i kvalifikacijskih
sustava, modernizaciji visokog obrazovanja i razvoju europskih alata za priznavanje kvalifikacija
te promicanje kvalitete i mobilnosti u obrazovanju.

Jedan od glavnih alata u ostvarenju ovih ciljeva na razini EU-a je upravo Europski socijalni
fond. Svrha fonda je podrzavati i nadopunjavati aktivnosti zemalja clanica promicanjem i
unaprjedenjem osposobljavanja, obrazovanja i savjetovanja u sklopu politike cjelozivotnog
ucenja, ¢ime se olakSava integracija na trZiste rada i odrzava zaposljivost radne snage.

Jeste li znali?

18 zemalja clanica uloZilo je 21,2 milijardi eura iz ESF-a te nacionalnih i privatnih fondova
u razvoj strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, od Cega je u razdoblju od 2000. do
2006. godine koristi imalo 14 milijuna ljudi. Aktivnosti u podrucju strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja provedene uz potporu ESF-a rezultirale su novim obrazovnim mogucno-
stima uskladenima sa zahtjevima trZista rada, poboljsanim kvalifikacijama i zaposljivoscu
osoba koje traZe zaposlenje, snaZnijom ekonomskom kohezijom te promicanjem jednakih
mogucnosti za sve. Te su aktivnosti, zajedno s drugim intervencijama, sluZile za poticanje
regionalnog i lokalnog gospodarskog razvoja te za borbu protiv socijalne iskljucenosti.
Unutar programskog okvira za razdoblje od 2007. do 2013. godine, 20 zemalja ¢lanica, uz
pomoc ESF-a, razvija inicijative u podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.
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Izjava iz Brugesa o poboljSanoj europskoj suradnji u strukovhom obrazovanju
i osposobljavanju 2011. - 2020.

GLOBALNA VIZIJA ZA STRUKOVNO OBRAZOVANIJE | OSPOSOBLJAVANIJE U 2020.

Do 2020. godine europski sustavi za strukovno obrazovanje i osposobljavanje trebali bi
biti atraktivniji, relevantniji, usmjereni prema karijeri, inovativni, dostupniji i fleksibilniji
nego 2010. godine te bi trebali pridonijeti izvrsnosti i ravnopravnosti u cjeloZivotnom
ucenju pruzajuci:

¢ Atraktivno i dostupno strukovno obrazovanje i osposobljavanje s visoko kvalifici-
ranim nastavnicima i osposobljavateljima, inovativnim metodama ucenja, visoko
kvalitetnom infrastrukturom i objektima, visokom relevantnos¢u na trZistu rada i
putovima za daljnje obrazovanje i osposobljavanje;

¢ Visoku kvalitetu inicijalnog strukovnog obrazovanja i osposobljavanja koje pola-
znici, roditelji i drustvo u cjelini mogu smatrati kao privla¢nu opciju, iste vrijednosti
kao opce obrazovanije. Inicijalno strukovno obrazovanje i osposobljavanje trebalo bi
opremiti uc¢enike s kljuénim kompetencijama i specifi¢nim strukovnim vjestinama;

¢ Lako dostupno i karijeri usmjereno kontinuirano strukovno obrazovanje i osposo-
bljavanje za zaposlenike, poslodavce, samostalne poduzetnike i nezaposlene osobe
koje podupire razvoj kompetencija i promjene karijere;

¢ Fleksibilne sustave strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, temeljene na pri-
stupu ishoda ucenja, koji podupiru fleksibilne putove ucenja, koji dopusta prohod-
nost izmedu razli¢itih podsustava obrazovanja i osposobljavanja (osnovno skolsko
obrazovanje, strukovno obrazovanje i osposobljavanje, visoko obrazovanje, obrazo-
vanje odraslih) i koji teZze priznavanju neformalnog i informalnog ucenja, ukljucujudi
kompetencije steCene na radnom mjestu;

e Europsko podrucje obrazovanja i osposobljavanja s transparentnim kvalifikacij-
skim sustavima koji omogucavaju prijenos i prikupljanje ishoda ucenja, kao i prizna-
vanje kvalifikacija i kompetencija te koji pomaze transnacionalnu mobilnost;

¢ Znacajno povecanje mogucnosti za transnacionalnu mobilnost polaznika strukov-
nog obrazovanja i osposobljavanja i stru¢njaka u strukovnom obrazovanju i osposo-
bljavanju;

¢ Lako dostupne i visokokvalitetne usluge cjeloZivotnog informiranja, usmjeravanja
i savjetovanja, koje tvore koherentnu mrezu i koje omogucuju europskim gradani-
ma da donose ¢vrste odluke i da upravljaju svojim uéenjem i profesionalnim karije-
rama izvan tradicionalnih rodnih profila.
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Podrska ESF-a u podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja

Kako bi se ostvarili ciljevi strategije EU 2020, europski radnici trebaju biti medu najboljima
u svijetu: kvalitetno obrazovani i osposobljeni, s vjestinama koje ne samo da udovoljavaju
zahtjevima ekonomije znanja, veé je i unaprjeduju.

Kako bi se to ostvarilo, u¢enje ne smije prestati zavrSetkom
formalnog obrazovanja; ono mora postati cjeloZivotnim
procesom. U kontekstu neprestanog razvoja novih proizvoda i
usluga, usvajanja novih tehnologija i procesa, restrukturiranja
gospodarskih sektora i tvrtki u svrhu poveéanja konkurentnosti
te natjecanja regionalnih i nacionalnih ekonomija na globalnom
trzistu; i europska radna snaga mora se prilagodavati okruzenju
u kojem su promjene svakodnevne, a nove vjestine uvijek pozeljne.

Obrazovanje i osposobljavanje kljuéni su cimbenici u razvoju dugoroc¢ne konkurentnosti EU-a, ali
i socijalne kohezije — svi gradani trebaju imati koristi od Sire i raznovrsnije ponude poslova. Kako
bi poboljsala kvalifikacije svoje radne snage, Unija je usvojila opsezan skup politika i strategija
na europskoj razini te na nacionalnim i regionalnim razinama. Mnoge od njih usmjerene su na
unaprjedenje sustava visokog obrazovanja i strukovnog obrazovanja i osposobljavanja te na
izgradnju ¢vrscih veza izmedu pruzatelja obrazovnih usluga i gospodarstva — ¢ime se obrazovna
ponuda uskladuje s aktualnim, ali i buduéim potrebama gospodarstva.

Prioriteti ESF-a za razvoj ljudskih potencijala u programskom razdoblju 2007. — 2013.
obuhvacaju sve aktivnosti vezane uz obrazovanje i osposobljavanje. Svrha im je ne samo
poboljsati kvalitetu i dostupnost obrazovanja i osposobljavanja u svrhu bolje zaposljivosti, ve¢
i poticati osposobljavanje kao cjeloZivotni proces koji radnicima pomaze u zadrZavanju posla,
napredovanju, promjeni posla te reintegraciji na trziste rada u slucaju gubitka posla.

Europska komisija predlozZila je da sredstva Europskog socijalnog fonda za programsko
razdoblje 2014. —2020. iznose najmanje 84 milijarde eura. ,,Ulaganje danas za rast sutra” naziv
je prijedloga Komisije za proracun Europske Unije za to razdoblje. ESF ¢e i dalje imati kljucnu
ulogu u borbi protiv nezaposlenosti i siromastva, i to prvenstveno ja¢anjem vjestina i razvojem
kompetencija. Zajednicki strateski okvir za sve strukturne fondove, uz pomo¢ partnerskih
ugovora sa svim zemljama ¢lanicama, osigurat ¢e da prioriteti strategije Europe 2020 postanu
i ulagacki prioriteti. Prijedlog proracuna ESF-a u iznosu od 84 milijarde eura predstavlja 25%
sredstava namijenjenih provedbi kohezijske politike te preko 8% ukupnog proracuna EU-a.

Latvija — Sveobuhvatan pristup razvoju obrazovanja i cjeloZivotnog ucenja

Program (financiran iz ESF-a) u Latviji za razdoblje od 2004. do 2006. godine temeljio se
na Sirokom pristupu obrazovanju i cjeloZivotnom ucenju te je obuhvacao srednjoskolsko i
visokoskolsko obrazovanje te poslijediplomske programe, ukljucujudi:
* razvoj novih i poboljSanih programa;
¢ unaprjedenje nastavnih metoda i kvalitete obrazovanja u prirodnim znanostima,
tehnologiji i matematici;
e unaprjedenje visih stru¢nih programa i doktorskih studija;
* razvoj mreza cjeloZivotnog obrazovanja i veza izmedu socijalnih partnera i obrazov-
nih ustanova;
e |T vjestine, e-ucenje, ucenje na daljinu.
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Ukratko, potpora ESF-a u podrucju obrazovanja i osposobljavanja pokriva:

e Osmisljavanje i provedbu reformi u sustavima obrazovanja i osposobljavanja: reformi
za poboljsanje zaposljivosti, za bolje uskladivanje inicijalnog i strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja s potrebama poslodavaca i za neprestano usavrSavanje nastavnika i
predavaca u skladu s razvojem gospodarstva i novim tehnologijama. Svrha tih reformi
jest omoguciti radnicima neposredan pristup relevantnom cjelozivotnom ucenju.

e UmreZavanje visokoobrazovnih ustanova, istrazivackih i tehnoloskih centaraipoduzeca.
Buduci da sve te organizacije sudjeluju u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju,
njihova medusobna komunikacija neophodna je za relevantne i djelotvorne programe
osposobljavanja te za razvoj i provedbu inovativnih pristupa cjeloZzivotnom uceniju.

U slabije razvijenim regijama EU-a, sredstva iz ESF-a mogu se koristiti i za provedbu sljedeéih
aktivnosti:

e provedbu reformiobrazovanjaiosposobljavanja koje ¢e podiéi razinu svijesti o vaznosti
drustva utemeljenog na znanju s posebnim naglaskom na cjelozivotnom uéenju;

e poveéanje sudjelovanja u cjelozivotnom ucéenju smanjenjem broja osoba
koje prijevremeno napustaju Skolovanje, smanjivanjem rodnih nejednakosti i
omogucavanjem pristupa kvalitetnom obrazovaniju;

e povecanje brojaistraZivacaiinovatora pruzanjem potpore poslijediplomskim studijima
i edukaciji istrazivaca.

Irska — Zavrsetak Skolovanja, napredovanje i inicijative za mlade

U Irskoj je izmedu 2000. i 2006. godine, u sklopu operativnog programa za zaposljavanje
i razvoj ljudskih potencijala, pokrenut cijeli niz inicijativa kojima je naglasena vaZnost za-
vrSavanja osnovnog, odnosno srednjoskolskog obrazovanja. Inicijativama je obuhvaceno
viSe od 100 000 ucenika u dobi od 4 do 18 godina. Vise od 400 skola proslo je kroz program
za prevenciju prijevremenog napustanja Skolovanja. Takoder, vise od 20 000 osoba, koje
su prijevremeno napustile skolovanje, dobile su priliku steci vjestine koje su im omogucile
zaposljavanje. Polaznici koji nisu imali mogucénost prisustvovanja nastavi u skoli dobili su
mogucnost skolovanja kod kuce, nakon posla, tijekom praznika i sl. Osobe bez stecene
kvalifikacije zavrsile su razlicite programe osposobljavanja koji su im omogudili pronalazak
posla ili nastavak skolovanja. Potpora putem mogucénosti ponovnog skolovanja ukljucivala
je razvoj osobnih vjestina, jacanje samopouzdanja te osnove informatickih i komunikacij-
skih tehnologija.
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Ostali oblici pomoc¢i EU-a u podruéju obrazovanja i osposobljavanja

Program za cjelozivotno ucenje (LLP)

Program Europske komisije za cjeloZivotno ucenje omogucuje pojedincima sudjelovanje u
procesima ucenja u svim Zivotnim razdobljima te pomaze razvoju obrazovanja i osposobljavanja
u Europi.

Proracun za programsko razdoblje 2007 . -2013. iznosi otprilike 7 milijardi eura, iz ¢ega se
financira cijeli niz aktivnosti poput razmjena, studijskih posjeta i umrezavanja. Projekti nisu
namijenjeni samo studentima i u€enicima, ve¢ i nastavnicima, predavacima i svim dionicima u
sustavu obrazovanja i osposobljavanja.

Program se sastoji od Cetiri sektorska potprograma iz kojih se financiraju projekti na razli¢itim
razinama obrazovanja i osposobljavanja:

e Comenius za predskolsko, osnovnoskolsko i srednjoskolsko obrazovanje;
e Erasmus za visoko obrazovanje;

e Leonardo da Vinci za strukovno obrazovanje i osposobljavanje;

e  Grundtvig za obrazovanje odraslih.

Ostali projekti u podrucjima relevantnim za sve razine obrazovanje, poput ucenja jezika,
informacijskih i komunikacijskih tehnologija, suradnje u razvoju politika te diseminaciji i
primjeni projektnih rezultata, financiraju se iz ,,transverzalnog” dijela programa.

Nadalje, program ukljucuje i Jean Monnet’ aktivnosti koje poti€u poucavanje i istraZivanje
studija europskih integracija te potporu visokoobrazovnim institucijama koje se bave
europskim integracijama unutar, ali i izvan Europske unije.

Potprogram Leonardo da Vinci®

Potprogram Leonardo da Vinci financira projekte u podrucju strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja. Aktivnosti koje se financiraju obuhvaéaju individualno osposobljavanje kroz
rad u inozemstvu te zajednicke projekte medu ustanovama.

Sredstvima iz potprograma poti¢e se mobilnost osoba $to omogucuje osposobljavanje u
drugoj zemlji ¢lanici, provedbu zajednickih projekata ili razvoj inovacija i mreza, fokusirajuci se
pritom na glavne sektorske teme.

Korisnici potprograma mogu biti polaznici programa inicijalnog strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja, osobe s veé¢ steCenom kvalifikacijom, kao i stru€njaci i organizacije koje
djeluju u sustavu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.

Potprogram Leonardo da Vinci organizaciama u sustavu strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja omoguduje suradnju s partnerima iz cijele Europe, razmjenu dobrih praksi
i stru¢na usavrSavanja osoblja. Potprogram bi trebao povecati atraktivnost strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja za mlade osobe te, pomaZuéi osobama da steknu nove vjestine,
znanja i kvalifikacije, pridonijeti poveéanju konkurentnosti europskog trzista rada.

8 http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc82_en.htm
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Naglasak potprograma je na inovativnim projektima ¢ija je svrha unaprijediti kvalitetu sustava
osposobljavanja razvojem i primjenom inovativnih politika, tecajeva, nastavnih metoda,
materijala i procedura.

Potprogram Grundtvig®

Potprogram Grundtvig usmjeren je na obrazovne potrebe osoba koje sudjeluju u programima
obrazovanja odraslih i alternativnim obrazovnim programima, kao i na razvoj ustanova koje
provode te programe. Svrha potprograma je pomodi razvoju sustava obrazovanja odraslih te
omoguditi sudjelovanje u obrazovnom sustavu ve¢em broju ljudi, posebno izvan svoje zemlje.

Potprogram Grundtvig pokrenut je 2000. godine s ciljem da se odraslim osobama pruzi vise
moguénosti za unaprjedenje znanja i vjeStina, osobni razvoj i lakSe zaposlenje. Takoder,
potprogram je jedan od odgovora na problem starece europske populacije.

Potprogram nije namijenjen samo nastavnicima, predavacima i ustanovama u sustavu
obrazovanja odraslih, ve¢ i samim polaznicima. Korisnici potprograma mogu biti relevantna
udruzenja, savjetodavne organizacije, informacijski servisi, tijela koja razvijaju politike te
ostala tijela poput nevladinih organizacija, poduzeéa, dobrovoljnih organizacija i istrazivackih
centara.

Potprogram financira cijeli niz aktivnosti, posebno onih namijenjenih stru¢cnom usavrsavanju
nastavnika u sustavu obrazovanja odraslih u inozemstvu. Ostale vece inicijative za koje su
dostupna sredstva iz programa su, primjerice, umrezavanja i partnerstva medu organizacijama
iz razlicitih zemalja.

Vise informacija o Programu za cjeloZivotno ucenje i oblicima financijske potpore koju pruza
mozete saznati na sljede¢im mreznim stranicama:

e Europska komisija — obrazovanje i osposobljavanje:
http://ec.europa.eu/education/index_en.htm

e Agencija za mobilnost i programe EU: www.mobilnost.hr

° http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc86_en.htm
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POGLAVLIE 3: RAZVOJ PROJEKATA FINANCIRANIH IZ ESF-a

Ovo poglavlje donosi pregled informacija o razvoju projekata financiranih iz ESF-a te savjete za
njihovu uspjesnu provedbu, odgovarajuci pritom na sljedeca pitanja:

e Sto se moZe napraviti u ovom trenutku?
¢ Sto napraviti nakon objave operativnog programa za ESF u Hrvatskoj?

¢ Sto napraviti nakon objave poziva na podnosenje projektnih prijedloga za ESF?

Sto se moze napraviti u ovom trenutku?

Europski socijalni fond financijski je instrument koji potice razvoj, odnosno ulaganje u aktivnosti
koje ¢e imati dugorocni u¢inak na Zivote pojedinaca i organizacija koje ih provode.

Takve aktivnosti treba pazljivo planirati i prilagoditi kontekstu lokalne zajednice. One trebaju
odgovoriti na potrebe lokalne zajednice za ekonomskim i druStvenim razvojem. Nadalje,
aktivnosti trebaju osigurati odrzZivost razvijajuéi lokalna partnerstva medu razli¢itim sektorima
(npr. suradnju izmedu $kola, poslodavaca, civilnog drustva, lokalnih vlasti i sl.).

a) Upoznavanje s politikama

Projekti financirani iz ESF-a trebaju se razvijati u skladu s nacionalnim i EU strategijama te
kljuénim dokumentima u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju. Nadalje, provedba
konkretnih aktivnosti treba biti povezana s odredenim planom lokalnog/Zzupanijskog/
regionalnog razvoja te s Operativnim programom za razvoj ljudskih potencijala i prioritetima
utvrdenima u pozivu na podnosenje projektnih prijedloga.

U prethodnim poglavljima iznesene su informacije o obrazovnim politikama i programima EU-a
te popis strateSkih dokumenata u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju. Potencijalni
prijavitelji projekata ve¢ u ovom trenutku mogu zapoceti proucavati te dokumente, raditi na
razvoju organizacijskih kapaciteta, zapoceti s izgradnjom snaznih partnerstava te s izradbom
prvih projektnih ideja koje bi Zeljeli ostvariti koristenjem sredstava iz ESF-a.

Strategije i
dokumenti u
SO0-u

Operativni

Razvojni

. rogrami i
planovi prog

natjecaji
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b) Razvoj strategije za upravljanje promjenama

Svaki projekt, financiran sredstvima iz ESF-a, kojeg provodi srednja strukovna Skola trebao bi
biti rezultat potreba utvrdenih u organizaciji, lokalnom okruzenju te medu ciljnim skupinama
koje su najc¢esée polaznici, nastavnici, Skolski odbor i dionici na lokalnom trZistu rada.
Projekt ne treba osmisljavati iskljudivo zato jer postoje financijska sredstva. Svaki projekt dio
je Sire strategije za provedbu promjena u samoj organizaciji i lokalnom okruZenju te treba
ponuditi rjeSenja koja e se ostvariti zajedni¢kim trudom svih dionika i rezultirati pozitivnim
promjenama.

Prilikom planiranja prvih projekata, Skolski odbor treba razmotriti cjelokupni kontekst skolskih
aktivnosti, poput specificnih obiljeZja lokalnog trziSta rada, regionalnih i lokalnih strateskih
ciljeva, prioriteta obrazovne politike, interesa izravnih dionika kao sto su roditelji ili pruzatelji
usluga obrazovanja te, naposljetku, potreba i teznji nastavnika i polaznika. Detaljna analiza
interesa dionika i mapiranje stanja u lokalnoj sredini trebaju biti pocetni koraci u planiranju
inicijativa za organizacijske promjene. Na temelju utvrdenih potreba organizacije i u suradnji
s relevantnim dionicima, mogu se razvijati planovi za znacajna poboljsanja te definirati nacini
njihove realizacije, potrebno vrijeme i resursi.

Prijedloge tih znacajnih poboljsanja trebalo bi predstaviti u obliku visegodisnje organizacijske
strategije u kojoj su navedeni misija, vizija i ciljevi organizacije. Strategija bi takoder trebala
sadrzavati konkretne mjere i planove, izrazene kroz programe i projekte. Projekti financirani
sredstvima iz ESF-a trebaju biti osmisljeni u skladu sa strateskim ciljevima organizacije bududi
da su, prije svega, alati za realizaciju tih ciljeva. Organizacija bi trebala pripremiti niz programa
i projekata Cija je svrha ostvarenje jednog strateskog cilja ili prioriteta. Takoder, trebaju se
definirati resursi i vremenski okvir za provedbu projekta, kao i odgovaraju¢i mehanizmi
praéenja i evaluacije. Proces prac¢enja vazan je alat za provjeru provedbe projektnih aktivnosti
te predlaganje novih rjeSenja za ostvarenje projektnih ciljeva.

Strateski pristup upravljanju promjenama podrazumijeva dogovor svih relevantnih dionika
kako bi se postigli zajednicki ciljevi i ostvarila dugorocna vizija strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja u odredenoj Skoli i njenom lokalnom okruzenju.

c) Izgradnja organizacijskih kapaciteta

Strukovne Skole imaju mogucénost iskoristiti iskustvo ste¢eno u provedbi CARDS i IPA programa
te izgraditi joS snaZnija lokalna partnerstva i ¢vrstu organizacijsku platformu za upravljanje
projektima financiranim iz ESF-a.

Upravljanje projektima financiranim iz ESF-a, ba$ kao i upravljanje projektima iz CARDS i IPA
programa, pretpostavlja niz organizacijskih i administrativnih zahtjeva, ukljucujuci sljedece:

e Osnivanje projektnog tima, sastavljenog od osoba koje su voljne uciti i sudjelovati u
daljnjem razvoju strukovne Skole:

o Voditelj projekta s relevantnim poznavanjem strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja, posebno podrucja rada Skole, s dobrim poznavanjem procesa
upravljanja projektom, informaticki pismen, s dobrim znanjem engleskog
jezika i sl. lako ¢e se provedba ESF-a u Hrvatskoj odvijati na hrvatskom jeziku,
poticat ¢e se razvoj partnerstava s drugim zemljama te ¢e dobro poznavanje
stranih jezika, posebice engleskog, biti od velike koristi.
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o Financijski voditelj sa znanjima i vjeStinama slicnim onima voditelja projekta,
ali s vise iskustva u podrucju financija, javne nabave, poreznog sustava i sl.

o Cijeli niz stru¢njaka i suradnika za provedbu specifi¢nih zadataka i aktivnosti.

e Tehnicki uvjeti za rad, poput uredskih prostorija, racunala, telefonske i internetske
veze, uredskog pribora, prostorija za sastanke i radionice itd.

ESF je financijski instrument za ostvarenje ciljeva organizacije i lokalnih politika strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja. Kako bi ucinkovito koristile sredstva iz ESF-a, strukovne Skole
trebaju biti upoznate sa zahtjevima ESF-a u pogledu financijske i tehnic¢ke provedbe projekata
i obveza prema donatorima koje moraju ispuniti tijekom procesa prijave projekta, provedbe
projektnih aktivnosti te nakon zavrSetka projekta. Prijava i provedba projekata financiranih
sredstvima iz ESF-a zahtijevaju puno vremena i truda od strane projektnog tima i stru¢njaka
koji ¢e se posvetiti svakodnevnoj provedbi projektnih aktivnosti.

Najsnazniji i najizravniji nacin izgradnje kapaciteta strukovnih Skola u ovom podrudju je
osnivanje jedinica/timova za upravljanje projektima, koje ¢e izvrSavati sve obveze vezane uz
provedbu projekta i prikupljanje sredstava. Te jedinice mogle bi se sastojati od zaposlenika
koje bi se placalo sredstvima iz Skolskog proracuna i individualnih projekata. Oni bi, osim za
aktivnosti upravljanja projektom, mogli biti zaduZeni i za stratesko vodenje, razvoj, provedbu i
pracenje organizacijske strategije. Veli¢ina jedinica/timova za upravljanje projektima ovisit ¢e
o broju planiranih i nadolazedih projekata.

Kako bi se resursi optimalno koristili Skole mogu uspostaviti zajednicku, sredisnju jedinicu koja
¢e pruzati pomoc pri provedbi projekata, no tu ideju treba pazljivo razmotriti bududi da uprave
$kola trebaju podijeliti odgovornosti i financijske doprinose. Clanovi tih jedinica/timova trebaju
biti osposobljeni za upravljanje projektima financiranim iz ESF-a te imati snaznu podrsku
Skolskog odbora u obavljanju svojih duznosti. To mogu biti nastavnici koji ¢e povremeno (ili
redovito) sudjelovati u aktivnostima i/ili stru¢no osoblje za upravljanje projektima.

Skole mogu angaZirati i vanjske struénjake da im pomognu u provedbi projekata. U svakom
slucaju, potrebno je provesti odredenu analizu troskova i koristi te donijeti odluku isplati li se
angatzirati vanjske stru¢njake ili uloZiti u razvoj unutarnjih kapaciteta ustanove. Pritom treba
biti jasno da angaziranje vanjskih stru¢njaka ne znaci da ¢e im Skola prepustiti sve odgovornosti
vezane uz provedbu projekta. Zadatak vanjske tvrtke ili stru¢njaka je pomodi strukovnoj skoli
ucinkovito provoditi projekt, ali sve odgovornosti i koristi ostaju unutar same Skole.

Kad Republika Hrvatska postane punopravna ¢lanica Europske Unije, ESF ée predstavljati
glavni izvor financiranja za provedbu reformi i unaprjedenje sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja. To znaci da ¢e strukovne skole u pretpristupnom razdoblju morati uspostaviti
odgovarajuce strukture za prijavu i provedbu projekata, kao i detaljno planirati financijske
resurse za sufinanciranje projekata. Stoga u organizacijskoj strategiji svake strukovne skole
trebaju biti jasno navedeni materijalni i ljudski resursi za koristenje sredstava iz ESF-a.

Vaznu ¢ée ulogu imati i potpora ostalih djelatnika Skole i lokalnih dionika, pogotovo onih koji su
partneri u provedbi projekta.
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d) Ukljucivanje lokalnih dionika i izgradnja partnerstava

Regionalni i lokalni akteri u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju mogu pridonijeti
pokretanju novih projektnih ideja i osmisljavanju projekata na temelju lokalnih potreba.
Njihovi napori posebno su ucinkoviti ukoliko proizlaze iz partnerstava te razvijaju zajednicku
strategiju koja se nastavlja na ve¢ postojeée nacionalne strategije u podruéju obrazovanja
(npr. mobiliziranjem lokalnih aktera, koristenjem lokalnih resursa te prepoznavanjem potreba
i potencijala regije). Sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja mozZe se unaprijediti
samo zajednickim djelovanjem svih relevantnih dionika na lokalnoj razini.

Lokalne strukovne skole imaju kljuénu ulogu u sustavu strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja. One djeluju i kao dio lokalnog trZista rada i ukupnog lokalnog razvoja.
Jedna od najvaznijih funkcija svake strukovne Skole je da udovolji potrebama lokalnog trzista
rada pruzajué¢i mu kompetentne i osposobljene radnike. Cjelokupna strategija strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja trebala bi se provoditi uz kvalitetnu interakciju izmedu
strukovnih skola, lokalnih poslodavaca i lokalnih vlasti. To podrazumijeva pracenje dinamike
trzista rada, trenutnih i bududih potreba lokalne industrije i odgovarajuée povratne reakcije u
obliku izmijenjenih/poboljsanih kurikuluma i fleksibilnijeg obrazovnog sustava opcenito.

Vecina projektnih ideja trebala bi biti rezultat usuglasenih lokalnih razvojnih prioriteta te
vjestina i znanja potrebnih za pokretanje gospodarskog razvoja. Stoga bi lokalne skole prilikom
planiranja projekata trebale blisko suradivati s lokalnim dionicima, osobito s poslodavcima
i udrugama poslodavaca, kako bi utvrdile njihove potrebe i osmislile odgovarajuca rjesenja.

Skole trebaju biti aktivni ¢lanovi svih relevantnih lokalnih partnerstava za razvoj, te pridonositi
ostvarenju njihovih strateskih ciljeva. Aktivno sudjelovanje u tim partnerstvima podrazumijeva
suradnju s drugim dionicima na razvoju politika za razvoj ljudskih potencijala te sudjelovanje i
vodenje konkretnih projekata kojima ¢e poboljsati svoj rad i doprinijeti lokalnom razvoju.

Iskustvo hrvatskih Skola u upravljanju projektima financiranim iz pretpristupnih fondova
pokazalo je da su najvedi izazovi bili razvoj projektne ideje i priprema projektnog prijedloga. U
procesu razvoja projektne ideje i definiranja podrucja koje ée projekt obuhvatiti svakako treba
ukljuciti relevantne dionike. Vlasnistvo nad projektom mora se graditi od samih pocetaka
razvoja i pripreme projektnog prijedloga. Takvim ¢e se pristupom osigurati uspjesna provedba
i djelotvorna suradnja medu projektnim partnerima. Snazni temelji na pocetku rezultirat ée
odrzivim i uspjesnim projektnim ishodima.
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Sto napraviti nakon objave operativnog programa za ESF u Hrvatskoj?

Tijekom razvoja operativnog programa za ESF, strukovne Skole i ostali dionici trebali bi pratiti
proces konzultacija koji ¢e se odrzati prije nego Sto se usvoji zavrSna verzija operativhog
programa. Konzultacije ¢e im pruZiti priliku da izraze svoje potrebe i razmisljanja o problemima
u sustavu te tako doprinesu izradbi operativnog programa.

Nakon sto je operativni program objavljen, potrebno je temeljito prouciti program i upoznati
se s navedenim ciljevima i prioritetima, kao i potencijalnim korisnicima. Potencijalni korisnici
na temelju opéih ciljeva ESF-a mogu veé u ovom trenutku odabrati programe i projekte koje su
planirali provesti u sklopu svojih strategija te odluciti koji su prihvatljivi za financiranje iz ESF-a.

Strukovna Skola koja se Zeli natjecati za dobivanje sredstava iz ESF-a treba razmotriti svoje
kapacitete te sukladno njima odluciti hoce li prijaviti jedan projekt/program ili vise njih.

Skole ve¢ u ovom trenutku mogu zapoceti s pripremnim aktivnostima za razvoj projekta:
odrediti osobe koje ¢e raditi na osmisljavanju projekta, preliminarno kontaktirati potencijalne
partnere i ostale dionike te ih obavijestiti o potencijalnom zajednickom radu, dogovoriti
sufinanciranje, potraziti relevantne podatke ili provesti odredena preliminarna istrazivanja.
Skole se ve¢ nalaze na poéetnoj poziciji i klju¢no je da objavu prvog poziva na podnosenje
projektnih prijedloga docekaju pripremljene.

Sto napraviti nakon objave poziva na podno3enje projektnih prijedloga za
financiranje iz ESF-a?

Prvo Sto treba napraviti nakon objave poziva na podnoSenje projektnih prijedloga je
detaljno procitati Upute za prijavitelje®®. Upute za prijavitelje sadrZe informacije potrebne
za osmisljavanje projekta koji ¢e biti prihvatljiv u svim svojim aspektima te uskladen s
uvjetima poziva. U Uputama su objasnjeni ciljevi poziva, rezultati koji bi trebali proizaci iz
njega, prihvatljivi prijavitelji i partneri, prihvatljive aktivnosti i troSkovi, dostupna sredstva te
ocekivano trajanje projekta. Nakon sto definiraju okvir projekta, prijavitelji mogu zapoceti s
detaljnim planiranjem u skladu s konkretnim uvjetima iz poziva.

Nadalje, korisno je proditati i prate¢e dokumente objavljene zajedno s pozivom, poput opcih i
specifi¢nih uvjeta ugovora za dodjelu bespovratnih sredstava. lako oni u ovom dijelu planiranja
projekta nisu obvezni, mogu olaksati proces planiranja buduci da pruZaju uvid u obveze koje
prijavitelje o¢ekuju u samoj provedbi projekta.

> Sto je ESF projekt?

ESF projekti ne razlikuju se bitno od projekata razvijenih u sklopu pretpristupnih fondova EU-
a, odnosno od IPA projekata razvijenih u sklopu Komponente IV — Razvoj ljudskih potencijala.
Svrha dodjele bespovratnih sredstava u sklopu IPA Komponente |V bila je, izmedu ostalog,
izgraditi kapacitete dionika za razvoj ESF projekata.

Slicno kao i IPA projekt, ESF projekt treba:

e biti uskladen s operativnim programom za odredeno programsko razdoblje, odnosno s
prioritetom unutar kojeg se dodjeljuju bespovratna sredstva (preporuca se prethodno
prouciti operativni program i prioritet u sklopu kojeg je raspisan natjecaj za dodjelu
bespovratnih sredstava);

10 Upute za prijavitelje bit ¢e objavljene na mreznim stranicama posrednickog tijela.
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biti u skladu s objavljenim pozivom na podnosenje projektnih prijedloga;

biti sufinanciran nacionalnim sredstvima (iz drzavnog Fonda za izravnavanje), a ¢esto
dio sredstava pokriva i sama organizacija koja prijavljuje projekt;

odgovoriti na aktualne probleme sredine ili ciljne skupine;

biti dobro isplaniran te izvediv;

financirati radnje koje dodaju vrijednost redovnim aktivnostima prijavitelja;
ostvariti mjerljive i odrzive rezultate;

predstavljati dobru vrijednost za novac.

Odriziv projekt odlikuje se sljedec¢im obiljezjima:

projektni ciljevi jasno su definirani;

definirani ciljevi nadopunjuju ciljeve operativnog programa/dodjele bespovratnih
sredstava;

ciline skupine jasno su odredene;

aktivnosti su prihvatljive, a njihova provedba odvijat ¢e se pomocu kvalitetnih metoda
i alata;

oCekivani rezultatii s njima povezani mjerljivi kvantitativni pokazatelji jasno su opisani;

jasno je opisan ocekivani ucinak te su navedeni pokazatelji kvalitete, odnosno
odrZivosti;

predvidene su aktivnosti kojima ¢e se informacije o provedbi projekta i ostvarenim
rezultatima diseminirati i predstaviti Sirokoj javnosti;

partneri aktivno sudjeluju u razvoju i provedbi projekta, a njihove uloge jasno su
opisane;

prijedlog proracuna jasan je i realistic¢an;

opis prihvatljivih troSkova precizan je i zadovoljavajuci.

Osim strukovnih skola, projekte mogu prijaviti lokalne i regionalne vlasti (npr. opéina, grad
ili Zupanija), druge javne/lokalne institucije, organizacije civilnog drustva, poduzeca itd.
Strukovne Skole i ostali lokalni dionici u provedbi projekta mogu sudjelovati kao prijavite-
lji (vodeca organizacija) ili kao relevantni projektni partner. Nadalje, njihova uloga i dalje
moze biti pruzanje potpore provedbi projekta.
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» Savjeti za razvoj i planiranje projekta

RAZVOJ PROJEKTA

Razvoj projektnog prijedloga obi¢no se sastoji od dvije faze:
1. Pripremna faza (kontekstualna analiza)
2. Fazaizradbe/pisanja projektnog prijedloga

Kako bi dobro razumjeli proces razvoja projekta i izradbe prijedloga, prijavitelji trebaju pazljivo
odraditi pripremnu fazu. Temeljitom pripremom mogu se izbje¢i mnoge poteskoce u procesu
razvoja projekta.

KONTEKSTUALNA ANALIZA

Jasno definiran projekt temelji se na stvarnim problemima i potrebama sredine i/ili ciljne
skupine, koji su potvrdeni i dokazani temeljitom i relevantnom kontekstualnom analizom.
Razvoj projekta najcesce zapocinje nekom od sljededih situacija:

1. Organizacija/prijavitelj zeli osmisliti projekt kojim ¢e pokusati rijesiti vlastite probleme
ili probleme svojih ciljnih skupina;

2. Organizacija/prijavitelj je vec¢ sudjelovala u projektu pa Zeli dalje razvijati steena
iskustva ili ima projektnu ideju koju Zeli razvijati i provesti koriStenjem bespovratnih
sredstava.

Pristup temeljen na logickoj matrici Cesto se koristi u razvoju ESF projekata (bas kao sto se koristio i
za IPA projekte). Logicka matrica sluZi kao alat za razvoj, provedbu i evaluaciju projekata. Pristup se
sastoji od analitickih alata i procesa (analize dionika, analize problema i ciljeva i analize strategija)
i logicke matrice koja je saZeti prikaz logike projekta. Tijekom planiranja projekta, nositelji projekta
postupno analiziraju postojecu situaciju i aktivnosti za njeno poboljSanje. Logicka matrica je krajnji
rezultat procesa planiranja. Matrica bi se trebala koristiti kao pocetna tocka za formuliranje tehnic-
kog dijela sluZzbenog prijedloga projekta te kao detaljan plan za provedbu planiranih aktivnosti. Ona
Ce, takoder, sluZiti i kao referentna tocka tijekom provedbe projekta, osobito za pracenje i evaluaciju
projekta. Pomocu pristupa temeljenog na logickoj matrici mogu se revidirati i planirati nove projek-
tne aktivnosti, kao i potencijalno produljenje provedbenog razdoblja.

Potreba za projektom trebala bi biti kljucna za njegov razvoj. Prijavitelj treba obrazloziti
svrhu projekta i pokazati da u podrudju postoji potreba za njegovom provedbom. Prijavitelji bi
trebali provesti analizu potreba za svaki projekt, u kojoj ¢e biti navedeni relevantni ekonomski
podatci prije pocetka projekta i ocekivana poboljSanja. Nije dovoljno samo pokazati da su
odredene aktivnosti uistinu potrebne, vec treba pokazati da postoji potreba za zasebnim ESF
projektom.

Postoji nekoliko alata i metoda koje nositelji projekta mogu koristiti za izradbu jednostavnije i
smislenije kontekstualne analize. Primjerice, SWOT analiza, PESTL analiza®! (analiza politi¢kih,
ekonomskih, socio-kulturalnih, tehnoloskih i zakonodavnih ¢imbenika te utjecaja na okolis),
usporedba s referentnim okvirima kvalitete, planiranje scenarija, analiza dionika te dobro

1 PESTL (Political — Economic — Socio-cultural — Technological — Legislative — Environmental)
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poznata i pouzdana metoda izradbe problemskog stabla, kojom vecina organizacija, koje su
prijavljivale projekte iz pretpristupnih fondova, ve¢ uspjesno vlada.

Svrha je dobiti odgovor na pitanje , Kakvo je stanje u odabranom podrucju i koje klju¢ne
probleme treba rijesiti?“ (u kontekstu podrucja u kojem nositelj projekta djeluje). Treba imati
na umu da bi dionici trebali aktivno sudjelovati u procesu kontekstualne analize, razmijeniti
misljenja te usuglasiti nacin na koji ¢e se situacija prikazati u ranoj fazi razvoja procesa.

Analiza dionika

Dionici poti€u i usmjeravaju razvoj strukovnog obrazovanja na nacionalnoj te lokalnim i podrucnim
(regionalnim) razinama. Analiza dionika koristi se u postupcima razvoja i provedbe ESF projekata
kako bi se utvrdili:

¢ interesi svih dionika koji mogu utjecati ili biti pod utjecajem projekta;

e potencijalni sukobi i rizici koji bi mogli ugroziti projekt;

* mogucnosti i veze koje mogu pomaodi pri uspjesnoj provedbi projekta;

e skupine koje bi trebalo potaknuti na sudjelovanje u razlicitim fazama provedbe aktivnosti;

e nacini unaprjedenja projekta i smanjenja negativnog ucinka na ranjive skupine i skupine u

nepovoljnom polozaju.

Analiza dionika trebala bi se provoditi u odnosu na planirane aktivnosti tako da, gdje je to moguce,
obuhvati sve dionike. Postoje razliciti nacini za provedbu takve analize, poput radionica, rasprave u
fokus grupama i individualnih intervjua. Radionice podrazumijevaju sudjelovanje moderatora koji
moze biti vanjski strucnjak ili jedan od sudionika. Proces se najceSce provodi putem niza sastanaka
na kojima sudionici u malim skupinama razmjenjuju ideje i misljenja. Razvoj analize dionika sastoji
se od sljededih koraka:

e utvrditi koji su sve pojedinci ili skupine zainteresirani za projekt;

e procijeniti njihove potencijalne uloge, interese i razinu utjecaja na projekt;

e utvrditi potencijalne prijetnje i mogucnosti za suradnju;

e analizirati informacije, utvrditi podrucja interesa dionika i uvrstiti ih u projekt.

Ishod takvog nacina razmjene ideja sluzit ¢e kao temelj za daljnji razvoj projekta.
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Napomena: Matrica analize dionika
Matrica analize dionika moze se koristiti u provedbi analize. Matrica ¢e pomoci u rjeSavanju
klju¢nih pitanja te omoguditi ravnopravan tretman svih dionika i njihovih profila.

Prijavitelji mogu osmisliti vlastitu matricu analize dionika ili mogu koristiti neki od ve¢ razvijenih
predloZaka:

Primjer 1:
Dionik i osnovne | Interesii kako Kapaciteti i Moguce aktivnosti Uloga u
karakteristike: na njih utjecu motivacija za kojima bi se projektu
problemi provedbu odgovorilo na
promjena interese dionika
Dionik 1
Dionik 2
Primjer 2:

Dionik Potrebe, Interesi i Resursi, iskustvo, Uloga u
prepreke, ocekivanja strucnost projektu
problemi

Dionik 1
Dionik 2
Primjer 3:
Dionik Interes(i) dionika Procjena Strategije za Uloga u
ucinka dobivanje potpore ili projektu
smanjenje
ogranicenja
Dionik 1
Dionik 2

Problem i analiza
Problemskom analizom utvrduju se negativni aspekti postojece situacije i uspostavljaju ‘uzro¢no —
posljedi¢ne veze’ izmedu utvrdenih problema. Problemska analiza ukljucuje:

1. preciznu definiciju okvira i predmeta analize, na primjer: ,Skolski kurikulum i potrebe trzista
rada“;

2. utvrdivanje glavnih problema s kojima se suodavaju ciljne skupine i korisnici (Sto je/su
problem/i?); na primjer: ,Skolski kurikulum ne odgovara na potrebe trZi$ta rada”;

3. vizualizaciju problema u obliku dijagrama, odnosno “programskog stabla” ili “hijerarhije
problema” da bi se odredile uzroc¢no — posljedicne veze.

Analiza problema predstavljena u obliku dijagrama (programskog stabla) pokazuje posljedice
problema na vrhu, a njegove uzroke na dnu. Svrha analize je utvrditi podrucja koja dionici
smatraju prioritetnima i koja nastoje rijesiti. DovrSeno i potpuno problemsko stablo predstavlja
iscrpan prikaz postojece situacije.
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Struktura problemskog stabla

Problem Problem Problem Problem Problem Problem
Ucinci
M/ t T~
Problem Problem Problem

i

Temeljni Problem

Problem Problem Problem Uzroci

[ |

Problem Problem Problem Problem Problem Problem

Vazan dio kontekstualne analize je vizualizacija rjeSenja/ciljeva i odabir odgovarajucih strategija
za rjeSavanje utvrdenih problema. Taj osjetljivi proces zahtijeva donosSenje vaznih strateskih
odluka koje mogu izmijeniti organizacijski ustroj odredene strukovne skole te je stoga vazno
da upravljacka struktura organizacije/korisnika koja/koji prijavijuje projekt u sklopu ESF-a
sudjeluje u njegovom planiranju od samog pocetka. Projekti i strategije koje ¢e organizacija
primijeniti da bi rijeSila odredene probleme uvijek ovise o njenim strateskim ciljevima te o
op¢im politikama u podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.

Takoder, ovise i o sredstvima potrebnim za sufinanciranje kojima raspolaze organizacija te o
organizacijskom znanju i strucnosti za provedbu projektnih aktivnosti. | na kraju, odlucujudi
¢imbenik prilikom odabira strategije za rjeSavanje problema treba biti njen utjecaj na dobrobit
cilinih skupina: polaznika, nastavnika, Skolskog odbora i ostalih uklju¢enih dionika.

Analiza ciljeva
Nakon Sto je provedena analiza dionika i problemska analiza, vrijeme je za definiranje ciljeva i

predlaganje odgovarajucih strategija za rjeSavanje utvrdenih problema. Dok problemska analiza
predstavlja negativne aspekte postojece situacije, analiza ciljeva, koja se najcesce koristi za
vizualizaciju rjesSenja, predstavlja pozitivne aspekte poZeljne (buduce) situacije. To ukljucuje
preoblikovanje problema u ciljeve. Analiza ciljeva metodoloski je pristup koji se koristi za:

1. opisivanje situacije u buduc¢nosti nakon Sto su problem rijeseni,

uz sudjelovanje predstavnickih tijela;

2. verifikaciju hijerarhije ciljeva;

3. prikaz uzro¢no — posljedi¢nih veza u obliku dijagrama.
Stablo ciljeva moZze biti zamisljeno kao pozitivan zrcalni prikaz problemskog stabla, u kojem
uzrocno — posljedicne veze postaju veze izmedu ciljeva i sredstava pomocu kojih ¢e se oni
ostvariti. 'Negativne situacije' problemskog dijagrama pretvaraju se u rjeSenja, odnosno 'pozitivna
postignuca'. Ciljevi iz istog podrucja mogu se grupirati te tako posluziti kao temelj za analizu
strategije.
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Svrha

Sredstva

Ciljevi

Rezultat

Sredstva




Vodi¢ kroz Europski socijalni fond za strukovne $kole / Europski socijalni fond i razvoj inovacija u strukovnim $kolama |51

Izrazavanje ciljeva, rezultata i aktivnosti

Prilikom formuliranja ciljeva, rezultata i aktivnosti projekta, treba paziti kako ce se ciljevi
formulirati. Jedna od ces¢ih pogrjesaka je formuliranje ciljeva kao aktivnosti; npr. “Unaprijediti
prakti¢cne vjestine ucenika koji zavrsavaju skolovanje”. Ispravno bi bilo: ,,Unaprjedene prakticne
vjestine ucenika koji zavrsavaju Skolovanje”.

Prilikom formuliranja ciljeva, rezultata i aktivnosti, treba imati u vidu da ciljevi odrazavaju zeljenu
situaciju i trebaju biti formulirani kao stanja, postignuca ili opis te Zeljene situacije. Zeljenu
situaciju moZze se opisati rijeCima poput unaprijedena, poboljsana i sl. Rezultati, s druge strane,
proizlaze iz aktivnosti i zajednicki pridonose ostvarenju odredenih ciljeva projekta — oni su
takoder opisi postignuca i situacija, ali na niZoj razini. Stoga ih treba opisati rijeCima poput
proizvedeno, ispunjeno, provedeno, osposobljeno i sl. Naposljetku, aktivnosti su radnje koje se
provode te trebaju biti izraZzene glagolima, poput pripremiti, osposobiti, osmisliti, uspostaviti i sl.
Primjer: Projekt ucenja na daljinu Sveucilista u Liegeu

Op(i cilj: Doprinijeti promociji cjeloZivotnog ucenja u Belgiji

Specificni cilj: PoboljSanje pristupa obrazovanju i osposobljavanju u francuskom govornom
podrucju Belgije primjenom ucenja na daljinu

Rezultati:

1. Razvijeni su sustavi osposobljavanja putem interneta
Razvijeni su metodoloski vodic i pedagoska nacela vezana uz ucenje na daljinu

3. Inicijative za ucenje na daljinu u francuskom govornom podrucju Belgije postale su lako
dostupne javnosti kroz jedinstveni portal

4. COcijenjeni su ucinci projekta u francuskom govornom podrucju Belgije te su podijeljena
iskustva

Aktivnosti:

« Razviti tri programa osposobljavanja putem interneta na podrucju automobilske elektronike,
osposobljavanja trenera i medunarodne trgovine;

«» Provesti studiju metodologije i pedagoskih nacela povezanih s u¢enjem na daljinu;

« |zraditi i diseminirati metodoloski vodic;

« Objediniti inicijative za uc¢enje na daljinu na francuskom govornom podrucju Belgije u
jedinstveni portal;

« Ocijeniti ucinke projekta u francuskom govornom podrucju Belgije;

- Podijeliti iskustva s dionicima.
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IZRADBA/PISANJE PROJEKTNOG PRIJEDLOGA

Nakon analize konteksta, prijavitelji bi trebali zapoceti s detaljnim formuliranjem projekta.
Sazetak i logika projekta mogu se prikazati logickom matricom, a treba izraditi i prijedlog
projektnih aktivnosti i prihvatljivog proracuna. Navedene informacije se naj¢esée traze u
obveznom obrascu za prijavu i proracunu. Oni su sastavni dio svakog poziva na podnosenje
projektnih prijedloga financiranih u sklopu ESF-a.

lako svaka zemlja ¢lanica sama osmisljava izgled prijavnog obrasca, njegova struktura je
uglavnom ista i sastoji se od sljedecih dijelova (detaljno objasnjeni u narednom poglavlju):

1. Opis prijavitelja

- informacije o organizaciji koja podnosi prijavu, poput broja zaposlenih, godisSnjeg prometa,
dobiti, pravnog statusa

- bankovni ra¢un projekta
- ovlastena osoba i kontakt osoba za projekt

2. Opis projekta

naziv projekta

- podrucje provedbe projekta

- provedbeno razdoblje (datum pocetka i trajanje)

- dionici i analiza problema (koliko je projekt relevantan za potrebe ciljne skupine i regije)

- obrazloZenje projektnih ciljeva i njihovog doprinosa ostvarenju strateskih ciljeva i socio-
ekonomskog ucinka

- opisciljnih skupina s preciznim brojem ukljucenih korisnika i njihovim statusom (dugoro¢no
nezaposleni, osobe bez kvalifikacije i sl.)

- detaljan opis aktivnosti, isporucevina i rezultata

- veze s drugim inicijativama u sektoru (sinergija s drugim inicijativama)

- dodana vrijednost projekta

- popis partnerstva, glavnih snaga i prednosti partnera

- procjena rizika i mjere za ublaZzavanje

- upravljanje i organizacija projekta, uklju¢ujuéi metode pracenja provedbe
3. Uskladenost s politikama EU-a

- horizontalne teme poput jednakih mogucnosti, inovacija i utjecaja na okoli$

- doprinos projekta temeljnim i op¢im politikama EU-a
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4. Proracun projekta/izvori financiranja

- pismena potvrda o sufinanciranju iz drugih izvora
- prikaz troskova

- ukupni i prihvatljivi troskovi

- doprinos u naturi

Nositelj projekta treba priloZiti rezultate kontekstualne analize u prijavhom obrascu i pobrinuti
se da prijedlog projekta sadrzi najmanje sljedece informacije:

e Detaljniprikaz stanja ulokalnom okruzenjui, ako je potrebno, informacije o odredenom
sektoru, a sve s ciljem uspjesne provedbe odredene aktivnosti. To mogu biti podatci s
trzista rada, analize i rezultati konzultacija s poslodavcima;

e Prepreke s kojima se suocavaju ciljne skupine i kako ée im projekt pomoéi da ih
prevladaju;

e Kako projekt nadopunjuje, ali ne ponavlja strategije ili inicijative izvrSne vlasti;

e Svako relevantno istraZivanje koje je proveo nositelj projekta, posebice ono koje se
odnosi na odredenu skolu, zanimanje ili kurikulum.

Relevantnost projekta ovisi o prioritetima i ciljevima Operativhog program te samog modela
dodjele bespovratnih sredstava. Ciljevi projekta moraju pokazati relevantnost projekta u
odnosu na sveukupne ciljeve sektora, regije, zemlje i politike EU-a. Kako bi u tome uspio,
nositelj projekta treba odgovoriti na sljedeca pitanja:

e Kako se ciljevi projekta uklapaju u odabrani programski prioritet ESF-a?

e Kako ce projekt povecati vrijednost inicijativa koje provode sredisnje, regionalne ili
lokalne vlasti?

e Koje ¢e se projektne aktivnosti provesti kako bi se postigla dodana vrijednost?

e Kojoj ée od ciljnih skupina identificiranih u odabranom prioritetnom podrucju ESF-a
projekt pomoci?

e Pokazite da je moguce obuhvatiti ciljani broj osoba ovim projektom.

e Kako ce nositelj projekta potaknuti ljude na sudjelovanje u projektu? Koje ce se
metode koristiti?

e Kako ¢ete mjeriti i pratiti potrebe ciljne skupine?

Ciljna skupina projekta i opis njihovih potreba ne smiju se zaboraviti. Nositelj projekta treba
pokazati da dobro poznaje ciljnu skupinu, njene karakteristike i stanje u sektoru. Nadalje, u
nekim prijavnim obrascima prijavitelji ée morati procijeniti broj sudionika (ciljne skupine),
razdijeliti ih u kategorije prema statusu i rodu, naznaditi sudionike iz prioritetnih ili ranjivih
skupina, poput osoba s invaliditetom te ih zatim razdvojiti u skupine prema obrazovanju,
nacionalnosti i slicno. Da bi napravili takvu procjenu, prijavitelji projekta moraju uistinu
poznavati ciljnu skupinu.
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Nastavno na to, sastavni dio projekata koji apliciraju na sredstva iz ESF-a mora biti dodana
vrijednost. Prijavitelj/potencijalni korisnik mora pokazati da prijedlog udovoljava kriterijima
dodane vrijednosti u jednom ili viSe sljedecih pitanja:

o Hoce li se kroz projekt povecati broj osoba u programima osposobljavanja?

e Hoce li povecanje broja nastavnih sati u postojeem programu osposobljavanja
rezultirati novim poslovima?

e Hoce li potpora ESF-a dovesti do pozitivnih i mjerljivih ishoda te hoée li veze izmedu
njih i sredstava iz ostalih izvora biti jasne i precizne?

e Hoce li potpora ESF-a pomodi u samozaposljavanju ili ¢ée omoguciti provedbu ostalih
aktivnosti prihvatljivih za financiranje iz ESF-a koje bez nje ne bile ostvarive?

e Hoce li potpora ESF-a omoguditi daljnju provedbu postojedih aktivnosti koje bi se inace
morale ukinuti ili omoguditi da ponovno pokrenete aktivnosti, odnosno ne odgodite
njihovu provedbu?

o Namjeravate li uloZiti u posve noviiliinovativni program osposobljavanja, profesionalno
usmjeravanje i savjetodavne aktivnosti ili u neku drugu inovativnu aktivnost koja se
nije mogla realizirati dostupnim resursima?

METODE

Metode se Cesto zamjenjuje s opisima aktivnosti, ali one predstavljaju nacine provedbe
aktivnosti. Najcesce proizlaze iz prijaviteljevog poznavanja ciljne skupine, primjerice metode
rada koja ¢e imati ucinak na potencijalne sudionike. Pitanje na koje ovdje treba odgovoriti je
kako ¢e se provesti aktivnosti i zasto je upravo taj nacin provedbe najbolji. Metoda, primjerice,
moZe biti specifican, andragoski pristup u poucavanju odraslih ili intenzivno prakticno
osposobljavanje uéenika strukovnih skola u odredenom sektoru.

ODRZIVOST

Odrzivost je vazan ¢imbenik projekta financiranog iz ESF-a. OdrZivost znaci da ¢e projektna
postignuca Zivjeti i nakon prestanka vanjskog financiranja. Prilikom analiziranja i planiranja
odrzivosti, treba razmotriti ¢imbenike poput vlasnistva korisnika nad projektom, potpore
razvoju politika, ekonomskih i financijskih ¢imbenika, socio-kulturalnih aspekata, rodne
ravnopravnosti, odgovarajuée tehnologije, aspekata utjecaja na okolis te institucionalnih i
upravljackih kapaciteta. Preduvjeti za odrzivost trebaju biti ugradeni u projekt.

Napomena:

Prilikom izradbe projektnog prijedloga i popunjavanja prijavnog obrasca, vazno je znati da
projekte ne osmisljava samo jedna osoba iz organizacije nositelja (pogotovo ne samo vanjski
konzultant ili vanjska organizacija). Primjeri dobre prakse u izradbi projektnih prijedloga govore
kako je korisno da projektni prijedlog dodatno prouci i provjeri osoba koja nije sudjelovala u
njegovoj izradbi. Ukoliko projektni prijedlog izraduje vanjski struc¢njak, potrebno je provjeriti nacin
na koji je predstavljena ideja te je li moguce provesti sve navedene aktivnosti. Nadalje, iskustva
nekih strukovnih skola koje nisu uspjele dobiti sredstva iz ESF-a govore kako nisu provjerile
kvalitetu izradenog projektnog prijedloga Sto je rezultiralo slabom prezentacijom ili pogresnim
tumacenjem projektnih ideja, namjera i prihvatljivosti troskova.
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Primjer 1: Iskustvo u provedbi projekta financiranog iz ESF-a iz Belgije
Iskoristavanje obrazovnog potencijala novih tehnologija

Naziv projekta

Ucenje na daljinu

Trajanje projekta

Lipanj 2002. — Rujan 2004.
Prioritetno podrucje ESF-a
Cjelozivotno ucenje
Zemlja

Belgija

Sredstva iz ESF -a

828,959 eura

Ukupna sredstva
1,675,967 eura

Oblik financiranja iz ESF-a
EQUAL

Ciljna skupina
Zaposlenici, polaznici
Koordinacijska ustanova
Sveuciliste u Liegeu
Kontakt osoba

Gda Marie-France Brundseaux

Adresa

Université de Liege — LabSET

Bvd de Colonster, 2, B9
B-4000 Liege

Telefon

+32 4 366 20 93

Fax

+32 4 366 34 01

E-mail
MF.Brundseaux@ulg.ac.be
labset@ulg.ac.be

Web stranica
www.labset.net/equal

Partnerstvo predvodeno Sveucilistem iz Liegea testira
i razvija nove obrazovne metode za promicanje
cjelozivotnog ucenja u Belgiji. Svrha projekta je
omoguciti pristup obrazovanju i osposobljavanju kroz
ucenje na daljinu.

Tradicionalne metode ucenja nisu bile dostupne
velikom dijelu stanovnistva ciji je pristup obrazovanju

i osposobljavanju bio ogranic¢en zemljopisnim i
vremenskim preprekama. No, s novim informacijskim i
komunikacijskim tehnologijama, obrazovne moguénosti
postale su dostupne ve¢em broju stanovnika. Ipak,
e-ucenje zahtijeva znacajne promjene u pristupu
obrazovaniju, i kod predavaca i kod polaznika.

Omogucavanje pristupa ucenju

Sveuciliste u Liegeu pridruzilo se partnerstvu obrazovnih
ustanova (FOREM i IFAPME) ¢ija je svrha razvoj i
primjena tehnika za ucenje na daljinu u obrazovnom
sustavu. Projekt je prvenstveno usmjeren na osobe koje
nemaju pristup tradicionalnim oblicima ucenja, a cilj mu
je definirati obrazovne metode koje u potpunosti koriste
sve prednosti modernih tehnologija.

»Nas projekt rezultirao je konkretnim postignuc¢ima®,
objasnila je koordinatorica projekta Marie-France
Brundseax. ,,Razvili smo tri tecaja koji se provode putem
Interneta i izradili priruénik o tehnikama ucenja na
daljinu, takoder dostupan putem Interneta.”

Tecajevi ucenja na daljinu razvijeni su za sljedeéa
podrucja: automobilska elektronika, osposobljavanje
trenera i medunarodna trgovina. Tijekom 2003. godine
ukupno 51 polaznik zavrsio je tecaj iz medunarodne
trgovine, u sklopu kojeg je izradena zasebna mrezna
stranica za e-ucenje. Projekt nastoji potaknuti
poslodavce na sudjelovanje u razvoju i provedbi tecaja.
Naisao je na pozitivne reakcije poslovne zajednice.
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Naziv projekta

Ucenje na daljinu

Trajanje projekta

Lipanj 2002. — Rujan 2004.
Prioritetno podrucje ESF-a
Cjelozivotno ucenje
Zemlja

Belgija

Sredstva iz ESF -a

828,959 eura

Ukupna sredstva
1,675,967 eura

Oblik financiranja iz ESF-a
EQUAL

Ciljna skupina
Zaposlenici, polaznici
Koordinacijska ustanova
Sveuciliste u Liegeu
Kontakt osoba

Gda Marie-France Brundseaux

Adresa

Université de Liege — LabSET

Bvd de Colonster, 2, B9
B-4000 Liege

Telefon

+32 4 366 20 93

Fax

+32 4 366 34 01

E-mail
MF.Brundseaux@ulg.ac.be
labset@ulg.ac.be

Web stranica
www.labset.net/equal

Ucenje iz iskustva

,Osnovna namjera projekta bila je prikupiti i razmijeniti
iskustva partnera“, dodala je gda Brundseaux. ,,Proveli
smo studiju o metodama ucenja na daljinu te dobili
savjete utemeljene na stvarnom iskustvu, od organizacije
novog tecaja do vrjednovanja njegovog ucinka. Studija

je dostupna u obliku priru¢nika na internetskoj stranici
projekta.”

»Nadamo se da ¢éemo u buducnosti prosiriti svoje
aktivnosti. Upravo razvijamo jedinstveni portal za uéenje
na daljinu u Belgiji, na kojem ¢emo objediniti razlicite
resurse organizacija koje djeluju u tom podrucju.”

Odrzivost:

- odrzavanje mnogobrojnih mreznih stranica usmjerenih
na tecajeve u€enja na daljinu te razvijenih uz potporu
EQUAL-a; sadrze ime pruZatelja usluge, naziv tecaja,
ciljnu skupinu, broj sati ucenja, ciljeve tecaja,
metodologiju, metodu ocjenjivanja i priznavanja,
preduvjete za upis i tocnu adresu;

- 3 obrazovna projekta o uc¢enju na daljinu su razvijena,
testirana, evaluirana i sukladno tome revidirana te
dostupna Siroj javnosti.
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Primjer 2: Iskustvo u provedbi projekta financiranog iz ESF- a iz Grcke
Modernizacija grckog turizma kroz programe osposobljavanja

Naziv projekta
Programi daljnjeg obrazovanja

za modernizaciju i unaprjedenje

usluga
Trajanje projekta

Listopad 2001. — Prosinac 2003.

(faza A)
Prioritetno podrucje ESF-a

Razvoj prilagodljive radne snage

Zemlja

Grcka

Sredstva iz ESF-a

387,280 eura (faza A)
Ukupna sredstva

516,373 eura (faza A)

Oblik financiranje iz ESF-a
Cilj 3

Ciljna skupina

Sezonski nezaposlene osobe,

niskokvalificirani radnici,
zaposleni

Koordinacijsko tijelo

Organizacija za obrazovanje i
osposobljavanje u turizmu

Kontakt osoba
G. Konstaninos Kravaritis
Adresa

Dragatsaniou 4, 10559 Atena
Telefon

+30 210322 46 02

Fax

+30210323 1821

E-mail

prog@otek.edu.gr

Web stranica
www.otek.edu.gr

Ciljevi programa osposobljavanja kojeg provodi Organizacija
za obrazovanje i osposobljavanje u Grckoj usmjereni su na
podizanje standarda i moguénosti zaposljavanja u turizmu.
Tecaj je ponovno pokrenut 2002. godine, provodi se u
cijeloj zemlji, a godiSnje ga zavrsi oko 1000 polaznika.

Turizam ¢ini otprilike 19% grckog BDP-a i zaposljava oko
10% od ukupnog broja zaposlenog stanovnistva, ¢ime
predstavlja jednu od klju¢nih gospodarskih grana. Unatoc
tome, donedavno nisu postojali programi osposobljavanja
za poslove u turizmu na nacionalnoj razini, sto je usporavalo
profesionalni napredak u sektoru.

Korak prema karijeri u turizmu

Kako bi odgovorila na takvu situacija, Organizacija za
obrazovanje i osposobljavanje u turizmu pokrenula je 2002.
godine nacionalni tecaj za unaprjedivanje vjestina i znanja o
razli¢itim podrucjima turistickog i ugostiteljskog sektora.

»Naglasak smo stavili na stjecanje prakti¢nih iskustava

u podrucdju koje su polaznici odabrali”, objasnio je g.
Konstaninos Kravaritis, izvrSni direktor Organizacije.
»Polaznici su skoro Cetvrtinu tecaja proveli na prakti¢noj
nastavi.”

Polaznici mogu birati izmedu tecajeva o hotelijerstvu,
ugostiteljstvu, slasticarstvu ili kuhanju, a sastavni dio
svih tecajeva su ucenje engleskog ili francuskog jezika te
poslovna komunikacija.

U razdoblju od 2002. do 2003. godine, teca;j je zavrSio 881
polaznik iz cijele zemlje. U drugoj godini, broj polaznika
povecao se na 1449, odnosno za 16%, dok je u trecoj godini
tecaj privukao 1157 polaznika.

Tecaj je prvenstveno namijenjen niskokvalificiranim
osobama koje su nezaposlene ili rade sezonski u turistickom
sektoru. Skoro 50% polaznika su Zene. Polaznici koji
uspjesno zavrse tecaj dobivaju strucni certifikat koji su
priznale gréke vlasti i poslodavci u turizmu.

Modernizacija turistickih usluga

»Tecaj je dokazao svoju vrijednost na trzistu rada“ rekao
je g. Kravaritis. ,Pomogao je modernizaciji i podizanju
standarda u turizmu u skladu sa zahtjevima gostiju, a
polaznicima je omogudio lakSe pronalaZenje posla.”
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Proces odabira projekata i poziv na podnosenje projektnih prijedloga

Za odabir projekata koji ¢e se financirati iz ESF-a imenuje se odbor za ocjenu ponuda. Proces
odabira sadrzi najmanje dvije faze (koje se u pojedinim zemljama ¢lanicama dijele na njih
nekoliko):

> Evaluacija administrativne uskladenosti i prihvatljivosti

» Tehnicka i financijska evaluacija

Tijekom evaluacije administrativne uskladenosti i prihvatljivosti ocjenjuje se sljedede:

Projektni prijedlog je pravodobno poslan, odnosno do vremenskog roka odredenog
u pozivu na podnosenje prijedloga; sve prijave pristigle nakon roka automatski se
odbacuju;

Prijedlog udovoljava svim kriterijima administrativne uskladenosti (upotreba
odgovarajuceg obrasca, jezik kojim je prijedlog napisan, rok za dovrSenje projekta,
potraZivana sredstva su unutar dostupnog iznosa, svi potrebni prate¢i dokumenti
predani su zajedno s prijavnim obrascem). Ukoliko neki od tih elemenata i potrebnih
informacija nedostaju ili su pogresno navedeni, prijava se automatski odbacuje;

Prijavitelji su prihvatljivi, odnosno udovoljavaju uvjetima navedenim u Uputama za
prijavitelje, Sto se vidi iz dokumenata priloZzenih prijavi;

Partneri su prihvatljivi prema uvjetima navedenim u Uputama za prijavitelje, $to se
vidi iz dokumenata priloZenih prijavi;

Projektni prijedlog je prihvatljiv prema vrsti aktivnosti, obuhvaéenom podrudju, ciljnoj
skupini, trajanju, rezultatima i sektorima ili temama koje su pokrivene.

Tehnicka i financijska evaluacija podrazumijeva ocjenu kvalitete projekta, a prijavitelji najcesée
moraju prikupiti odredeni broj bodova kako bi bili prihvatljivi za financiranje.

Ocjenjuju se sljedeci aspekti:

Financijski, tehnicki i administrativni kapaciteti; iskustvo prijavitelja i partnera u
upravljanju projektima i tehnicko iskustvo, primjerice, upoznatost s pitanjima kojima
se projekt bavi; iskustvo projektnog tima u organizaciji, upravljanju i provedbi
projekata ili slicnih aktivnosti; upravljacki kapaciteti prijavitelja i partnera (osoblje,
oprema, vjestina upravljanja projektnim proracunom); pouzdanost i dostatni izvori
financiranja;

Uskladenost projektnog prijedloga sa zahtjevima navedenim u Uputama za prijavitelje;
doprinos ostvarenju specifi¢nih i opéih ciljeva operativnog programa, prioritetne osi i
podrucja djelovanja; doprinos ostvarenju horizontalnih nacela operativnog programa;
uskladenost projekta sa specificnim potrebama i problemima ciljne regije; izbjegavanje
ponavljanja i komplementarnosti s rezultatima ostalih EU inicijativa; dosljednost
s nacionalnim, regionalnim, Zupanijskim i/ili opcinskim strateskim dokumentima;
odabir ciljnih skupina i predstavnika ciljnih skupina te utvrdivanje razine do koje
projektni prijedlog odgovara na potrebe i rjeSava problem odabrane ciljne skupine;
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e Metodologija i organizacija: jesu li predloZene aktivnosti prikladne i prakticne te
odgovaraju li ciljevima i o€ekivanim ishodima; je li akcijski plan jasan i izvediv; postoji li
metodologija za pracenje i vanjsku evaluaciju ucinkovitosti izvedbe; sadrZi li prijedlog
objektivno provjerljive pokazatelje izvedbe i/ili rezultata;

e Qdrzivost: dugotrajni utjecaj projektnog prijedloga na ciljne skupine; postoje li
moguénosti za umnoZavanje, ponavljanje ili prosirivanje ostvarenog ucinka; hoce li
projekt imati dodatnu vrijednost; jesu li rezultati projekta izvedivi u financijskom i
institucionalnom pogledu;

e Proracun i u€inkovita potrosnja: je li omjer izmedu predvidenih troskova i o¢ekivanih
rezultata zadovoljavajuci; jesu li troskovi nuzni za provedbu; jesu li troSkovi opravdani
i vezani uz provedbu projektnih aktivnosti.

Nositelji projekata i njihovi projektni prijedlozi ocjenjivat ¢e se sukladno postupku koji se
primjenjuje u IPA programu. Stoga je iskustvo steeno razvojem i provedbom projekata u
pretpristupnom razdoblju dragocjeno, ¢ak i nuzno, ukoliko nositelji projekata Zele biti uspjesni
u povlacenju sredstava iz ESF-a.
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POGLAVLIE 4: PROVEDBA PROJEKATA FINANCIRANIH IZ ESF-a U PODRUCIU
OBRAZOVANIJA | OSPOSOBLJAVANJA

Uloge i odgovornosti nositelja projekta

Nositelji projekata trebaju biti upoznati sa osnovnim pravilima o provedbi projekata financiranih

iz ESF-a:

1. Organizacija (prijavitelj) odgovorna je za sve $to se dogada tijekom provedbe projekta.

2. Organizacija (prijavitelj) i/ili partneri ne moZe ostvariti dobit provedbom projekta
financiranog iz ESF-a.

3. Aktivnosti koje se prijavljuju za financiranje iz ESF-a moraju uvijek biti dodatne/specifi¢ne —
prijavitelj ne smije traZiti sredstva iz ESF-a za aktivnosti koje bi proveo i bez njih.

4. Sredstva iz ESF-aispladuju se unatrag i to samo za vec isplacene troskove (primjerice, novac
koji je vec potrosen).

5. Svi projektni troSkovi za koje nositelj potrazuje sredstva iz ESF-a moraju biti prihvatljivi te
nastati izmedu datuma pocetka i zavrSetka projekta koji su navedeni u ugovoru.

6. Projekti trebaju dokazati da su ostvarili planirane ciljeve — Sto znaci da je nositelj u stanju
mjeriti promjene ostvarene od pocetka projekta.

7. Administriranje projekata moZe zahtijevati mnogo vremena, stoga troskovi upravljanja i
administracije trebaju biti ubrojeni u projektne troskove.

8. Nositelj treba obavijestiti tajniStvo ESF-a u zemlji o svim znacajnim promjenama, Sto znaci
da ¢e trebati redovno pratiti troskove, prihod, aktivnosti i isporucevine.

9. Ukoliko se troSkovi projekta dijele, ili s drugim projektom financiranim iz ESF-a, ili sa samom

organizacijom, to se mora obaviti postenom i pravicnom metodom. Raspodjela troSkova
ovisi o aktivnostima, a ne o prihodima organizacije.

10. Svi zaposlenici organizacije trebaju biti obavijesteni o tome Sto smiju, odnosno ne smiju

raditi u sklopu odobrenog projekta.

Nositelj projekta takoder je odgovoran za podnosenje meduizvjeS¢a i zavrSnog izvjeséa
posrednickom tijelu.

Meduizvjescée i zavrSno izvjesce sadrze sljedeca izvjesca:

e izvjesce o kvantitativnom napretku (faze, aktivnosti, pokazatelji, sudionici);
e izvjesce o kvalitativnom napretku (posebno za godisnje izvjesce);

e izvjesce o financijskom napretku;

e zahtjeve za pladanjem s potrebnim racunima/popis troskova;

e izvjesce o vidljivosti provedbe aktivnosti;

e izvjesce o provedbi javne nabave (ako je potrebno).
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Zajedno s meduizvjes¢ima o provedbi projekta, nositelj projekta treba predati i dokumente
koji ¢ée posluziti kao dokaz provedenih radnji (primjerice, ugovori s vanjskim trenerima,
obrazac s odradenim radnim danima, izjave o obavljenom poslu, publikacije, popis sudionika
seminara, nacrte, fotografije zgrada, dokumenti o javnoj nabavi, dokumenti o javnoj promociji
i vidljivosti projekta).

Nakon $to zaprimi meduizvjesée i/ili izvjeS¢e o provedbi projekta, posrednicko tijelo ¢e ga
pregledati i procijeniti tece li provedba projekta u skladu s ugovorom.

Nositelj projekta takoder je duzan Cuvati projektnu dokumentaciju sedam godina. Dokumenti
koje treba ¢uvati na sigurnom mjestu su:

e kopije prijava i njima prilozenih dodataka;
e kopije dokumenata o izmjenama prijave tijekom evaluacije;
e originalne primjerke ugovora te svih obavljenih izmjena i dopuna ugovora;

e kopije izvjeséa o tijeku provedbe projekta, meduizvjeséa i zavrSnog izvjeséa te njima
priloZzenih dodataka;

e originalne primjerke dokumenata kojima se obrazlazu nastali troskovi;
e kopije prepiske s posrednickim tijelom i ostalim ovlastenim tijelima;
e originalni primjerci ili kopije dokumenata vezanih uz postupak javne nabave;

e dokumente o predstavljanju projekta Siroj javnosti.
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Primjer 3: Iskustvo u provedbi projekta financiranog iz ESF-a iz Madeire
Kreativni poslove za mlade u Madeiri

Naziv projekta
3D stereografski producenti
Trajanje projekta

Rujan 2001. — Prosinac 2002.

Prioritetno podrucje ESF-a
Prilagodljivost radne snage
Zemlja

Portugal

Sredstva iz ESF-a

145,551 eura

Ukupna sredstva

172,423 eura

Oblik financiranja iz ESF-a
Cilj 1

Ciljna skupina

Mladi

Koordinacijsko tijelo

Arquimedes — Producoes
Estereograficas

Kontakt osoba

Alfredo Reis Deus
Adresa

Av. Arriaga, 75 — Sala 306
9000 — 060 Funchal
Telefon

+351 291 22 90 36

Fax

+351 291 22 57 07
E-mail

mail@arquimedes.org

Tvrtka iz Madeire pruza mladima moguénost rada s
naprednim tehnologijama u dizajnu i razvoj virtualnih 3-D
prikaza za filmsku animaciju ili multimedijalne aplikacije.
Buduci da se radi o vrlo specijaliziranom podrucju, tecaj
polaznicima nudi perspektivhu buducnost.

Racunalno modeliranje i 3-D animacija prikaza imaju
mnoge primjene, izmedu ostaloga, na filmu, u arhitekturi,
web dizajnu, ra¢unalnim igrama i marketinskim
materijalima. No, tek nekolicina poduzeda specijalizirala
se za podrucje stereografskog dizajna. Jedno od njih je
Arguimedes — Producoes Esterograficas, koje djeluje u
Madeiri, te uz stereografsku produkciju nudi napredne
informaticke tecajeve na cijelom otoku.

Inovativno osposobljavanje

,Zeljeli smo prosiriti nase kapacitete za proizvodnju
3D stereografskog filma, ali nismo mogli pronadi
osobe koje su imale potrebne vjestine”, objasnio je
Alfredio Reis Deus, izvrSni direktor Arquimedesa. ,Kao
ovlastena organizacija za osposobljavanje, osmislili
smo specijalizirani program putem kojeg ljudi stjec¢u
kvalifikaciju za stereografskog producenta.”

Tecaj se provodi ve¢ drugu godinu zaredom. Sastoji se od
12-mjesecnog redovnog osposobljavanja i tromjesecnog
praktiénog naukovanja. Od 12 polaznika koji su zavrsili
tecaj u razdoblju od 2001. do 2002. godine, sedam ih
radi u Arquimedesu, dok su se ostali zaposlili u industriji
racunalnih igara ili su pokrenuli vlastite tvrtke.

,Tecaj smo osmislili tako da polaznicima omoguéimo
pronalazak najboljeg moguceg posla“, objasnio je g.

Reis Deus. ,,Prije upisa, polaznicima smo testirali znanje
engleskog, ponasanje u stresnim situacijama, kreativnost,
vjestine tehnickog crtanja, matematicke i geometrijske
vjestine za 3D vizualizaciju. Na tecaju su se obradivali
sadrzaji vezani uz izradbu web stranica, multimediju,
ljudsku i Zivotinjsku anatomiju i kretanje, botaniku,
dinamiku, ergonomiju i studiju o Cetiri elementa: vatri,
vodi, zraku i zemlji.”
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Naziv projekta
3D stereografski producenti
Trajanje projekta

Rujan 2001. — Prosinac 2002.

Prioritetno podrucje ESF-a
Prilagodljivost radne snage
Zemlja

Portugal

Sredstva iz ESF-a

145,551 eura

Ukupna sredstva

172,423 eura

Oblik financiranja iz ESF-a
Cilj1

Ciljna skupina

Mladi

Koordinacijsko tijelo

Arquimedes — Producoes
Estereograficas

Kontakt osoba
Alfredo Reis Deus
Adresa

Av. Arriaga, 75 — Sala 306
9000 — 060 Funchal
Telefon

+351 291 22 90 36
Fax

+351 291 22 57 07
E-mail
mail@arquimedes.org

Virtualni i stvarni plesaci

Tecaj osposobljavanja rezultirao je i zanimljivim
partnerstvima. U suradnji s nevladinom organizacijom
‘Inclusive Dance’, polaznici tecaja snimili su animirani
film koji je koristen kao kulisa tijekom nastupa plesaca,
od kojih su neki osobe s posebnim potrebama. Kulisa
se sastojala od 3D prikaza koji su nadopunjavali pokrete
plesaca na sceni. Nastup je premijerno izveden na
ceremoniji otvaranja svjetskog prvenstva u kosarci za
osobe s poteSkocama u razvoju, nakon Cega je uslijedilo
jos nekoliko izvedbi u Portugalu i Brazilu.
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Primjer 4: Iskustvo u provedbi projekta financiranog iz ESF-a iz Njemacke

Miladi talenti za novi rast

Naziv projekta

InnoJOBS (Inovativne
aktivnosti i razvoj strategije
za zaposljavanje mladih u
jugozapadnoj Saskoj)

Trajanje projekta

Studeni 2003. — Listopad 2005.
Sredtsva iz ESF-a

1,018,365 eura

Ukupna sredstva

1,610,195 eura

Partneri

Initiative Siidwestsachsen e.V.
SJK GmbH

Technische Universitat
Chemnitz

BBJ Servis GmbH

Westsachsische Hochschule
Zwickau (FH)

BZE

DWP

Produktion Recycling
TCC

SAQ

Kontakt osoba

Professor Regierungsprasidium
Chemnitz, g. Norbert Tautz

Altchemnitzer StralRe 41
D-09120 Chemnits

E-mail
Norbert.Tautz@rpc.sachsen.de
innojobs@suedwestsachsen.de
MreZna stranica
www.innojobs.de

www.rpc.sachsen.de

Glavni izazov u zaposljavanju u jugozapadnoj Saskoj
bio je ocigledan: privuéi mlade kako bi se pokrenulo
lokalno gospodarstvo. Ostvariti cilj znacilo bi uvjeriti
mlade i talentirane osobe da ostanu ili se vrate u tu
istoCnonjemacku regiju te pritom raditi na opéem
razvoju vjestina mladih. Pokrajina se kroz projekt Inno-
JOBS usmijerila prema buducim izazovima i naglasak
stavila na razvoj tehnoloskih vjestina kod mladih osoba.

Jugozapadna Saska, smjestena na granici s Ceskom,
jedno je od najgusce naseljenih industrijskih podrucja
u Njemackoj. Nakon visoke nezaposlenosti poc¢etkom
1990-ih, trziSte rada relativno se stabiliziralo, iako je
stopa nezaposlenosti od 17% jos uvijek dvostruko

veca od nacionalnog prosjeka. Problemi su uzrokovani
nedostatkom velikih tvrtki i niskom razinom tehnoloske
struénosti te ponajvise nedostatkom mladih i
osposobljenih radnika. Stoga je jedan od klju¢nih
(strateskih) prioriteta regije postalo privlacenje mlade i
obrazovane radne snage.

Prvi prioritet projekta bio je razvoj strategije
zaposljavanja, s posebnim naglaskom na mlade.
Uzimajudi tu skupinu kao klju¢nog pokretaca
regionalne konkurentnosti, projekt se usmjerio

na razvoj njihovih potencijala koji ¢e koristiti
gospodarskom rastu i razvoju. Svrha projekta bila je
podidi svijest mladih ljudi o moguc¢nostima na lokalnom
trzistu rada, kako bi se vratili ili ostali u regiji. Kako

bi potpomogao ostvarenje cilja, projekt je radio i na
razvoju drustvenih, kulturnih i ostalih ¢imbenika koji su
mogli utjecati na povratak mladih.

Temelj projekta bilo je Siroko regionalno partnerstvo

u kojem su okupljeni centri za zaposljavanje, lokalne
vlasti, visokoskolske ustanove, socijalni partneri i
struéna udruZenja. Svi su oni zajedno razvijali novu
strategiju zaposljavanja, ¢emu su prethodile intenzivne
konzultacije s mladima i poslodavcima. Konzultacije

su rezultirale smjernicama za izradu pilot-projekata

iz obrazovanja i daljnjeg osposobljavanja te novih
strukturnih politika za promicanje sektora ‘buduénosti’.



Vodi¢ kroz Europski socijalni fond za strukovne 3kole / Europski socijalni fond i razvoj inovacija u strukovnim $kolama |65

Naziv projekta Projekt je uspjesno izradio planove za ranu pripremu
InnoJOBS (Inovativne mladih i njihovo ukljucivanje na lokalno trZiste rada.
aktivnosti i razvoj strategije Uz to, projektni su partneri suradivali s malim i

za zaposljavanje mladih u srednjim poduzetnicima na unaprjedenju vjestina
jugozapadnoj Saskoj) mladih zaposlenika kroz specijalizirane programe

osposobljavanja. Programi su usmjereni na tehnoloski
razvoj te na prekograni¢nu suradnju s partnerima u
susjednoj Ceskoj. Projekt je uspje$no okoncan te se sve
Sredtsva iz ESF-a vide mladih ljudi vraca ili ostaje u regiji.

1,018,365 eura

Ukupna sredstva
1,610,195 eura

Partneri

Trajanje projekta
Studeni 2003. — Listopad 2005.

Initiative Stidwestsachsen e.V.
SJK GmbH

Technische Universitat
Chemnitz

BBJ Servis GmbH

Westsachsische Hochschule
Zwickau (FH)

BZE

DWP

Produktion Recycling
TCC

SAQ

Kontakt osoba

Professor Regierungsprasidium
Chemnitz, g. Norbert Tautz

Altchemnitzer StraRe 41
D-09120 Chemnits

E-mail
Norbert.Tautz@rpc.sachsen.de
innojobs@suedwestsachsen.de
Mrezna stranica
www.innojobs.de

www.rpc.sachsen.de
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POGLAVLIE 5: PRACENJE | EVALUACIJA PROJEKATA FINANCIRANIH 1Z ESF-a

Osnovni pojmovi i vaznost pracenja i evaluacije projekata financiranih iz ESF-a

Postupci pracenja koji se primjenjuju u projektima financiranim sredstvima iz ESF-a navedeni
su u ¢lancima 34., 35., 36. i 37. Opce uredbe br. 1260/1999. Pracenje je neprestani proces
sustavnog promatranja i dokumentiranja programa, mjera ili projekata. Ono podrazumijeva
nadzor nad svakodnevnom financijskom i fizickom provedbom projekta te prikupljanje
dragocjenih informacija o provedenim aktivnostima. Svrha praéenja je analizirati provedbu
programa/projekta razli¢itim pokazateljima i utvrdivati hoce li se svi predvideni ciljevi ispuniti.

Zasto pratiti provedbu projekata financiranih iz ESF-a?

da bismo ocijenili tijek provedbe projektnih aktivnosti (provode li se u skladu s
pocetnim planom);

da bi se ocijenio napredak projekta u odnosu na strateski plan te informirali dionici o
ostvarenom napretku;

da bi se utvrdili potencijalni problemi;
da bi se uspjesno upravljalo projektom;
da bi se ostvarila svrha i postigli rezultati projekta do kraja provedbenog razdoblja;

da bi se prikupili podatci potrebni za evaluaciju.

Projekti s planiranim sustavom pracenja:

su kvalitetnije vodeni (pracenje povecdava vjerojatnost postizanja ishoda);
mogu bolje objasniti uspjehe (ali i neuspjehe) u provedbi;

mogu dijeliti svoje primjere dobre prakse s drugima;

imaju vece Sanse da zadovolje regulatorne zahtjeve;

u boljem su polozaju za nastavak financiranja;

doprinose ocjenjivanju opce ucinkovitosti dodjele sredstava iz ESF-a.

Sto je predmet pracenja?

kvantitativno prikazani specifi¢ni rezultati/ishodi, kada se koriste za kvantitativhu
analizu mjera i prioriteta;

ostvareni napredak projekta u pogledu fizicke provedbe i rezultata;
napredak financijskog plana;

rizici vezani uz provedbu projekta;

pokazatelji koji definiraju okvir za proces pracenja;

ostvarenje strateskih/programskih ciljeva.
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Napredak provedbe projekata financiranih iz ESF-a ocjenjuje se pomocu mjerljivih
pokazatelja koji ukazuju na ostvarene rezultate i ciljeve u projektu. U operativnom
programu cesto su istaknuti oni pokazatelji koji mogu biti posebno relevantni za
pojedini projekt, ali ne navodi se ukupni raspon svih aktivnosti. Stoga svaki nositelj
projekta treba definirati svoje objektivno provjerljive pokazatelje kojima ¢e mijeriti
postignuca projekta. Osnovni alat za uspostavljanje pouzdanog sustava pracenja je
logi¢ka matrica. Ona prikazuje:

pokazatelje izravnog (pozitivhog) ucinka na ciljnu skupinu (rezultati i isporucevine);
pokazatelje dugoro¢nog ucinka na ciljnu skupinu (svrha);
pokazatelje dugoro¢nog ucinka na ciljeve politike i drustva u cjelini (opdi cilj);

vanjske ¢imbenike nuzne za ostvarenje rezultata i ciljeva (pretpostavke).

Sustav pracenja utemeljen na logickoj matrici treba ukljucivati:

operativne ciljeve koji su jasno definirani i navedeni u logickoj matrici;

minimalni skup pokazatelja rezultata, kvantitativnih i kvalitativnih, za svaki cilj i
pretpostavku, koje je moguce prikupiti i analizirati;

plan za prikupljanje podataka i analizu, uklju¢ujuéi poéetne postavke i tekuée podatke;

plan i proracun za pracenje i evaluaciju, u kojima su ukratko objasnjene potrebe za
informacijama, prikupljanjem i analizom podataka, izvjeStavanjem i predstavljanjem;

sustav za izvjeStavanje i dobivanje povratnih informacija koji omogucava pravodobno
donosenje odluka na temelju zakljucaka proizaslih iz pra¢enja te utvrduje odgovornost
za provedbu odgovarajuéih intervencija;

godisnji sastanak klju¢nih dionika na kojem ¢e se usuglasiti godiSnja ocjena postignuca
i rezultata ostvarenih do tog trenutka te planirati aktivnosti za praéenje i evaluaciju u
sljedecoj godini.

Za pracenje provedbe projekta, odnosno programa mogu se koristiti alati poput meduizvjeséa,
terenskih posjeta, planova javne nabave ili evidencije radnih sati.

Postoji nekoliko vrsta pokazatelja koji se mogu podijeliti u pokazatelje isporucevina, pokazatelje
rezultata, pokazatelja ucinka i ostale. Slijedi nekoliko primjera:

Primjeri pokazatelja za ESF

Pokazatelji isporucevina:

- broj osoba koje sudjeluju u aktivnostima financiranim iz ESF-a
- prikaz po rodu

- prikaz po statusu (zaposleni/nezaposleni)
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Pokazatelji rezultata:

- udio sudionika u projektnim aktivnostima

- ukupan broj novih poslova (puno radno vrijeme)
Pokazatelji ucinka:

- smanjenje udjela dugorocno nezaposlenih

- udio sudionika zaposlenih nakon 12 mjeseci

- povecanje stope sudjelovanja stanovniStva u aktivnostima cjeloZivotnog
ucenja

Strukovne $kole i njihovi partneri odgovorni su za pracenje provedbe projekta. Vanjsko pracenje
i nadzor svakog projekta provodi ugovaratelj (provedbeno tijelo) koji provjerava izvrSavaju li
strukovne Skole sve obveze i zahtjeve koji proizlaze iz odredbi o ESF-u. Najvisu razinu pradenja
projekata provode upravljacka tijela, a prikupljeni podatci koriste se za donosSenje odluka o
upravljanju programom, za provedbu ex-ante evaluacija, evaluacija tijekom provedbe i ex-post
evaluacija, za provjeru potros$nje sredstava iz fonda i nacionalnih izvora.

Evaluacija projekata financiranih iz ESF-a

Opseg evaluacije Siri je od opsega pracenja te ukljucuje ocjenu ukupnih postignuéa projekta.
Proces evaluacije nastoji odgovoriti na sljedeca pitanja:

» Jesu li ostvareni ciljevi projekta?
» U kojoj su mjeri ostvareni rezultati, odnosno isporucevine projekta?
> Sto bi se dogodilo bez intervencije?

Tijekom evaluacije analiziraju se uzro¢ne veze izmedu sadrZaja programa i ostvarenih rezultata
i u€inaka. Evaluacija omoguduje procjenu ucinka projekta u odnosu na ciljne skupine i krajnje
korisnike te ocjenu ucinkovitosti, djelotvornosti, relevantnosti i odrzivosti programa i mjera.

Zasto provoditi evaluaciju?

* Evaluacijom ce se objasniti razlozi uspjeSnosti, odnosno neuspjesnosti projekta, sto
¢e nositelju projekta omoguciti da podijeli primjere dobre prakse s drugima. Ako
provedba nekih projektnih aktivnosti nije protekla u skladu s oéekivanjima, evaluacija
e rezultirati preporukama za uspjesniju provedbu buducih aktivnosti;

* Podloga za promjenu aktivnosti u skladu s iskustvom;

e Kriteriji za raspodjelu resursa i sredstava na temelju ucinkovitosti izvedbe;
* Unaprjedivanje djelotvornosti i odrzivosti politika;

* Olaksana razmjena informacija i dobrih praksi;

* Jacanje odgovornosti svih uklju¢enih aktera — ugovaratelja i osoba koje su prosle kroz
evaluaciju — prema ustanovama i klju¢nim dionicima;

* Jacanje kredibiliteta i institucionalnih kapaciteta.
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Tko je odgovoran za provedbu evaluacije?

Evaluaciju trebaju inicirati strukovne Skole koje provode projekt te ustanova odgovorna za
programiranje i izradu Uputa za prijavitelje, Sto je u ovom slucaju Agencija za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih. Prvi korak u evaluacijskom procesu je planiranje evaluacije,
odnosno razvoj plana za pradenje i evaluaciju na temelju jasnih pokazatelja. Evaluaciju bi
trebali provoditi vanjski stru¢njaci koji mogu objektivno ocijeniti uspjeSnost projekta.

Projektni tim trebao bi definirati djelokrug poslova vanjskih evaluatora te utvrditi njihove
zadatke i ciljeve. U procesu evaluacije vanjski ¢e stru€njaci analizirati podatke prikupljene
praéenjem, poput izvjeSéa o napretku i financijskih podataka, provesti intervjue s projektnim
timom i ciljnim skupinama te izraditi izvjeSce sa zakljuccima. Svako izvje$¢e o evaluaciji treba
objektivno prikazati projektna postignuca te pruZiti jasne preporuke za poboljsanje programa
ili projekta.

Slika 2: Uloge i odgovornosti u praéenju i evaluaciji

T Priprema plana za pracenje i evaluaciju

* Priprema opisa posla za vanjske evaluatore

tim
(korisnik)

* Provedba evaluacije

Vanjski i s
* lzrada izvjes$ca o evaluaciji

evaluatori

¢ Rasprava o popisu vanjskih evaluatora
* Rasprava i usvajanje izvjesc¢a o evaluaciji

Metode evaluacije:
* Intervju s ¢lanovima projektnog tima;
* Intervju s ciljnim skupinama i ostalim korisnicima projekta;
* Evaluacijski upitnici;
* Analiza podataka prikupljenih pracenjem (izvjesca, financijski podatci, isporucevine);
* Analiza organizacijskog ustroja;

* Analiza sluzbenih podataka i statistika.
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Primjer 5: Iskustvo u provedbi projekta financiranog iz ESF-a iz Finske
Unaprjedivanje vjestina i kvalifikacija u sektoru audiovizualnih komunikacija

Naziv projekta
AV-alanTU Va-koulutus
Trajanje projekta

Kolovoz 2001. — Prosinac
2004.

Prioritetno podrucje ESF-a
Cjelozivotno ucenje
Zemlja

Finska

Sredstva iz ESF-a

347,391 eura

Ukupna sredstva

394,020 eura

Oblik financiranja iz ESF-a
Cilj 3

Ciljna skupina

Zaposlene osobe
Koordinacijsko tijelo

Adult Radio and Television
Institute (aRTO)

Kontakt osoba
Mr Markku Uitto

Adresa

Box 94

04401 Jarvenpaa
Finska

Telefon

+358 927 1901

Fax

+358 9271 907 604
E-mail
Markku.uitto@adulta.fi
MreZna stranica
www.arto.fi

Suradujuci s glavnim filmskim, televizijskim i radijskim
producentskim ku¢ama u Finskoj, ARTO nudi niz
specijaliziranih programa osposobljavanja i daljnjeg
obrazovanja putem kojih zaposleni nadograduju svoja
znanja i unaprjeduju svoje vjestine u audiovizualnim
komunikacijama. Vise od 100 polaznika sudjeluje

u programu kako bi stekli strukovnu ili akademsku
kvalifikaciju.

Prije naglog rasta audiovizualne industrije 1990-ih,
mnoge osobe su se zaposlile u sektoru bez formalnog
obrazovanja ili stecene kvalifikacije. Ovaj projekt pruza
osobama, prosjecne dobi od 40 godina, mogucnost
zavrsetka studija ili formalnog priznavanja stecenih
vjestina.

PoboljSanje zaposljivosti

Koordinator projekta g. Markku Uitto objasnjava da je
projekt rezultat dugogodisnje suradnje s audiovizualnim
tvrtkama, poput Finnish Broadcasting Company i MTV3.
»,Nastojali smo osmisliti tecajeve i kvalifikacije uskladene
s profesionalnim potrebama u sektoru, ali i osigurati da
pojedinci steknu samopouzdanje i kvalifikacije koje ¢e im
omoguciti aktivno sudjelovanje na trzistu rada.”

U programe su trenutacno uklju¢ena 104 polaznika, od
kojih 24 studira na nekom od helsinskih fakulteta. Ti
polaznici imaju osobne mentore koji dolaze iz Centra

za istrazivanje i kontinuirano obrazovanje Palmenia.
Ostali polaznici stje€u specijalizirane kvalifikacije iz
audiovizualnih komunikacija, a usmjerava ih koordinator
projekta. Polaznici imaju pristup savjetovanju,
predavanjima, studijskim programima, kao i moguénost
prisustvovanja ispitima. Mentorstvo se odvija putem
internetske platforme.

,Jedan od najvecih izazova s kojima su se suocili nasi
polaznici bio je prijelaz na u¢enje na daljinu,” objasnio je
Mr. Uitto. ,To je zahtijevalo usavrSavanje informatickih
vjestina, ali i veéu odgovornost samih polaznika za
vlastito obrazovanje.”

Projekt se trenuta¢no nalazi u posljednjoj godini
provedbe (2004.) i usmjeren je prvenstveno na to da
polaznici steknu relevantne kvalifikacije. Takoder, razvija
se i sustav ocjenjivanja koji ¢e postati sastavnim dijelom
ucenja na daljinu.
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Primjer 6: Iskustvo u provedbi projekta financiranog iz ESF-a iz Italije
Premostiti razlike izmedu industrije i istrazivanja

Naziv projekta

Master in Ricerca Industriale
(Poslijediplomski studij iz
industrijskog istraZivanja)

Trajanje projekta

Lipanj 2002. — Prosinac 2003.
Prioritetno podrucje ESF-a
Prilagodljivost radne snage
Zemlja

Italija

Sredstva iz ESF-a

948,989 eura

Ukupna sredstva
1,355,699 eura

Oblik financiranja iz ESF-a
Cilj 3

Ciljna skupina

Mladi

Koordinacijsko tijelo
ITIA-CNR

Kontakt osoba

Profesor Franceso Jovane/Pier
Raffaele Spena

Adresa

ITIA-CNR

Viale Lombardia, 20/A
20131 Milano, Italija
Telefon

+39(0)2 236 999 80
Fax

+39(0)2 236 999 81
E-mail
segreteria.mri@itia.cnr.iti
Mrezna stranica
www.itia.cnr.it

U Italiji je pokrenut jedinstveni poslijediplomski studij
iz industrijskog istraZzivanja. Studij traje 18 mjeseci, a
studentima nudi moguénost usavrSavanja istrazivackih
vjestina u stvarnom radnom okruZenju.

Kako bi europska ekonomija opstala na konkurentnom
globalnom trzistu, potrebno je premostiti jaz izmedu
istrazivanja i industrije te ojacati gospodarstvo.

»Industrija Cesto zanemaruje vezu izmedu istrazivanja

i inovacija®“, objasnjava profesor Francesco Jovane iz
ITIA-CNR, instituta koji je pokrenuo novi poslijediplomski
studij. ,Industrija svoju dobit uglavnom ulaze u sva
podrucja, osim u istraZivanje.”

Spajanje teorije i prakse

Prepoznavsi trend razvoja u europskoj industriji, ITIA-
CNR je odlucio pokrenuti poslijediplomski studij s ciljem
poticanja odrZivog rasta u sektoru.

,2Vecina nasih polaznika inZenjerskog su usmjerenja,”
objasnjava profesor Jovane. Tijekom studiranja sudjeluju
na projektu industrijskog istrazivanja koji traje godinu
dana i provodi se u suradnji Instituta i industrijskog
sektora.

Otprilike 85% studenata iz prvog ciklusa pronaslo je
zaposlenje nekoliko tjedana nakon stjecanja diplome.
Drugi ciklus zapoceo je u listopadu 2003. godine.

Ambicije za Europski istraZivacki prostor

»Zadovoljni smo ostvarenim”, istaknuo je profesor
Jovane. ,No, kako bismo pojacali u¢inak na razvoj
istrazivanja u industrijskom sektoru, moramo obrazovati
vise ljudi.” Stoga se provedba treceg ciklusa planira u
listopadu 2004.

Jo$ ambiciozniji plan je razvoj europskog
poslijediplomskog studija iz industrijskog istraZivanja.
,,Bilo bi pametno prosiriti se i u ostale zemlje EU-a te
utjecati na to da Europski istrazivacki prostor postane
predvodnik na globalnom istrazivackom polju”, dodao je
profesor Jovane.
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Kratice Opis

ASOO Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
HUP Hrvatska udruga poslodavaca

HOK Hrvatska obrtnicka komora

HGK Hrvatska gospodarska komora

HZz Hrvatski zavod za zaposljavanje

ESF Europski socijalni fond

EU Europska Unija

IPA Instrument pretpristupne pomodi

LLL Cjelozivotno uéenje

MZQOS Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
NVO Nevladina organizacija

RRA Regionalna razvojna agencija

SO0 Strukovno obrazovanje i osposobljavanje
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Metodologija

Preporuke strukovnim skolama za razvoj inovativnih projektnih prijedloga nastale su na temelju
iskustva strukovnih Skola Republike Hrvatske s koristenjem bespovratnih sredstava (grant
shema) iz Instrumenta pretpristupne pomaoci (IPA). Suocene s uglavnom novim zadatkom,
mnoge strukovne Skole imaju problema u pripremi projektnih prijedloga.

Identificirali smo Sest velikih izazova s kojima se susreéu strukovne Skole koje se prijavljuju na
natjecaje za dobivanje bespovratnih sredstava.

Kako bismo pronasli odgovore na izazove, organizirali smo okrugle stolove i konzultacije u
razlicitim regijama Republike Hrvatske. U radu okruglih stolova i konzultacija sudjelovali
su predstavnici strukovnih skola i organizacija koje mogu biti partneri strukovnim Skolama,
predstavnici lokalnih vlasti i socijalnih partnera te ¢lanovi Radne skupine uspostavljene u
sklopu IPA projekta ,,Implementacija novih kurikuluma“.

Tijekom tih dogadanja sudionici su preispitivali izazove te predlagali rjeSenja koja su koristili u
dosadasnjem radu na projektima financiranim (dostupnim) EU sredstvima.

Preporuke koje su pred Vama napisane su, stoga, iz perspektive strukovnih Skola. Pri izradi
projektnih prijedloga, strukovnim Skolama mogao bi koristiti pristup u pet koraka, koji je
detaljnije objasnjen u ovom dokumentu. Preporuceni pristup temelji se na iskustvu strukovnih
Skola u izradi projektnih prijedloga i osiguravanju dostupnih sredstava financiranja, toc¢nije EU
sredstava.
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Cemu sluze preporuke?

Svrha ovih preporuka jest potaknuti strukovne skole na kontinuirano razvijanje projektnih
prijedloga i partnerstava te na koristenje dostupnih EU sredstava.

Do pristupanja u Europsku Uniju (razdoblje 2007. — 2013.) strukovnim Skolama u Republici
Hrvatskoj na raspolaganju su sredstva iz Komponente IV Instrumenta pretpristupne pomodi
(IPA program).

Koristenjem sredstava iz Komponente IV Instrumenta pretpristupne pomodi (IPA program)
Republika Hrvatska priprema se za programiranje i upravljanje sredstvima iz Europskog
socijalnog fonda, koja ¢e biti dostupna od dana pristupanja EU.

Gdje se nalazimo sada?

Republika Hrvatska potpisala je Ugovor o pristupanju Europskoj Uniji i u tijeku je programiranje
prioriteta za koristenje sredstava iz Europskog socijalnog fonda. Do ulaska u Europsku uniju
Republici Hrvatskoj na raspolaganju su sredstva iz ranije spomenutog IPA programa. Sredstva
dostupna kroz IPA Komponentu IV sluZe za razvoj ljudskih potencijala, jacanje gospodarske i
socijalne kohezije te za unaprjedenje sustava obrazovanja.

U sklopu IPA Komponente IV Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih,
Odjel za financiranje i ugovaranje EU-programa raspisuje natjecaje za dodjelu bespovratnih
sredstava. Primjerice, kroz IPA natjecaj za dodjelu bespovratnih sredstava , Implementacija
novih kurikuluma“ potpisano je 18 ugovora sa strukovnim Skolama.

Potpomognute sredstvima iz IPA programa strukovne skole zapocele su s provedbom projekata
u trajanju od 12, odnosno 14 mjeseci. Njihov uspjeh u provedbi projekata pokazuje da i ostale
strukovne $kole treba poticati da budu ustrajne u razvijanju vlastitih projektnih prijedloga.

U travnju 2011. godine Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Odjel za
financiranjeiugovaranje EU-programa raspisala je natjecajza dobivanje bespovratnih sredstava
,Modernizacija Skolskih kurikuluma u strukovnim Skolama u skladu s promjenjivim potrebama
trzista rada/gospodarstva”. Kroz taj natjecaj strukovne Skole mogu osuvremeniti nastavu
i aktivno sudjelovati u procesu modernizacije hrvatskog sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja.

S ciljem pojasnjavanja administrativnih zahtjeva vezanih uz pisanje i podnosenje projektnih
prijedloga, Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih kontinuirano organizira
seminare i radionice namijenjene strukovnim skolama.

KoriStenjem bespovratnih sredstava iz IPA programa strukovne skole nastavljaju dobru praksu
zapocetu kroz projekt CARDS 2003 SOO ,,Modernizacija $kola za strukovno obrazovanje” te se
pripremaju za koristenje sredstava iz strukturnih fondova.
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Zasto trebamo uvoditi inovacije?

,Moramo iskoristavati svoj potencijal.”

Srednja skola Matija Antun Reljkovic Slavonski Brod (gosp. Vlado Prskalo, ravnatelj)
Okrugli stol

Osijek, 12. srpnja 2011.

Uloga nastavnika strukovnih Skola jest dvojaka. Oni obrazuju polaznike srednjih skola i time
im prenose znanja i vjeStine. Istovremeno ih odgajaju, a kroz taj proces ucenici usvajaju
uvrijezene vrijednosti, stavove i navike. Svijet se razvija i mijenja, a strukovne Skole ispunit ée
svoje obveze prema ucenicima samo ako su spremne za promjene i inovacije.

Unato¢ mnogim definicijama inovacije, za potrebe ovih preporuka dovoljno je promatrati
inovacije kao nove “proizvode” koji, primjerice, mogu biti:

v" novi $kolski kurikulum;

nove metodologije poucavanja i uéenja;

rad u novom okruZenju kao $to su partnerstva ili mreze te medunarodno okruzenje;
ukljucivanje dodatnih grupa ucenika (npr. odraslih ili u¢enika s posebnim potrebama);

novi oblik suradnje s poslodavcima putem Sektorskih vijeéa;

DN N N NN

unaprjedivanje kvalitete samovrjednovanja.

Postoji potreba za kontinuiranim uvodenjem inovacija u obrazovnom sustavu i to je vidljivo
na primjeru ve¢ uvedenih inovacija u strukovnim Skolama. Nova metodologija programiranja
kurikuluma, vise prakticne nastave za uéenike i moguénosti Skolovanja odraslih samo su neki
od primjera modernizacije strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.

Ukoliko se inovacije u strukovnim Skolama Zele uspjeSno provesti, potrebna su ulaganja.
Medutim, Republika Hrvatska, kao i vecina europskih zemalja u vremenima gospodarske
stagnacije, na raspolaganju ima ograniena sredstva za ulaganje u modernizaciju sustava
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.

Rezultati novih ¢lanica Europske Unije vrlo su ohrabrujuci. Republika Slovenija je 2004.
godine postala ¢lanicom Europske Unije i od tada ima pravo koristiti sredstva iz Europskog
socijalnog fonda. Premda broji znatno manje stanovnika (2 milijuna) nego Hrvatska, Sloveniji
je urazdoblju od 2007. do 2013. godine na raspolaganju ukupno 755,7 milijuna eura iz ESF-a i
to pokriva Sirok raspon mogucénosti za strukovne skole.

U razdoblju do 2020. godine bit ¢e znacajnih mogucnosti za prijavljivanje strukovnih sSkola za
dobivanje sredstava iz ESF-a.
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Prikaz 1

Slovenija: sredstva ESF-a vezana uz strukovno obrazovanje:
2007-2013 (u milijunima eura)

IT

Cjelozivotno ucenje
Samozaposljavanje

Reforma sustava obrazovanja

Sudjelovanje u obrazovanju

Suradnja dionika

Izvor: http//ec.europa.eu

Buduci da je u tijeku programiranje prioriteta za koristenje sredstava ESF-a, strukovne skole
trebale bi ve¢ sada zapoceti proces identifikacije klju¢nih podrucja razvoja te izraditi mapu
potencijalnih projekata. Unaprijed definirana ideja razvoja moze olaksati proces izrade
projektnih prijedloga u buduénosti.

Koje su koristi od inovacija?

Krajnji cilj osmisljavanja projektnih prijedloga, odnosno uvodenja inovacija jest poboljsati
razinu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja te nastave koju nudimo svojim ucenicima.
Ucenici mogu imati koristi od uvodenja novih kvalifikacija, poboljSane metodologije
poucavanja i ucenja te kvalitetnije Skolske infrastrukture. Sve navedeno ima za cilj pomodi
ucenicima savladati sadasnje i buduce zahtjeve trzista rada.

Rad na projektu moze predstavljati dodatan izazov djelatnicima strukovnih Skola, no i taj je
izazov premostiv. NiZe su navedeni samo neki nacini poticanja djelatnika na rad na projektima,
odnosno za osmisljavanje projektnih prijedloga:

v" Uspjeh uéenika — cilj svakog nastavnika;

v" Ulaganje u razvoj uéenika — stvaranje odgovornih gradana;
v" U&inkovit doprinos lokalnoj zajednici;
v

Profesionalni razvoj — ovo moze ukljucivati nove vjesStine poucavanja i umreZavanje s
nastavnicima iz drugih strukovnih Skola kao i razvijanje vjeStina vodenja projekta;

v' Rad s najnovijom opremom i tehnologijom motivira mnoge nastavnike;
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v" Podudavanje odraslih polaznika;
v" Studijsko putovanje u inozemstvo te razmjena iskustva.

Strukovne skole koje uspjesno provode svoj projekt u povoljnijoj su poziciji te mogu iskoristiti
lokalne medije kako bi popravile svoju reputaciju kod poslodavaca, odnosno lokalne zajednice.
Nova oprema ili zanimljiv uc¢enicki rad moze privuéi paznju i stvoriti pozitivan publicitet.

Takoder, moguce je organiziratidan , otvorenih vrata“ u strukovnoj skoli kako bi se potencijalnim
ucenicima, poslodavcima te drugim dionicima ukazalo na inovativni nacin rada same skole.

Lokalnoj zajednici pogoduje kad na raspolaganju ima povecane izvore za zadovoljavanje
potreba, sto ukljucuje obrazovanje odraslih te uc¢enika s posebnim potrebama.

S kojim ¢e se izazovima suociti strukovne skole?

Skolama koje razmisljaju o razvoju baze projektnih prijedloga, bit ¢e korisno znati kakvi ih
izazovi o¢ekuju. Shodno tome mogu razmisliti o mogucim rjesenjima.

U nastavku su navedeni izazovi o kojima su raspravljali sudionici okruglih stolova i konzultacija.

Kapaciteti

Ravnatelji su istaknuli da su djelatnici strukovnih skola prilicno zauzeti te da nemaju dovoljno
vremena za sastavljanje projektnih prijedloga (koji ¢e biti uskladeni s kriterijima natjecaja).
Takoder, predstavnici odredenih strukovnih Skola smatraju da nema nacina da se nagrade
djelatnici za posao koji rade prekovremeno.

Financijska sredstva

Prilikom prijavljivanja na natjecaje za dobivanje bespovratnih sredstava od korisnika projekta
ocekuje se da doprinese u razli¢itim omjerima ukupnom iznosu projekta. U nekim slucajevima
problem predstavlja to §to naznacena sredstva korisniku nisu na raspolaganju prije pocetka
projekta.

Upravljanje projektom

Predstavnici brojnih strukovnih skola bili su vrlo oprezni prije nego $to su zapoceli s izradbom
projektnog prijedloga. Nisu bili sigurni mogu li uspjesno provesti osmisljeni projekt. Takoder,
projektni prijedlozi nekih strukovnih Skola bili su odbijeni na prijasnjem natjecaju pa te skole
nisu htjele dozivjeti jos jedan “neuspjeh”.

Nedostatak podrske

Izvjestan broj predstavnika strukovnih Skola smatra da se ne mogu osloniti na podrsku lokalnih
organizacija i klju¢nih dionika koji bi bili presudni za izradbu projektnog prijedloga i uspjesno
provodenje projekta.
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Partneri

Odredene strukovne Skole imale su tesko¢a u pronalazenju odgovaraju¢ih partnera koje
su smatrale relevantnima za provedbu projekata. To se ponajvise odnosilo na poslodavce.
Takoder, nisu se svi potencijalni partneri iz javnog sektora bili spremni ili voljni ukljuciti u
provedbu projekata.

Motivacija i poticaji

Mnogi ravnatelji i nastavnici smatrali su da izradba projektnog prijedloga i provodenje projekta
predstavlja mnogo dodatnog i oteZavajuéeg posla, dok je neke nedostatak financijskih poticaja
i profesionalnog priznanja obeshrabrio da se ukljuce.

,Ako je inovacija (projekt, promjena ili poboljsanje) izvediva u pogledu aktivnosti, vremena
i budZeta, proceduralni i financijski izazovi mogu se prevladati.”

Industrijsko-obrtnicka skola Slavonski Brod (predstavnici: gosp. Zeljko Habek,

gda. Edita Margeta)

Okrugli stol

Osijek, 12. srpnja 2011.

Ovim ¢emo se izazovima vratiti kasnije. Ono Sto je vazno jest da smo uvjereni da ih mozemo
savladati. U nastavku ¢emo navesti savjete koji bi mogli pomoci strukovnim Skolama pri izradbi
projektnih prijedloga.

Na koji nacin nasa strukovna skola moze pristupiti ovim izazovima?
,Upoznaj svoju strukovnu Skolu.”

Ne postoji samo jedan ispravan nacin da se pristupi izazovima koje treba savladati pri izradbi
projektnog prijedloga. Svaka je strukovna Skola jedinstvena u pogledu ravnateljevog nacina
upravljanja, kvalitete nastavnog osoblja i prijasnjeg iskustva s projektima. Medutim, mogucée
je dati koristan savjet na temelju iskustva onih strukovnih Skola koje su ve¢ uspjele osigurati
bespovratna sredstva za financiranje svojih projekata.

Ono sto slijedi, uglavnom se temelji na tom iskustvu. Proces izradbe projektnog prijedloga
prikazan je kao niz racionalnih, logi¢nih i odvojenih koraka koji slijede jedan za drugim. U
stvarnosti, ti koraci ¢e se odvijati istovremeno i mozZe se Ciniti da im nedostaje racionalnosti i
jasnoce.
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Koraci u razvoju projektnog prijedloga

Prikaz 2

korak 1:Procjena vlastitih moguénosti
korak 2:lstraZivanje okoline

korak 3:Nasa “velika ideja”

korak 4:Potencijalni partneri

korak 5:Pisanje projektnog prijedloga

Korak 1: Procjena vlastitih moguénosti

Prije pocetka procesa pisanja projektnog prijedloga i prijave na natjecaj dobivanje bespovratnih
sredstava, ravnatelj i Skolski odbor trebaju biti sigurni da Skola moZe uspjesno provesti projekt.
Ravnatelj i Skolski odbor trebaju razvijati jasan dijalog s nastavnicima te im prenijeti svoju
viziju.

Takoder, nuzno je odgovoriti na sljedeca strateska pitanja:
v" Koje su ham vrijednosti vazne?

v' Koja je (na$a) vizija strukovne 3kole za 5-10 godina? Ovo podrazumijeva analizu
ekonomskog, lokalnog, nacionalnog i medunarodnog okruzenja u kojem strukovna
Skola djeluje.
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v" U kojoj je mjeri $kolski plan i program usuglasen s potrebama lokalne zajednice?
Kakva je nasa reputacija u zajednici? Kako nas dozivljavaju lokalni mediji? Kvantitativni
podatci (npr. istrazivanje javnog mnijenja) mogu biti vazni za objektivnu procjenu.

v' Koje su jake, a koje slabe strane nase $kole? U ¢emu smo dobri? U éemu se trebamo
popraviti? Ovo nisu jednostavna pitanja, a na njih ravnatelj treba odgovoriti
samokritiéno i iskreno. MoZda mu pomo¢ mogu pruZiti nastavnici (i ucenici?) te
zainteresirani dionici svojom “prijateljskom kritikom”. “Prijateljska kritika” dolazi od
onoga tko podrzava nasu strukovnu Skolu, ali je bez obzira na to sposoban objektivno
procijeniti nase jake i slabe strane.

v' U kojoj mjeri na$a strukovna 3kola, narodito na$i nastavnici, moZe pozdraviti i
primijeniti inovaciju?

v" S kojim partnerima suradujemo? Zas$to suradujemo s njima? Koliko su uspje$na ta
partnerstva?

v' Hode li na$ projekt biti odrZiv i u kojoj ¢e mjeri biti relevantan za lokalnu zajednicu i
potrebe poslodavaca?

Ukoliko nasa strukovna $kola ve¢ ima Plan razvoja, na mnoga od ovih pitanja mozda ve¢ postoji
odgovor. Prirucnik za samovrjednovanje, koji je izraden u sklopu IPA Komponente IV projekta
,Razvoj sustava osiguranja kvalitete u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju® (projekt
provodi Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih), pomodi ¢e strukovnim
Skolama u razumijevanju onoga Sto trebaju napraviti kako bi procijenile svoje snage i poboljsale
ucinak.

Proces procjene vlastitih moguénosti trebao bi dovesti do identifikacije onih podrucéja u kojima
se strukovna Skola moZe dodatno razvijati. Ta podrucja mogu biti polazna tocka za razvoj ideja,
odnosno projektnih prijedloga.

Vaino je shvatiti da (kratkorocno) osiguravanje dodatnih sredstva za razvoj moze dovesti do
odluka koje dugorocno nisu u najboljem interesu same Skole. Naravno, ovo vrijedi samo ako
Skola nema definiranu viziju i strategiju napretka. U idealnim ée uvjetima procjena moguénosti
i planiranje aktivnosti prethoditi izradi projektnih prijedloga.

Karakteristike strukovnih Skola potpisnica ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava u sklopu
IPA natjecaja za dodjelu bespovratnih sredstava ,Implementacija novih kurikuluma“®:

Inovativan, energic¢an ravnatelj;
Timski rad nastavnika;
Otvorenost pri odabiru partnera;

Analiza Sirokog spektra moguénosti (financiranja);

LN N N NN

Jasna predodzba o tome Sto je najbolje za ucenike;

v' Moguénosti obrazovanja odraslih;

! Pregled projekata strukovnih $kola u sklopu IPA Komponente IV dodjele bespovratnih sredstava ,,Implementacija
novih kurikuluma“, Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Zagreb, 2011.
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v' Spremnost na prosirivanje $kolskih kurikuluma;
v" Naglasak na prakti¢nom pristupu tome $to i kako uéenici trebaju uditi.

Ovaj proces procjene vlastitih snaga za neke ¢e strukovne Skole predstavljati novinu i zato mu
treba dati posebnu paznju. | dok je ravnatelj, naravno, klju¢na figura, preporucljivo je ukljucitii
vecinu nastavnog osoblja u ovaj dio procesa tako da strukovna skola moze krenuti u buduénost
s novom vizijom i novim ciljevima.

Ukljucivanje vanjskih dionika u projekt i razumijevanje njihove “prijateljske kritike” moze
pridonijeti objektivnijoj procjeni.
Korak 2: Istrazivanje okoline

,Uocavaj promjene u okolini.”

Ukoliko nasa strukovna skola ve¢ ima Plan razvoja, moZzda je provedeno i istraZivanje koje
ukazuje na to u kojoj mjeri sama Skola zadovoljava potrebe lokalne zajednice. To ukljucuje
socio-ekonomske podatke koji omogucéavaju strukovnoj skoli da razumije zajednicu u kojoj
djeluje i da kontinuirano uskladuje obrazovnu ponudu s potrebama lokalnog gospodarstva.

Medutim, zapamtite da nije vaina koli¢ina prikupljenih podataka, veé analiza podataka i
zakljucci do kojih smo dosli.

NiZe su navedene vrste demografskih podataka koje mogu koristiti Skole (popis nije konacan):

v Sadasnji i o¢ekivani broj mladih u dobi od 14 do 19 godina u razdoblju do 2020. godine
u lokalnoj zajednici;

v' Udio mladiéa i djevojaka u lokalnoj zajednici (ako je to relevantno za na$ strukovni
program);

v' Migracija stanovnistva u zajednici u kojoj djelujemo;
v" Podatci o broju mladih ljudi s posebnim potrebama u nasoj zajednici;

v' Ukoliko razmatramo uvodenje programa za obrazovanje odraslih, mogli bi nam
zatrebati kvantitativni podatci o nasoj ciljanoj skupini (npr. ljudi stariji od 45 godina).

Pri analizi ekonomske situacije, trebaju nam podatci o:
v/ Vrsti i veli¢ini poduzeéa (javni i privatni sektor, broj zaposlenih) u lokalnoj zajednici;

v' Potencijalnim novim investicijama i novim poduzeé¢ima (i poslovima) u lokalnoj
zajednici (na taj nacin mozemo uvidjeti postoji li potreba za razvojem novih standarda
zanimanja i kvalifikacija);

v" O rastué¢im granama gospodarstva ili onima koje biljeze pad, kako bismo stekli uvid u
vjestine potrebne na trzZistu rada;

v' Razini zaposlenosti/nezaposlenosti u posljednjih nekoliko godina, odnosno o
predvidanjima za naredno razdoblje. Je li nasa obrazovna ponuda uskladena s
potrebama trziSta rada?
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Analizirajuci okolinu, nastojimo se usredotociti na:

v

v

v

v

Nacionalnu, regionalnu i lokalnu politiku te razvojnu politiku nase strukovne skole;

Veli¢inu lokalnog trZista rada i buduca ulaganja (to moZe utjecati na broj upisanih
ucenika);

Udio mladih ljudi u lokalnoj zajednici;

Partnere na projektu i njihova ocekivanja (uskladivanje obrazovne ponude i potraznje
za zanimanjima u lokalnoj zajednici);

Aktivnosti ostalih strukovnih Skola u nasoj regiji kako bismo bili upoznati s njihovim
obrazovnim programima (to moZe utjecati na broj upisanih ucenika);

Plan razvoja nase regije (iz kojeg je vidljiva potraznja za odredenim zanimanjima);

Sadasnje i potencijalne partnere koji nam mogu pomaodi ostvariti zacrtane ciljeve.

Gdje ¢emo pronaci podatke koje trebamo?

Cilj nam je prikupiti korisne podatke te ih analiticki obraditi. U nastavku su nabrojani samo
neki izvori podataka, ali ih ne trebamo sve koristiti. Jednom kad nam je ideja jasna, moci cemo
selektivno upotrijebiti ove izvore:

v

v
v
v

Skolski odbor;
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih;
Lokalna podruznica HZZ-a;

Lokalna uprava. Nasa Zupanija, grad ili opéina ima plan razvoja koji bi nam mogao
pruziti korisne socio-ekonomske podatke i uvid u razvojne prioritete gospodarstva na
lokalnoj razini. Mozda veé sada rade na poticanju ulagacke klime, odnosno trazenju
investitora.

Agencije za regionalni razvoj. Neke strukovne Skole ve¢ su uspjesno suradivale s ovim
agencijama. Po pristupanju u Europsku Uniju znacajan iznos sredstava usmjeravat ¢ée
se regionalno.

Druge ustanove koje pruZaju obrazovanje i/ili teCajeve osposobljavanja (npr. Otvorena
ucilista, druge strukovne Skole);

Ustanove za profesionalnu orijentaciju i obrazovanje;
Agencija za mobilnost i programe EU;

Lokalni ogranci HGK-a i HOK-a (udruZenja poslodavaca mogu predstavljati koristan
izvor informacija o trzistu rada);

Objavljeni planovi razvoja, istrazivanja i ostali dokumenti;

Nevladine organizacije;
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Drzavni zavod za statistiku;

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta;
Ministarstvo gospodarstva;

Ministarstvo poduzetnistva i obrta;

Ministarstvo rada i mirovinskog sustava;

D N N N N NN

Sektorska vije¢a/Profili sektora.

Ovo istrazivanje predstavlja nacin za postizanje cilja. Svrha je poduprijeti ideju koju razvijamo
kroz nas projektni prijedlog. Dakle, moramo saZeti rezultate svog istraZivanja i ukratko objasniti
kako oni opravdavaju nas projekt.

Korak 3: Nasa “velika ideja”

U ovom koraku razvijamo nasu ideju. To ukljuéuje identifikaciju cilja/ciljeva projekta, koristi od
provedbe projektnih aktivnosti te odrzivost projekta. Ovaj korak moZe predstavljati velik izazov
ako nije utvrdeno podrucje u kojem strukovna skola vidi potrebu za razvojem i uvodenjem
inovacija.

Takoder, postat ¢e jasno da je potrebno pazljivo razmisliti o tome tko ¢e biti ukljucen u
razradbu originalne zamisli ili ideje pri pisanju projektnog prijedloga. MoZda ce biti lakse
postici suglasnost oko projektne ideje i njezine razradbe ako je uklju¢en manji broj ljudi.

Treba razmisliti i o ulogama koje ée preuzeti kljuéni dionici. Siri vanjski krug podréke omogucéuje
detaljnu informiranost o uvjetima u lokalnoj zajednici te identificiranje partnera pri provedbi
projekta.

Nerealno je (i nepozZeljno) ocekivati da ¢e ravnatelj sam provesti istraZzivanje potrebno
za razradbu projektne ideje. Veéina strukovnih Skola okuplja projektni tim sastavljen od
zainteresiranih nastavnika koje moze ili ne mora voditi ravnatelj.

Rad u projektnom timu predstavlja nacin na koji mladi i energi¢ni nastavnici mogu razvijati
svoje upravljacke vjestine. Mnoge strukovne Skole vode ravnatelji koji imaju sposobnost
poticati darovite mlade nastavnike i razvijati njihove vjestine upravo tom metodom — radom
na projektu.

Ono sto je sigurno jest da projekt vjerojatno nece zazivjeti bez aktivne podrske ravnatelja.
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Potencijalni suradnici

Prikaz 3

unutarnji korisnici
dionici ucesnici

IDEJNA
(AVAL

vanjski projektni
dionici tim

Korak 4: Potencijalni partneri

Snaga projektnog prijedloga kojeg je osmislila strukovna Skola djelomiéno ¢e se prosudivati na
temelju relevantnosti i kvalitete partnerskih organizacija koje ga podupiru.

U vecini slucajeva uspjeSna se partnerstva ne formiraju trazenjem suradnika (samo) radi
prijavljivanja na natjeCaje za dodjelu bespovratnih sredstava. Uobicajena je praksa da
partnerstva nastaju iz dugorocnog i uzajamno korisnog odnosa te Zelje same Skole da se poveze
s lokalnim poslodavcima i lokalnom zajednicom.

U sustini, izgradnja Sire i ¢vr$¢e mreze medusobno povezanih ustanova/organizacija povecava
vjerojatnost pronalaska odgovarajucih partnera za provedbu projekta. Shodno tome, skolski
odbori odredenih strukovnih Skola odludili su kontinuirano sagledavati prilike u lokalnoj
zajednici i potrebe poslodavaca te razmisljati kako mogu pridonijeti razvoju zajednice/regije.

,Nasa strukovna skola djeluje kao partner na lokalnom trZistu rada — primjerice, skola
je prenijela nove tehnike potkivanja konja uzgajivacima konja u regiji. Takoder, skola je
organizirala sastanak s otkupljivacem jabuka kako bi pomogla udruzi uzgajivaca jabuka.”
Srednja Skola Matija Antun Reljkovic¢ Slavonski Brod (predstavnik: gosp. Vlado Prskalo,
ravnatelj)

Okrugli stol

Osijek, 12. srpnja 2011.

Uspjesnu suradnju s (potencijalnim) partnerima treba paZljivo odrzavati. Uobicajeno je da je
ravnatelj uklju¢en u uspostavljanje kontakata s potencijalnim partnerima. Kasnije, kad je odnos
uspostavljen, svakodnevne kontakte mogu odrZavati nastavnici.
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Ovdje ¢emo navesti popis mogucih partnera sukladno zadnjim Uputama za prijavitelje,
objavljenim na mreZnim stranicama Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih, Odjela za financiranje i ugovaranje EU-programa (www.asoo.hr/defco). Upute su
objavljene prilikom raspisivanja natjecaja za dodjelu bespovratnih sredstava ,Modernizacija
Skolskih kurikuluma u strukovnim $kolama u skladu s promjenjivim potrebama trzista rada/
gospodarstva“.

Potencijalni partneri®:

v" Druge strukovne $kole (obavezno);
Lokalni poslodavci i lokalni ogranak HUP-3a;
Lokalna uprava i Agencije za regionalni razvoj;
HZZ;
HGK;
HOK;
Sindikati;
Ustanove za obrazovanje odraslih;
VisokoSkolske ustanove;

NVO-i s dokazanim iskustvom na podrucju relevantnom za projekt;
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Mala i srednja poduzeca koja djeluju na lokalnoj/regionalnoj razini.

,Strukovna Skola jedna je od tri u Republici Hrvatskoj koja nudi jedinstveno zanimanje —
Instalater kucnih instalacija. Ovaj obrazovni program razvijen je u suradnji i partnerstvu s
Ministarstvom gospodarstva, rada i poduzetnistva (MINGORP) i Njemackom Organizacijom
za tehnicku suradnju (GTZ). Suradnici su Hrvatska obrtnicka komora, Hrvatska gospodarska
komora, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta te Agencija za strukovno obrazovanje
i obrazovanje odraslih.”

Industrijsko-obrtnicka Skola Nova Gradiska (predstavnik: gosp. Mijo MatoSevic)

Okrugli stol

Osijek, 12. srpnja 2011.

Korak 5: Pisanje projektnog prijedloga

Nakon S$to smo razradili svoju “veliku ideju”, procijenili kapacitet svoje strukovne skole,
identificirali Sto nasa okolina treba od nas i izabrali partnere, dolazimo do posljednjeg koraka.

Trebamo osmisliti pisani projektni prijedlog u zadanom obliku, odnosno sukladno Uputama
za prijavitelje koje se objavljuju na mreznoj stranici Agencije za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih, Odjela za financiranje i ugovaranje EU-programa (DEFCO; http://www.
asoo.hr/defco/) istovremeno s pozivom za dostavu projektnih prijedloga.

Procedura za prijavljivanje na natjeCaje za dobivanje bespovratnih sredstava bitno ce se
promijeniti po pristupanju Republike Hrvatske u Europsku Uniju. Tada ¢e na raspolaganju biti
strukturni fondovi i Kohezijski fond, a nacin funkcioniranja jednog od strukturnih fondova

2 Kriteriji vrijede samo za navedeni natjecaj za dodjelu bespovratnih sredstava.
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(ESF) opisan je u prvom dijelu ovog prirucnika, pod nazivom Vodic kroz Europski socijalni fond
za strukovne Skole.

,Projekti su Cinitelji promjene i oni su u nasoj strukovnoj sSkoli uspostavili kulturu inovacije.”
Poljoprivredna skola Zagreb (predstavnici: gda. Jasna Huber, gosp. Kresimir Ciber)
Konzultacije s predstavnicima strukovnih skola

Osijek, 27. rujna 2011.
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Pregled ostalih (dostupnih) izvora EU financiranja
za strukovne skole
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Ostali izvori financiranja

Lifelong Learning Programme (LLP) je program cjeloZivotnog ucenja®i nastavlja se na programe
Socrates, Leonardo da Vinci i ICT / Open & Distance Learning (2000 — 2006; u¢enje na daljinu).
Cilj mu je pokriti sve faze ucenja tijekom Zivota.

Sektorski potprogrami su:

v' Leonardo da Vinci — strukovno obrazovanje i osposobljavanje

v' Grundtvig — obrazovanje odraslih

Sektorski
potprogram

Svrha

Tko se moze
prijaviti?

MreZna stranica

Leonardo da
Vinci

- osigurati stjecanje
znanja, vjestina i
kvalifikacija sudionika
SO0-3a;

- poticati kvalitetu i
inovacije u SOO;

- poticati mobilnost
sudionika SOO-a;

- poticati suradnju
izmedu institucija SOO-a i
gospodarskog sektora;

- prijenos dobre prakse
i inovacija u gospodarstvu.

-srednje strukovne
Skole;

-ustanove koje
provode SOO
(pucko uciliste,
centar za odgoj i
obrazovanje);

-poduzeca, socijalni
partneri;

-gospodarske
komore;

- NVO;

- osobe na trzistu
rada;

- i drugi..

http://ec.europa.eu/
education/lifelong-
learning-programme

http://www.
mobilnost.hr/index.
php?id=9

3 http://eacea.ec.europa.eu
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Sektorski Svrha Tko se moze Mrezna stranica
potprogram prijaviti?
Grundtvig - suradnja izmedu - organizacije i http://ec.europa.eu/

ustanova koje provode
programe obrazovanja
odraslih u Europi;

- opée obrazovanje
odraslih;

- kontinuirano ucenje;

- poboljsanje pedagoskih
metoda;

- razvoj inovativnih
sadrzaja baziranih na IT-u;

- razvoj i prijenos
inovativne prakse u
podrucju obrazovanja
odraslih.

pojedinci iz sustava
obrazovanja
odraslih;

- odrasli ucenici;

- ravnatelji,
obucavatelji,
studenti viSih
godina andragogije;

- pucka otvorena
ucilista;

- knjiznice i muzeji;

- udruge.

education/lifelong-
learning-programme

http://www.
mobilnost.hr/index.
php?id=11
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Kratice Opis

MZ0S Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

ASOO Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
SO0 Strukovno obrazovanje i osposobljavanje

EU Europska Unija

EK Europska komisija

IPA Instrument pretpristupne pomodi

CARDS Pomo¢ Zajednice za obnovu, razvoj i stabilizaciju

OECD Organizacija za gospodarsku suradnju i razvoj

CERI Centar za istrazivanje i inovacije u obrazovanju u sklopu OECD-a
LLL Cjelozivotno ucenje

NVO Nevladina organizacija
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1. Uvod

U posljednjih deset godina u Republici Hrvatskoj proveden je niz projekata (su)financiranih iz
programa CARDS, PHARE i IPA. Svi projekti i pilot-programi omogucili su hrvatskim strukovnim
$kolama ukljucivanje u razli¢ite aktivnosti koje su obuhvadale uvodenje i/ili provedbu inovacija
u podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih trenutno provodi pet projekata u
sklopu IPA programa, Komponente |V — Razvoj ljudskih potencijala. Jedan od tih projekata je i
»Implementacija novih kurikuluma“.

Opd¢i cilj IPA projekta ,,Implementacija novih kurikuluma“ jest ojacati cjelokupnu modernizaciju
i fleksibilnost hrvatskog sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja kako bi se poboljsala
njegova relevantnost u odnosu na trziste rada te sposobnost odgovaranja na strukturne
promjene u hrvatskome gospodarstvu.

Svrha projekta jest potaknuti sustavan pristup razvoju inovativne kulture u strukovnim skolama
u skladu s potrebama trzista rada na lokalnoj ili regionalnoj razini.

S ciljem jacanja inovativne kulture u hrvatskim strukovnim skolama, izradili smo dokument za
uvodenje inovacija koji se nalazi pred Vama.

2. Svrha

Ovaj dokument omogucit ée Siri pogled na sustavne inovacije u strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju u Republici Hrvatskoj i klju¢na podrucja za razvoj.

Takoder, ukazat ¢ée na postojece probleme i predloZiti rjeSenja za poboljSanje sustavnih
inovacija u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju u Republici Hrvatskoj.

Posebna pozornost bit ¢e usmjerena na pokretanje, razvoj, provedbu i vrjednovanje inovacija
te na nacine i aktivnosti kojima se osigurava odrZivost inovacija.

3. Inovacije u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju

3.1.  Definicija inovacija i sustavnih inovacija

Mnogo je definicija inovacija. Inovacije se Cesto povezuju s kreativnos¢u, kontinuiranim
ucenjem, rjeSavanjem problema, razvojem proizvoda i poboljSanjem procesa. Sukladno
Vodicu za prikupljanje i interpretaciju podataka o inovacijama?, inovacija predstavlja primjenu
novog, znacajno poboljSanog proizvoda (dobra ili usluge), procesa, marketinske metode il
nacina organizacije poslovanja i sistematizacije radnih mjesta.

Inovacija se smatra pokretacem rasta i blagostanja koji u organizaciju unosi nesto novo, poput
novih nacina koriStenja postojece tehnologije, razvoja kvalitetnih proizvoda i tehnologija
primjenjivih na trzistu.

Sustavne inovacije mogu utjecati na ucinkovitost rada sustava te na stupanj zadovoljstva
kljuénih dionika.

1 OECD, Oslo Manual, “Guidelines for Collecting and Interpreting Innovation Data“, 2005.
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3.2.  Inovacije u kontekstu obrazovanja

U kontekstu obrazovanja inovacije predstavljaju promjene uvedene s ciljem poboljSanja
rada obrazovnih sustava, njihove udinkovitosti i/ili zadovoljstva klju¢nih dionika.? Inovacije
su klju¢ne za kontinuirano unaprjedivanje obrazovanja, odnosno razvijanje kvalifikacija
temeljenih na kompetencijama i ishodima ucenja. Inovacije u strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju mogu se definirati kao promjene koje se provode u cijelom sustavu s ciljem
povecanja vrijednosti obrazovnog procesa.?

Sustavna
inovacija u
SO0

Inovacije Inovacije u
obrazovanju

3.3.  Inovacije u kontekstu hrvatskog sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja

Vecina projekata provedenih u Republici Hrvatskoj u posljednjih deset godina s ciljem
unaprjedenja SOO-a (su)financirani su sredstvima EU-a. Na taj su nacin hrvatske strukovne
Skole aktivno sudjelovale u aktivnostima koje su obuhvatile uvodenje i/ili provedbu inovacija
u razli¢itim podrucjima strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, kao Sto su:

v uvodenije strukovnih kvalifikacija temeljenih na kompetencijama i ishodima uéenja;
v" struéno usavr$avanje nastavnika;

v ocjenjivanje i vrjednovanje ucenika;

v razvoj nastavnih materijala i materijala za uéenje;

v uspostavljanje partnerstava s dionicima.

Za uvodenje tih inovacija koristio se pristup “odozgo prema dolje” (eng. top-bottom).
Pokrenulo ih je ili predvodilo tijelo “na vrhu” (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta,
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih), a potpomognute su i sredstvima

2 OECD, CERI, “Innovation Systems and Policies in VET*, 2007.
3 OECD, CERI, “Innovation Systems and Policies in VET*, 2007.
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Europske Unije (CARDS, Phare, IPA). Provodeci projekte (su)financirane sredstvima iz Europske
Unije, ASOO dodatno potice strukovne skole na pisanje inovativnih projektnih prijedloga* te
primjenu suvremenih nastavnih metoda u radu sa svojim ucenicima.

Mnoge inovacije pokrenute i razvijene u hrvatskim strukovnim Skolama rezultat su
kreativnosti pojedinaca (pokretaci su najc¢esée ravnatelji ili nastavnici), razlicitih timova ili
Skolskih strucnih vije¢a. Vazno je napomenuti da su mnoge inovacije osmisljene i provedene
zahvaljujudi prijenosu znanja, iskustva i metoda izmedu Skola, poduzeéa, razli¢itih organizacija
i visokoSkolskih ustanova te razmjeni informacija u lokalnoj zajednici. Povezivanje razlicitih
dionika i Sirenje mreZe rezultat je aktivnosti Sektorskih vijeca te inicijativa i potpore lokalne
vlasti.

Bez obzira na pokretace, inovacije su veéinom bile usmjerene na odnos izmedu novih
tehnoloskih dostignu¢a u odredenom sektoru gospodarstva i zahtjeva koje ta dostignuda
stavljaju pred sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, odnosno na promicanje
inovativne kulture koja se cesto dovodi u vezu s poduzetnickim pristupom te koriStenjem
poslovnih prilika.

Inovacije u Sirem kontekstu uvedene su u vedini hrvatskih strukovnih skola. Neke od tih
inovacija pocele su se primjenjivati i u cijelom sustavu. Ti su inovacijski procesi rezultirali:

v' osuvremenjivanjem postojeéih programa i razvojem novih kurikuluma u
razli¢itim podrucjima strukovnog obrazovanja i osposobljavanja;

razvojem novih programa za obrazovanje odraslih;
poboljSanjem resursa (obnova prostora, nabava nove opreme);

poboljSanjem metoda ucenja i poucavanja (metode aktivhog ucenja i
poucavanja, projektna nastava).

3.4. Priroda inovacija

O inovacijama nije lako raspravljati, jer se gotovo svaka promjena prikazuje kao inovacija.
Taj se pojam cesto koristi za “replikaciju”, odnosno uvodenje necega Sto je ranije uspjesno
provedeno negdje drugdje (npr. u nekoj drugoj skoli). Ipak, diseminacija inovativnih praksi je
potrebna, i ne treba umanjivati vaznost prenosenja takvih postupaka iz jednog konteksta u
drugi.

No, istinska inovacija znaci potragu za necim novim, ne¢im drugacijim. Uvodenje inovacija
omogucava nastavnicima da krenu u potragu za onim $to je najbolje za ucenike.

Inovacija proizlazi iz drugacijeg koriStenja postojecih ideja i tehnologija.
S obzirom na njihovu prirodu razlikujemo dva tipa inovacija: inkrementalne i disruptivne.

Inkrementalne inovacije Cesto proizlaze iz iskustva. Disruptivne inovacije donose novo
znanje koje utje¢e na proizvod ili proces. Razvijaju se u rubnim dijelovima sustava i ostaju
neprimijeéene sve dok ga ne po¢nu mijenjati.®

4 Detaljnije informacije mozete pronaci u priru¢niku “Europski socijalni fond i razvoj inovacija u strukovnim $kolama“ —
“Preporuke strukovnim $kolama za razvoj inovativnih projektnih prijedloga“.

5Clayton M. Christensen , Michael B. Horn, Curtis W. Johnson, Disrupting Class, How Disruptive Innovation will Change the Way
the World Learns, 2008.
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Disruptivne inovacije

mogu imati opsezan, ponekad i Inkrementalne
revolucionaran utjecaj na nase inovacije

Zivote. Medutim, vedina je tih su “nevazne”, manje
radikalnih inovacija zapravo promjene, ili promjene koje ne
skup poboljsanja koje tijekom ukljuéuju odgovarajucu kolicinu

odredenog vremena provode noviteta. Cesto su to rutinska
razliCiti pojedinci i organizacije. poboljsanja, i/ili se zasnivaju na
postoje¢im metodama.
“Pliva” protiv struje
“Pliva“ uz struju

| |

Obrazovanje odraslih putem uéenja Racunalne simulacije, Internet i sl.
na daljinu (koristene u redovnoj nastavi i uéenju).

3.5. Tipovi inovacija

Promotori inovacija u obrazovanju usmjereni su na promjene u nastavi i uenju. “Vodic za
prikupljanje i interpretaciju podataka o inovacijama“® navodi dvije glavne kategorije inovacija
(koje obuhvaéaju Cetiri razlic¢ita tipa) u obrazovanju. Prva kategorija inovacija u obrazovanju
ukljuéuje inovacije proizvoda i inovacije procesa, koje se odvijaju u ucionici, odnosno tijekom
poucavanja i ucenja.

Inovacija proizvoda
Ukljucuje znacajno poboljsanje dobra/usluge ili predstavljanje novog dobra/usluge. U
obrazovanju to moze znaciti revidiranje kurikuluma ili pak uvodenje novog racunalnog
programa namijenjenog obrazovanju polaznika.

Inovacija procesa
Ukljucuje nowvu ili znac¢ajno poboljSanu metodu proizvodnje ili izvedbe. To obuhvada
znacajne promjene u tehnici, opremi i/ili racunalnim programima kako bi se unaprijedili
oblici u€enja i poucavanja (u¢enje putem Interneta/ucenje na daljinu, interdisciplinarna/
medukurikularna nastava i ucenje, primjena metoda aktivnhog poucavanja i uéenja, poput
ucenja kroz rad na projektima i uc¢enja u zajednici).

5 OECD/CERI, “Innovation Strategy for Education and Training Innovation”



102| Europski socijalni fond i razvoj inovacija u strukovnim $kolama / Uvodenje inovacija u strukovne $kole

Druga kategorija inovacija u obrazovanju obuhvacda administrativne inovacije koje ukljucuju
marketinske i organizacijske aktivnosti. Ove inovacije nisu izravno povezane s procesom
poucavanja, ve¢ podrazumijevaju znacajne promjene u strukturi ili organizaciji Skola. Inovacije
ove vrste mogu unaprijediti u¢inkovitost i pedagoski pristup u Skolama.

Marketinske inovacije
MarketinSke inovacije u obrazovanju obuhvacaju aktivnosti koje neposredno i/ili posredno
utjecu na ugled Skole u lokalnoj zajednici i medu poslodavcima. Takoder, mogu ukljucivati
razvoj nove strategije pozicioniranja Skole u zajednici te odredivanje novih upisnih
strategija.

Organizacijske inovacije

Organizacijske inovacije podrazumijevaju uvodenje novih organizacijskih metoda
u poslovne procese ili novu sistematizaciju radnih mjesta. Svrha unaprjedenja
organizacijskih procesa u skoli jest poboljSanje njezina rada. To ukljucuje nove metode
raspodjele odgovornosti i donosenja odluka, nove nacine organizacije rada nastavnika
(interdisciplinarno/medukurikularno ucenje u spojenim razredima), ili organizacijske
promjene, poput spajanja ili razdvajanja odjela (npr. osnivanje posebnog odjela/jedinice
za razvoj novih tehnologija, primjenu inovacija, obrazovanje odraslih, provedbu projekata).
Obuhvaca i nove nacine uspostavljanja i odrzavanja odnosa s drugim javnim ustanovama
ili tvrtkama (partnerstva, podugovaranje itd.).
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4. Sustavne inovacije — pokretadi i prepreke

Pokretaci su izravni, odlucujuci ¢imbenici koji olakSavaju proces uvodenja sustavnih

inovacija u razlicitim fazama.

Postoje Cetiri tipa pokretaca:

v" gospodarski (rezultat konkurentnosti, globalizacije te potrebe za novim znanjem,
vjestinama i kompetencijama);

v" socijalni (rezultat socijalne ukljuéenosti i jednakih moguénosti);
v" politiéki (rezultat odluka donesenih na vi$oj razini);

v" tehnoloski (rezultat brzog razvoja novih tehnologija).

Prepreke — ¢cimbenici koji otezavaju ili sprjecavaju inovacije.

Neki od ¢imbenika koje moZemo nazvati preprekama za neometano upravljanje inovacijskim
procesima su:

v kratkoro&no planiranje;
ogranic¢eno upravljanje rizicima;
nedostatak dijaloga medu dionicima,

nedostatak istrazivackog rada i relevantnog vriednovanja procesa;

<N N X

stagnacija u podrucju inovacija.

Sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja obiluje pokretadima i preprekama za
uvodenje sustavnih inovacija. Cimbenici koji olak$avaju, odnosno oteZavaju uvodenje
sustavnih inovacija medusobno su povezani sloZzenim medudjelovanjem. Uloga koju odredeni
¢imbenik ima u razli¢itim fazama inovacijskog procesa mijenja se ovisno o kontekstu. Cimbenik
koji u odredenim okolnostima djeluje kao pokretaé, u drugadijim okolnostima moZe postati
prepreka.

Primjer:

Sustavne inovacije obuhvacaju promjene u metodologiji rada i ucinkovitosti sustava. Stoga
se dogovor medu dionicima smatra ispravnom strategijom za uvodenje promjena u sloZzenim
sustavima, poput sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.

Dijalog je kljucan za provedbu bilo koje vrste sustavnih inovacija. No, postizanje dogovora
moze, u odredenoj mjeri, postati prepreka za uvodenje sustavnih inovacija (na taj nacin se
izbjegava rizik).
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5. Model sustavnih inovacija u obrazovanju

Utvrdivanje
potreba

Baza znanja

Baza znanja (eksplicitna i/ili presutna) predstavlja okosnicu sustavnih inovacija.
To je interakcija razli¢itih faza sustavnih inovacija.

5.1. Utvrdivanje potreba

Ova faza ukljucuje:

v' utvrdivanje kljuénih podruéja za uvodenje inovacija;

v"analizu odredenog podruéja (analizu potreba/predvidanje buduéega stanja);
v' analizu rizika;
v

analizu dionika i utvrdivanje klju¢nih dionika koji ¢e biti ukljuceni.

5.2. Razvoj inovacija

U ovoj fazi treba:

v/ graditi partnerski odnos;
razmjenjivati stru¢no znanje;
paZljivo planirati;

traZiti nove moguénosti;

N XX

koristiti dostupne i pouzdane podatke, odnosno resurse za stvaranje novih vrijednosti;
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rjeSavati probleme;
spajati ideje;

provoditi testiranja i uciti iz njih;

AN

pobliZze odrediti ocekivane ishode.

5.3. Provedba inovacija

Faza provedbe uglavnom je usmjerena na pocetno prihvacanje inovacija. Za osiguranje
uspjesne provedbe sustavnih inovacija potrebno je:

v' osigurati prateée resurse;
v' stvoriti osjecaj vlasni$tva kod ukljuéenih dionika;
v' olak3ati stjecanje potrebnih znanja, vjestina i kompetencija.

U ovoj je fazi potpora lokalne zajednice od velike vaznosti.

5.4.  Pracenje inovacija

Pracenje je faza u kojoj treba osigurati informacije o poduzetim aktivnostima (o tome odvijaju
li se aktivnosti prema rasporedu, ostvaruju li se planirani kratkorocni i srednjorocni ciljevi,
koriste li se sredstva na odgovarajuci nacin). U procesu pracenja kljuénu ulogu ima Skolski
odbor i/ili skolski tim zaduZen za upravljanje inovacijama. Proces pracenja inovacija pomaze
pri identifikaciji postojedih izazova te razvoju novih metodologija i pristupa.

5.5. Vrjednovanje inovacija

Vrjednovanje predstavlja ocjenjivanje ishoda i odrzZivosti rezultata. Proces vrjednovanja
obuhvacda ocjenjivanje proizvoda i inovacijskog procesa te pruza informacije o povratu ulaganja.

Nize su navedena samo neka pitanja na koja treba odgovoriti tijekom procesa vrjednovanja:
v" U kojoj su mjeri provedene planirane aktivnosti?
v' Zasto nisu provedene sve aktivnosti?
v" e li provedba aktivnosti bila u¢inkovita?
v" U kojoj su mjeri ostvareni rezultati te koji je odnos koristi i troskova?
Vrjednovanje u pogledu sustavnih inovacija odgovara na pitanja poput:
v Jesu li aktivnosti utjecale na uvodenje sustavnih inovacija?
v Sto je potpomoglo sustavnu promjenu (unutarnji ili vanjski ¢&imbenici)?

v' Koje ¢emo alate koristiti za procjenu odrZivosti sustavnih inovacija?
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Tipovi vrjednovanja razlikuju se prema koristenim metodama, opsegu i nacinu na koji se
rezultati diseminiraju i koriste. Za procjenu sustavnih inovacija u obrazovanju koristi se
naknadno (ex post) vrjednovanje. Njime se procjenjuju ucinci/posljedice uvodenja inovacija
te prijelaz s pojedinacénih inovacija u sustavne inovacije.

Iskustva hrvatskih strukovnih Skola s uvodenjem inovacija i postizanjem odrZivosti govore da
bi se trebalo fokusirati na:

v

v

rano ukljucivanje klju¢nih dionika (ve¢ u fazi utvrdivanja potreba);

pazljivo i realisticno planiranje u razvojnoj fazi (uzimajuéi u obzir dostupne resurse i
vrijeme);

razvoj osjecaja vlasniStva te jacanje partnerskih odnosa s dionicima tijekom procesa
uvodenja inovacija;

utvrdivanje preciznih i realisti¢nih ishoda.
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6. Kljucna podrucja za razvoj inovacija u strukovnim skolama

6.1.  Ravnatelj i skolski odbor

Uloga ravnatelja smatra se kljucnom u procesu prenosenja inicijativa s razine odlucivanja
na razinu prakti¢ne primjene u Skolama. Za provedbu tih inicijativa zaduZeni su nastavnici.
Ravnatelj Skole odgovoran je za promicanje tih inicijativa, razvoj inovativnih ideja i uspostavu
inovativne kulture. Uloga ravnatelja jest stvoriti okruzenje pogodno za razvoj inovacija. Takvo
okruZenje olaksat ée Skoli pristup potrebnim resursima i omogucit ¢e postizanje izvrsnosti na
podrucju inovacija.

Shodno tome svaki bi ravnatelj trebao biti upoznat s preduvjetima potrebnim za uvodenje
inovativne kulture u skoli:

jasna vizija razvoja skole;
povjerenje i suradnja medu nastavnicima;
kontinuiran rad na stvaranju kulture uéenja;

kontinuirano i relevantno stru¢no usavrSavanje nastavnika;

AN N N N

aktivan rad na uspostavljanju partnerskih odnosa sa socijalnim partnerima i klju¢nim
dionicima;

v' pokretanje inicijativa i podupiranje inovacijskih procesa.

Poticanje kreativnosti u timskom radu i prijenos iskustva umrezavanjem (unutar Skole te
sa socijalnim partnerima) odgovornost je ravnatelja i Skolskog odbora. Ravnatelj i Skolski
odbor potpomaZzu prijenos znanja i vjeStina medu nastavnicima te im osiguravaju pristup
specijalistickom znanju. Ukoliko ravnatelj Skole ne pruza snaznu i uvjerljivu potporu, nastavnici
mogu zakljuciti da inovacijski proces nije dio dugorocne strategije Skole, ve¢ trenutna potreba.

Motivacija olakSava uvodenje

inovacija Voditelji:
¢ U organizaciju donose nove ideje.

’ | BN ; . v . . v ..
:‘E'; II!;‘1'} i LT e Stvaraju kulturu ucenja koja promice inovacije.
E .' T ‘ ¢ Zaposlenike poticu na sudjelovanje na

| L] ] ag g g - . ve .
gl ' !I i : I : konferencijama i radionicama, ukljucivanje
!’. LI b 1-* u radne skupine te suradnju s vanjskim
L i ... ..
L by A1 stru¢njacima koji nude nove metode za

1) . d
i b et e e
rjeSavanje problema.

e Odabiru partnerstva koja nastavnicima
omogucuju razvoj znanja i vjestina te poticu
mobilnost.
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6.2. Kurikulum i nastava

Moderan sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja priprema polaznike za sudjelovanje
na promjenjivom trzistu rada i pritom omogucava stjecanje potrebnih znanja, vjestina i
kompetencija.”

= Skup konkretnih znanja i vjestina u skladu s danim
KLJUCNE standardima koji predstavlja jedan od najpouzdanijih nacina
KOMPETENCIJE odrZavanja obrazovanja i osposobljavanja relevantnim u
odnosu na okruZenje koje se vrlo brzo mijenja.

¢ Predstavljaju prijenosan, viSenamjenski skup znanja i vjestina potrebnih svim
pojedincima za zadovoljavanje osobnih potreba, razvoj, ukljucenost i zaposlenje.

¢ Trebale bi predstavljati temelj za cjelozZivotno ucenje.

e Omogucuju prilagodavanje promjenjivim okolnostima i snalaZzenje u nepoznatim
situacijama.

Republika Hrvatska ve¢ je ucinila korak naprijed prema razvoju modernog SOO-a usvajanjem
“Strategije razvoja strukovnog obrazovanja u Republici Hrvatskoj 2008. — 2013.“
Ciljevi reforme SOO-a u Republici Hrvatskoj su:

v' razvoj kvalifikacija temeljenih na kompetencijama i ishodima uéenja;
v' trajno uskladivanje obrazovanja s potrebama trZista rada;

v' izgradnja sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja koji omogucava
cjelozivotno ucenje i mobilnost;

v" definirati ulogu nastavnika u sustavu orijentiranom na ishode uéenija;

v/ uspostaviti sustav osiguranja kvalitete.

Ciljevi definirani u Strategiji ukazuju na potrebu za uspostavljanjem redovite i trajne povezanosti
osposobljavanja na radnom mjestu s poucavanjem u Skolama, kao i za kontinuiranim
struénim usavrSavanjem nastavnika. Stoga bi strukovnim nastavnicima trebalo omoguditi
osposobljavanje vezano uz primjenu metoda aktivnog poucavanja i aktivnog ucenja u ucionici.

Buduéi da vecini strukovnih nastavnika nedostaje relevantno iskustvo iz gospodarstva,
strukovne bi Skole trebale uspostaviti snaznije veze sa socijalnim partnerima. Kroz suradnju
sa socijalnim partnerima strukovni nastavnici mogli bi unaprijediti svoje tehnicko znanje i to
putem:

obilaska radnih mjesta;
programa ponovnog osposobljavanja u partnerskim poduzeéima;

nabavom suvremenih nastavnih materijala;

AN NN

sudjelovanjem u aktivnostima stru¢nog usavrSavanja koje ASOO organizira u
gospodarskom sektoru.

7 http://www.etf.europa.eu/web.nsf/pages/Key_competences
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Kada je rijec o nastavi, vazno je naglasiti da bi strukovne Skole trebale osigurati prijenos znanja,
vjestina i kompetencija na pravom mjestu (primjerice, u radnom okruZenju).

6.3.  Strucno usavrsavanje nastavnika

Uloga nastavnika kao prenosioca informacija promijenila se i danas nastavnici preuzimaju
ulogu savjetnika i mentora nastojedi pritom ohrabriti u¢enicku inicijativu te pomoéi u razvoju
vjestina i kompetencija relevantnih za trziste rada.

Vjestine za 21. stoljece

Nacin razmisljanja Nacin rada Alati za rad Zivot u svijetu
- kreativnost i - komunikacija - koriStenje - aktivno gradanstvo
inovacije - suradnja informacija - Zivot i karijera

- kriticko razmisljanje (timski rad) - informaticka - osobna i drustvena
- rjesavanje problema pismenost odgovornost
- nauciti kako uditi

Pristup temeljen na ishodima ucenja zahtijeva sveobuhvatne prilagodbe postojeceg sustava
SO0-a. Medutim, nijedna reforma obrazovanja nece uspjeti ako njeni glavni nosioci nisu
nastavnici. Nastavnici su klju¢niakteri u modernizaciji strukovnog obrazovanjaiosposobljavanja
te bi shodno tome trebali:

biti usredotoceni na ishode ucenja;
biti svjesni potreba lokalnog trzista rada;

v

v

v" komunicirati s drugim nastavnicima;

v" ohrabrivati i usmjeravati uenike te im pokazati kako da ostvare svoje ideje;
v

razviti i/ili usavrSiti kompetencije potrebne za pisanje i provedbu projekata u
strukovnim skolama koje (su)financira EU;

biti upuéeni u grupnu dinamiku;

moci voditi rasprave, djelovati kao posrednici i analizirati funkcionalnost skupine;
osmisljavati razli¢ite nacine poucavanja;

povedati vrijednost suradnje medu uéenicima;

provoditi formativna vrjednovanja;

A N N N N NN

raspravljati s drugim nastavnicima o metodama unaprjedenja nastavnog procesa.
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Inovativno poucavanje je proces koji vodi prema kreativnom uceniju,
primjeni novih metoda, alata i sadrzaja koji mogu koristiti uenicima i
poticati njihov kreativni potencijal.

U modernom sustavu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, nastavnik je:

osoba koja razvija Skolski kurikulum;

osoba koja osmisljava i olakSava proces ucenja;
pomagac u konfliktnim situacijama;

savjetnik;

osoba koja osposobljava odrasle;

osoba koja osposobljava za prakticne poslove;
osoba koja sudjeluje u procesu donosenja politika;
usredotocen na profesionalni razvoj;

upravitelj promjenama;

AN N N N Y U N N N

dio tima.

Razmatrajuc¢i doprinos nastavnika u razvoju sustavnih inovacija, sljede¢e kompetencije
smatraju se nuznima:

Profesionalrle Pedagoske Bihevioralne i
kompetencije kompetencije drustvene

- strucno znanje | - upravljanje razredom kompetencije
vjestine

: . . - motivacija ucenika - vodstvo
- strucno usavrsavanje - suradnja

- komunikacija

Primjeri:
Glavne metode za unaprjedenje kompetencija djelatnika strukovnih skola su:
v' struéno usavr$avanje nastavnika;
v' samostalno uéenje (npr. e-learning)
v" sudjelovanje na dogadanjima (konferencije, seminari, radionice);
v

ucenje od kolega
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6.4.  Savjetovanje i usmjeravanje ucenika

Profesionalno savjetovanje i usmjeravanje odnosi se na niz medusobno povezanih aktivnosti
Ciji je cilj pomoci osobama svih dobnih skupina u donosSenju odluka o obrazovanju,
osposobljavanju i odabiru zanimanja te usmjeravanju njihovih karijera.?

To podrazumijeva proaktivan i sustavan nacin rada s ciljem da se pojedincima olaksa razvoj
i unaprjedenje znanja i vjestina. Takoder, savjetovanje pomaze mladim ljudima u stjecanju
odgovarajucih znanja, vjestina i kompetencija koje ¢e im omoguditi upravljanje karijerama,
odnosno napredovanje tijekom Zivota.

Organizacija za gospodarsku suradnju i razvoj (OECD) u svojem godisnjem istraZivanju o
razvoju ljudskih potencijala navodi da vjestine upravljanja karijerom mogu biti kljucne za
poticanje gospodarskog rasta. Istovremeno, konkurentna svjetska ekonomija trazi inovativne i
prilagodljive pojedince koji su sposobni uoiti prilike, upravljati resursima i raditi u timovima.
Stoga bi proces savjetovanja i usmjeravanja trebao pomod¢i ucenicima da razviju svoje
poduzetnicke vjestine i steknu kompetencije relevantne za trziste rada.

SavjetniciviSe nemajutradicionalnu ulogu, nitiim rad uklju¢uje samoinformiranjeisavjetovanje.
Iskusni savjetnici trebaju preuzeti ulogu vode i suradnika, odnosno ¢lana obrazovnog tima, te
biti nositelji pozitivnih promjena. Na taj na¢in mogu zadovoljiti potrebe suvremenog ¢ovjeka i
pomoci mu u osobnom i profesionalnom razvoju.

Uloga strukovnih nastavnika od izuzetne je vaZnosti za povecanje privlacnosti odredenog
zanimanja i podizanje svijesti ucenika o kvalifikacijama i kompetencijama koje trebaju steci kako
bi mogli odgovoriti na zahtjeve trziSta rada. Uz to, ucenike trebaju upoznati s mogucnostima
dodatnog usavrsavanja.

Odredena podrudja savjetovanja i usmjeravanja ucenika u kojima se mogu primijeniti
inovativne prakse su:

v'  predstavljanje karijera, debate;

v' aktivnosti vezane uz dan/tjedan karijera u strukovnoj $koli u koje su ukljuéeni (lokalni)
zaposlenici i dionici;

v' sajam karijera (natjecanje u pisanju Zivotopisa, simulacija razgovora za posao);
v' predstavljanje kompetencija potrebnih za stjecanje odredene strukovne kvalifikacije;

v' razvoj mreZe savjetovanja i usmjeravanja u koju su ukljuéeni klju¢ni dionici s ciljem
prosirivanja baze podataka.

8 OECD, “Career Guidance and Public Policy: Bridging the gap”, Paris, 2004.
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6.5. Odnos s dionicima

Dionici poti¢u i usmjeravaju razvoj strukovnog obrazovanja na nacionalnoj te regionalnim i
lokalnim razinama.® Putem svojih predstavnika dionici sudjeluju u aktivnostima Vijeéa za
strukovno obrazovanje te Sektorskih vije¢a, razmatraju potrebe trZista rada, pridonose
uskladivanju strukovnih kvalifikacija i kurikuluma s potrebama trZista rada i promicu
cjelozivotno ucenje?®.

U Sirem obrazovnom kontekstu dionici se mogu podijeliti na “unutarnje” (ucenici, bivsi
ucenici, nastavnici i Skolski odbor) i “vanjske” (roditelji, MZOS, ASOQ, lokalna zajednica, tvrtke,
sindikati, komore, drugi pruzatelji obrazovanja, NVO).

Uloge dionika razlikuju se ovisno o strukturi obrazovnih sustava. Medutim, kada je rijec¢ o
podupiranju inovacija u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, uloga i ukljucivanje
dionika, posebice onih vanjskih, izuzetno je vaina u:

v'utvrdivanju potreba trzista rada (odnosno znanja, vjestina i kompetencija relevantnih
za odredena zanimanja);

v/ procjeni i preporukama vezanim uz osiguravanje potrebne opreme za strukovne $kole;
v/ struénom usavr3avanju nastavnika;

v osiguravanju osposobljavanja uéenika kod poslodavaca.

Kako bi se osiguralo njihovo uspjesno ukljucivanje i doprinos, potrebno je provesti analizu
dionika. To znaci da treba:

v' identificirati “vanjske” i “unutarnje” dionike;
v' procijeniti utjecaj i vaznost svakog dionika;

v/ pratiti i upravljati odnosom sa svakim dionikom.

NiZze navedena pitanja korisna su prilikom identifikacije odgovarajuéih dionika koji ¢e biti
ukljuéeni u odredeni projekt:

v" Na koga ¢ée va$ prijedlog utjecati (i pozitivno i negativno)?
v" Tko vodi organizaciju koja je zainteresirana za suradnju?

v" Tko je u proslosti bio uklju¢en u sliéne projekte?

Nakon Sto je definiran popis potencijalnih dionika, potrebno je procijeniti njihov utjecaj i
relevantnost. Utjecaj i relevantnost uvijek su povezani s ciljevima koje treba ostvariti. Odluka
o tome koji ¢e dionik, i kada, biti uklju¢en utjecat ¢e na interes dionika i odrzivost inovacija.

9 Zakon o strukovnom obrazovanju, NN br. 30/2009, ¢l. 18 st. 2
10 7akon o strukovnom obrazovanju, NN br. 30/2009, ¢l. 18 st. 3
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U pogledu odrZivosti inovacija i izgradnje odnosa s dionicima, posebnu pozornost treba obratiti
na:

v"izgradnju povjerenja i medusobno povezivanje dionika;
v'  jadanje kapaciteta kljuénih dionika;

v' prijenos znanja;

v" prikupljanje odgovarajuéih podataka.

Kontinuiran i formaliziran dijalog izmedu vanjskih dionika i obrazovnih ustanova od presudne
je vaznosti za neometano funkcioniranje sustava. No, treba imati na umu da kontinuirano
inzistiranje na dogovoru medu dionicima moZe postati prepreka procesu uvodenja inovacija.
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7. Kako potaknuti razvoj i poboljsati promociju inovacija u strukovnim Skolama

Skole su pokretaci inovacija i one nastoje biti
konkurentne na obrazovnom trzistu i trzistu
rada.

Globalna vizija za SOO u 2020

e Atraktivno (relevantno za trziste
rada, usredotoceno na osiguranje
kvalitete, visoko kvalificirani

Stoga je vrlo vazno da Skole imaju viziju vlastitog R

razvoja i strategiju za ostvarivanje te vizije. . .
¢ Lako dostupno i karijeri usmjereno

kontinui SO0
Vizije razvoja strukovnih Skola u Republici ontindirano

Hrvatskoj trebale bi se oslanjati na globalnu
viziju za SOO u 2020, koja je detaljno objasnjena
u lzjavi iz Brugesa/Bruges Communique!! te
predstavlja posljednju reviziju Kopenhaskog
procesa (suradnja drZzava C¢lanica, drZava
kandidatkinja za ulazak u EU i driava &anica [Mdtibadacad) GUULHILTEEEE]

EFTA/EEA na podrugju SOO-a). transnacionalnu mobilnost

e Fleksibilno (prohodnost izmedu
razli¢itih podsustava obrazovanja i
osposobljavanja)

e Europsko podrucje obrazovanja i
osposobljavanja

Osnovna obiljeZja suvremenih inovativnih $kola su:

Reagiranje na potrebe trZiSta rada i ucenika;
Transparentnost;
Opremljenost resursima;

Osiguravanje fleksibilnih i otvorenih putova za polaznike;

DN N N NN

Sposobnost za uvodenje inovacija i prilagodbu promjenjivim uvjetima.

7.1.  Kako potaknuti i promicati inovativne aktivnosti u strukovnim skolama

Inovativne organizacije promiéu razvoj inovacija, podrZavaju postojeée inovacijske
procese, vrjednuju ucinak inovacija i umnozavaju ih.'? Stvaraju kulturu ucenja koja
promice inovacije te identificiraju i nagraduju inovatore i promicu partnerstva.

NiZe su navedeni prakti¢ni koraci pomocu kojih se u skoli promicu inovativne aktivnosti:

zapoceti s jednostavnim aktivnostima i ukljuciti sve djelatnike skole;
uspostaviti sustav putem kojeg nastavnici mogu predlagati nove ideje;
uspostaviti okvir za procjenu predloZenih inovacija;

poduprijeti razvoj inovacija;

AN N NN

promicati inovacije kroz timski rad;

v' osigurati resurse za provedbu aktivnosti.

11 Dokument “Bruges Communique* (Izjava iz Brugesa) pronaci ¢ete u priru¢niku “Europski socijalni fond i razvoj inovacija u
strukovnim skolama*“.
12 OECD/CERI, 2007 Innovation Systems and Policies in VET: Background document
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7.2.  Preduvjeti za uvodenje sustavnih inovacija u strukovne skole

Potrebno je odredeno vrijeme za potpunu provedbu procesa reforme i uvodenja inovacija
te mjerenje rezultata i ucinaka. Odrziva politika uvodenja inovacija treba se temeljiti na
vrjednovanju ishoda i ucinaka ranije provedenih projekata i programa. Sustavne inovacije
treba uvoditi na temelju rezultata istrazivanja i predvidenih ishoda, jer je to preduvjet za
odrzivi razvoj (uz odredeni stupanj osiguranja kvalitete).

Preporucljivo je odrediti vremenski okvir za provedbu promjena i uvodenje inovacija koji
strukovnoj $koli omoguéava neometano pruzanje obrazovnih usluga.

7.3. Od niza inovativnih aktivnosti do sustavnih inovacija — prakti¢ni koraci

Promjena je spor proces, a iskustvo i istraZzivanja pokazuju da
provedba “malih® internih inovacija moze potrajati dvije godine.
Uvodenje promjene na razini cijelog sustava moze potrajati od dvije
do pet godina, ili duze, ovisno o stupnju sloZzenosti.

Proces uvodenja sustavnih inovacija u strukovne skole temelji se na izgradnji kohezivnog, svima
razumljivog procesa koji je odrziv i usmjeren na ishode. Stoga inovativne aktivnosti trebaju biti
povezane s misijom i vizijom $kole te ciljevima definiranim strate$kim planom. Skola treba
definirati klju¢na podrucja za uvodenje inovacija te uspostaviti platformu za razmjenu iskustva
na podrucju razvoja i provedbe inovacija. Takoder, rezultate inovacija treba ukljuiti u Skolsko
godisnje izvjesce.

Uloga nastavnika je kljuéna za uvodenje inovacija i odrzZivost rezultata u strukovnim
Skolama. Zato je vaZno osigurati njihovo kontinuirano stru¢no usavrSavanje i profesionalni
razvoj. Nastavnici bi trebali biti pravovremeno ukljuceni u aktivnosti koje su usmjerene na
osuvremenjivanje Skolske obrazovne ponude, a ravnatelj i Skolski odbor trebaju preuzeti
odgovornost za izgradnju kapaciteta nastavnika, posebice kapaciteta za provedbu razlicitih
aktivnosti prikupljanja sredstava (primjerice, sredstava iz ESF-a).

Nastavnici, a posebice ravnatelj, trebali bi biti upoznati s raspolozivim sredstvima u lokalnoj
zajednici koja bi skoli mogla pomodi u promicanju inovativnih aktivnosti. Vazno je motivirati
nastavnike i ukljuciti ih u inovativne aktivnosti, jer ¢e njihovo iskustvo pridonijeti razvoju i
uspostavi kulture inovacija u skoli.

Strukovne Skole trebale bi ukljucivati i svoje uenike u inovacijske procese te jacati njihov
poduzetnicki duh. Ucenicima bi trebalo omoguditi stjecanje relevantnih vjestina sudjelovanjem
u razli¢itim natjecanjima (npr. natjecanja u poduzetnistvu) te dogadanjima, projektima i
inovacijskim aktivnostima u skoli.

Ravnatelji Skola mogu razmisliti i o pruzanju usluga usmjeravanja kroz strukturirani pristup
kojim se potice svijest mladih ljudi o vlastitim snagama i slabostima te koji im sluZi kao poticaj
za osobni razvoj.
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I na kraju, strukovnim Skolama preporuca se izgradnja partnerstava i uspostavljanje mreza s
drugim Skolama i klju¢nim dionicima putem kojih bi se razmjenjivala iskustva i primjeri dobre
prakse na podrucju inovacija.
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Izjava iz Brugesa/Bruges Communiqué
0 pojacanoj europskoj
suradnji u strukovhom obrazovanju

i osposobljavanju

za razdoblje 2011. — 2020.

Communiqué europskih ministara za strukovno obrazovanje i osposobljavanje,

europskih socijalnih partnera i Europske komisije, koji su se sastali u Brugesu 7.
prosinca 2010. godine kako bi razmotrili strateski pristup i prioritete

Kopenhaskog procesa za razdoblje 2011. — 2020.




120]| Europski socijalni fond i razvoj inovacija u strukovnim $kolama / Izjava iz Brugesa (verzija od 7. prosinca 2010. godine)

Predgovor

Kopenhaska deklaracija od 29. i 30. studenog 2002. godine pokrenula je europsku strategiju
za pojacanu suradnju u podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (SOO) uobic¢ajenog
naziva Kopenhaski proces. Danas u 2010. godini, temeljem osmogodisnje europske suradnje
definirali smo dugorocne strateske ciljeve za sljedeée desetlje¢e (2011. — 2020.). U obzir smo
uzeli dosadasnje uspjehe, sadasnje i buduce izazove te temeljne principe i ideje Kopenhaskog
procesa. Dosadasnji pregled procesa od strane Europskog centra za razvoj strukovnog
obrazovanja (CEDEFOP), koji se temelji naistraZivanju u 27 zemalja ¢lanica te Islandu, Norveskoj
i Lihtenstajnu, podupro je nas posao, kao i slicno izvje$¢e ucinjeno i za Hrvatsku, Tursku i Bivsu
jugoslavensku Republiku Makedoniju od strane Europske zaklade za strukovno obrazovanje.
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I. NOVI POTICAJ ZA STRUKOVNO OBRAZOVANIE
| OSPOSOBLJAVANIJE U EUROPI

SADASNJI | BUDUCI IZAZOVI

Obrazovanje i osposobljavanje — za europsku buduénost

Europa se nastoji oporaviti od jake ekonomske i financijske krize. Visoke su stope nezaposlenosti
— posebice medu mladim ljudima®. Kriza je naglasila potrebu za reformom nasih ekonomija i
drustava. Europa Zeli biti s viSe znanja, viSe odrZivosti i vise uklju¢enosti. Da bismo to postigli,
potrebni su nam prilagodljivi, visokokvalitetni sustavi obrazovanja i osposobljavanja koji
odgovaraju na potrebe danasnjice i buduénosti?.

Evolucija trZista rada

Danas, u Europi, otprilike 76 milijuna osoba u dobi od 25 do 64 godine, broj¢ano, to je ekvivalent
populaciji Italije, Madarske i Austrije zajedno, posjeduju ili nisku razinu kvalifikacije ili gotovo
nikakvu. Previse mladih u dobi od 18 do 24 godine napusta obrazovanje i osposobljavanje kao
nekvalificirani. Hitno su nam potrebne mjere za sprjecavanje ili uklanjanje ranog napustanja
Skole. CEDEFOP-ove projekcije potreba za vjeStinama u sljede¢em desetlje¢u ukazuju na to da
¢e tehnoloske promjene povedati potraznju za osobama s visokim ili srednjim kvalifikacijama
naustrb osoba s nizim kvalifikacijama. Cak i zanimanja koja su zahtijevala uporabu vjestina
niZe razine sve vise zahtijevaju kvalifikacije srednje ili ¢ak visoke razine. To znaci da ¢e osobe
s nizim formalnim kvalifikacijama (ili bez njih) u buduénosti teZe pronalaziti posao. Sve je vise
dokaza koji ukazuju na polarizaciju zaposljavanja s rastué¢im placama za visoko vjeste radnike i
padajuéim placama za radnike s niskim vjestinama ili bez njih.

Prave vjestine

Danasnji u€enici i studenti ¢e 2020. godine biti tek na pocetku svoje profesionalne karijere s
oko 30 godina profesionalnog Zivota pred njima, a neki od njih u zanimanjima koja danas ne
postoje ili moZda u zanimanjima koja nestaju.

Trebamo unaprijediti kapacitete SOO-a kako bi sustav strukovnog obrazovanja odgovorio na
promjenjive potrebe trzista rada. Integracija promjenjivih potreba trzista rada u ponudu stru-
kovnog obrazovanja dugorocno zahtjeva bolje razumijevanje bududih rastucih sektora i vjesti-
na te promjena postojeéih zanimanja. U suradnji s relevantnim dionicima trebamo redovito
provoditi reviziju zanimanja i standarda obrazovanja i osposobljavanja, koji definiraju ono Sto
se ocekuje od osobe koja ima odredeni certifikat ili diplomu. To podrazumijeva uzu suradnju
izmedu dionika, koji su aktivno ukljuceni u predvidanje vjestina, ukljucujuéi predstavnike pro-
fesionalnih sektora, socijalne partnere, relevantne organizacije civilnog drustva i pruzatelje
usluga obrazovanja i osposobljavanja. Trebamo redovito prilagodavati strukovni sadrzaj, infra-
strukturu i metode kako bismo drzali korak s novim proizvodnim tehnologijama i poslovnim
organizacijama.

1 Izracuni iz rujna 2010. godine za 27 zemalja ¢lanica EU-a ukazuju na generalnu stopu nezaposlenosti od 9,6%, dok ista doseze
20,3% medu mladom populacijom (lzvor: Eurostat).

2 9. lipnja 2010. godine Europska komisija usvojila je priop¢enje pod nazivom “Novi poticaj za europsku suradnju na podrucju
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja — potpora strategiji 2020.”, u kojem se nalazi jasan program europske politike stru-
kovnog obrazovanja.
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Tranzicija prema zelenoj ekonomiji je svjetski trend koji ima utjecaja na potrebne vjestine
u mnogim razli¢itim poslovima i sektorima. Mnoge potrebne vjestine mogu se pronadi u
postojeé¢im zanimanjima. Konkretno, trziste rada zahtjeva balans izmedu rastuéih generickih
zelenih vjestina (npr., smanjivanje otpada, poboljsanje energetske ucinkovitosti) i specifi¢nih
vjestina. Kao $to su danas informacijske i komunikacijske vjestine bitne za svakoga, tako ce i
zelene vjestine biti ¢e vaZne za gotovo sve poslove u buduénosti.

Starece drustvo

Buduce europsko trziSte rada biti ¢e istovremeno suofeno sa stare¢om populacijom i
smanjivanjem broja mladih ljudi. Kao rezultat toga, odrasli, a narocito stariji radnici, ¢e trebati
aZurirati i prosiriti svoje vjestine i kompetencije kroz nastavak strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja. Ta rastuca potreba za cjelozZivotnim uéenjem znaci da bismo trebali imati
fleksibilnije modele provedbe, prilagodene ponude osposobljavanja i dobro uhodane sustave
vrjednovanja neformalnog i informalnog ucenja. Potencijal informacijskih i komunikacijskih
tehnologija (IKT) moZe se iskoristiti za poboljSanje obrazovanja i osposobljavanja odraslih kroz
ucenje na daljinu.

Dvostruki cilj strukovnog obrazovanja i osposobljavanja

Inicijalno i kontinuirano strukovno obrazovanje i osposobljavanje dijele dvostruki cilj koji
pridonosi zaposljivosti i ekonomskom rastu te odgovaraju na Sire socijalne izazove, a narocito
na promicanje socijalne kohezije. Oba cilja trebaju ponuditi atraktivne i izazovne karijerne
mogucnosti kako mladim ljudima tako i odraslima i obuhvaéati podjednako Zene i muskarce,
ljude s visSim potencijalom i one koji se, bez obzira na razlog, suocavaju s rizikom iskljuenja s
trzista rada.

Kvaliteta i izvrsnost

S obzirom na ulogu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u europskim drustvima
i ekonomijama, klju¢no je osigurati odrZivost i izvrsnost strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja. Ako Europa Zeli zadrzati poziciju najjaceg izvoznika industrijskih proizvoda
u svijetu, onda treba imati prvoklasno strukovno obrazovanje i osposobljavanje. U drustvu
znanja strukovne vjestine i kompetencije jednako su vazne kao i one akademske.

Raznolikost europskih sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja jest prednost za
zajednicko ucenje. Ali nuzna je transparentnost i zajednicki pristup osiguranju kvalitete kako
bi se izgradilo medusobno povjerenje koje ¢e olakSati mobilnost i prepoznavanje vjestina i
kompetencija izmedu tih sustava. U desetljecu koje je pred nama visok prioritet trebamo dati
osiguranju kvalitete u nasoj europskoj suradnji u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju.

OsnaZivanje ljudi

Brzo se ne mijenjaju samo trziSta rada, vec i drustva u cjelini. Trebamo osnaziti ljude za prila-
godbu novim razvojima i upravljanje promjenama. To znac¢i omoguditi ljudima stjecanje znan-
ja, vjestina i kompetencija koje nisu Cisto profesionalne. Te Sire kompetencije — klju¢ne kom-
petencije, su potrebne za uspjeh u Zivotu i moraju se modi stjecati, kako u strukovnom obra-
zovanju i osposobljavanju tako i u bilo kojem drugom obliku obrazovanja. Takoder, strukovno
obrazovanje i osposobljavanje treba ucenicima pruziti priliku da nadoknade propusteno, do-
pune i nadograde klju¢ne kompetencije bez zanemarivanja strukovnih vjestina. Informacijske
i komunikacijsko-tehnoloske vjestine i kompetencije te vjestine uporabe stranih jezika biti ¢e
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kljuéne pri dobivanju i zadrZzavanju radnog mjesta te upravljanju svakodnevnim Zivotom.

Ucenje na radnom mjestu je put za ljude koji su manje akademski orijentirani kako bi isti
razvili svoj potencijal. Komponenta radnog mjesta znacajno pridonosi razvoju profesionalnog
identiteta i moZe podiéi samopostovanje onih koji bi u suprotnom sebe vidjeli kao promasaj.
Ucenje na poslu omogucava onima u radnom odnosu da razvijaju svoj potencijal istovremeno
s o¢uvanjem svojih primanja. Strukovno obrazovanje i osposobljavanje koje omogucuje u¢enje
na poslu te izvan posla kako povremeno tako i kontinuirano, moZe na taj nacin doprinijeti so-
cijalnoj koheziji u nasim drustvima.

Internacionalizacija strukovnog obrazovanja i osposobljavanja

Kao igraci na globalnom obrazovnom trZistu, nacionalni sustavi strukovnog obrazovanja i os-
posobljavanja trebaju biti povezani sa Sirim svijetom kako bi ostali azurni i konkurentni. Oni
moraju biti sposobni privialiti u¢enike iz ostalih europskih i treé¢ih zemalja, pruzati im obra-
zovanje i osposobljavanje te omoguciti lakSe priznavanje njihovih vjeStina. Demografske prom-
jene i internacionalne migracije Cine te probleme jos relevantnijim. lako je europsko podrucje
obrazovanja i osposobljavanja tek u nastajanju, jo$ uvijek nismo postigli izvorne ciljeve, koji
se ti€u uklanjanja prepreka za mobilnost, i svjesni smo da je mobilnost uc¢enika u strukovnom
obrazovanju i osposobljavanju niska. Kvalitetnije i ciljano pruzanje informacija te usmjeravanje
potrebni su kako bismo privukli viSe stranih ucenika u nase sustave strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja.

Znacajno povecanje transnacionalne mobilnosti uenika i nastavnika iz strukovnog obrazovan-
ja i osposobljavanja te priznavanje znanja, vjestina i kompetencija koje su stekli u inozemstvu
biti ¢e vazan izazov u budu¢nosti.

Ulaganje u strukovno obrazovanje i osposobljavanje — podijeljena odgovornost

Oblikovanje strukovnog obrazovanja i osposobljavanja jest zajednicka odgovornost nacionalnih
vlada, socijalnih partnera, pruzatelja strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, nastavnika,
osposobljavatelja i uéenika — svi imaju zajednicki interes u uskoj suradnji.

Pojac¢ani naglasak na ucenje odraslih posljednjih godina takoder zahtjeva dodatne
resurse. Ekonomski pad ne bi smio voditi k smanjivanju ulaganja u strukovno obrazovanje
i osposobljavanje. Ograni¢enja proracuna prisilit ¢e nas na inovativna rjeSenja kako bismo
osigurali odrZiva sredstva za strukovno obrazovanje i osposobljavanje te osigurali da su resursi
ucinkovito dodijeljeni i ravnopravno distribuirani.
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BITNA POSTIGNUCA KOPENHASKOG PROCESA

Kopenhaski proces igrao je klju¢nu ulogu u podizanju svijesti o vaznosti strukovnog obra-
zovanja i osposobljavanja na nacionalnoj i europskoj razini. Napredak je ponajvise uocljiv u
zajednic¢kim europskim alatima?, principima i smjernicama koje su razvijene kako bi kvalifi-
kacije bile jo$ viSe transparentne, usporedive i prenosive kao i za poboljSanje fleksibilnosti i
kvalitete ucenja. Oni uspostavljaju osnovu za razvoj europskog podrucja obrazovanja i ospo-
sobljavanja.

Ucinak Kopenhaskog procesa na nacionalne politike strukovnog obrazovanja i osposobljavanja
bio je istovremeno brz i snazan: on je bio okida¢ dubokih reformi, medu ostalim i razvoja
nacionalnih kvalifikacijskih okvira u vidu provedbe Europskog kvalifikacijskog okvira (EQF) te
pomak prema pristupu temeljenom na ishodima ucenja. Mijenjajudi perspektivu iz procesa
koji je bio orijentiran na inpute ucenja prema ovome koji je orijentiran na ishode uéenja, sveo-
buhvatni okviri koji uklju€uju opce, strukovno i visoko obrazovanje mogu pomoci u stvaranju
transparentnih, prohodnih i fleksibilnih nacionalnih kvalifikacijskih sustava.

Aktivnosti vrsnjackog ucenja i razmjena dobre prakse pomogli su stvoriti osjecaj vlasnistva
nad procesom i potaknuli su daljnje aktivnosti. No, nuzna je veca i bolja komunikacija kako
bi se ukljucili i dionici: socijalni partneri, pruzatelji strukovnog obrazovanja i osposobljavanja,
civilno drustvo i ucenici.

Same politike strukovnog obrazovanja i osposobljavanja nisu dovoljne kako bi se suodilo s
socioekonomskim izazovima te pretvorile u zbilju mobilnost i cjelozivotno uéenje. Potrebni su
sveobuhvatni pristupi koji povezuju strukovno obrazovanje i osposobljavanje s drugim politi-
kama, a narocito sa zaposljavanjem i socijalnom politikom.

KOPENHASKI PROCES U SIREM KONTEKSTU POLITIKE EUROPSKE UNIJE

S obzirom na rastuci politi¢ki kontekst u nadolazecem desetlje¢u (2011. — 2020.), narocito u
svijetlu Strategije Europa 2020, Kopenhaskoj deklaraciji iz 2002. godine treba dati novi poticaj.
Bududi da je Kopenhaski proces integralni dio strateskog okvira ,,Obrazovanje i osposobljavanje
2020 ciljevi strukovnog obrazovanja i osposobljavanja trebaju ostati konzistentni te u skladu
s ukupnim ciljevima navedenim u okviru.

Strukovno obrazovanje i osposobljavanje treba odigrati svoju ulogu u postizanju dvaju glavnih
ciljeva Europa 2020 postavljenih u podrucju obrazovanja, prvenstveno, do 2020. godine nuzno
je smanijiti postojecu stopu onih koji rano napustaju Skolovanje na ispod 10% te povecati udio
osoba u dobi od 30 do 34 godine koji su zavrsili tercijarno ili ekvivalentno obrazovanje na
minimalno 40%.

Lista kratkoro¢nih rezultata napisana je kako bi uputila na konkretne akcije koje su nuzne

3 0d 2002. godine razvijeni su slijededi alati: Europass, Europski kvalifikacijski okvir, Europski sustav kreditnih bodova u stru-
kovnom obrazovanju i osposobljavanju (ECVET), Europski referentni okvir za osiguranje kvalitete u strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju (EQAVET)




Izjava iz Brugesa (verzija od 7. prosinca 2010. godine) / Europski socijalni fond i razvoj inovacija u strukovnim skolama | 125

s namjerom da se ostvare strateski ciljevi. Lista kratkoro¢nih rezultata olaksati ¢e buduce
povremene revizije.

Uzimajuéi u obzir prioritete i sveopce ciljeve gore navedene Europske strategije i okvira te
postujuci principe supsidijarnosti, usvojeno je slijedede:

o Globalna vizija strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u 2020.;
o 11 strateskih ciljeva za razdoblje 2011. — 2020. koji se temelje na toj viziji;

o 22 kratkoroc¢na rezultata na nacionalnoj razini za prve Cetiri godine (2011. — 2014.)
s indikacijom pomodi na EU razini;

o Opca nacela koja su temelj upravljanja i vlasniStva Kopenhaskog procesa.
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Il. GLOBALNA VIZIJA ZA STRUKOVNO OBRAZOVANIE
| OSPOSOBLJAVANIE U 2020

Do 2020. godine europski sustavi strukovnog obrazovanja i osposobljavanja trebali bi biti
atraktivniji, relevantniji, usmjereni prema karijeri, inovativni, dostupniji i fleksibilniji nego 2010.
godine te bi trebali pridonijeti izvrsnosti i ravnopravnosti u cjeloZivotnom ucenju pruzajuci:

a)

c)

d)

f)

Atraktivno i dostupno strukovno obrazovanje i osposobljavanje s visoko kvalificiranim
nastavnicima i osposobljavateljima, inovativnim metodama ucenja, visoko kvalitetnom
infrastrukturom i objektima, visokom relevantnos¢u na trzistu rada i putovima za daljnje
obrazovanje i osposobljavanje;

Visoku kvalitetu inicijalnog strukovnog obrazovanja i osposobljavanja koje polaznici,
roditelji i drustvo u cjelini mogu smatrati kao privlacnu opciju, iste vrijednosti kao opce
obrazovanje. Inicijalno strukovno obrazovanje i osposobljavanje trebalo bi opremiti
ucenike s klju¢nim kompetencijama i specificnim strukovnim vjeStinama;

Lako dostupno i karijeri usmjereno kontinuirano strukovno obrazovanje i
osposobljavanje za zaposlenike, poslodavce, samostalne poduzetnike i nezaposlene
osobe koje podupire razvoj kompetencija i promjene karijere;

Fleksibilne sustave strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, temeljene na pristupu
ishoda ucenja, koji podupiru fleksibilne putove uéenja, koji dopustaju prohodnostizmedu
razlicitih podsustava obrazovanja i osposobljavanja (osnovno Skolsko obrazovanje,
strukovno obrazovanje i osposobljavanje, visoko obrazovanje, obrazovanje odraslih)
i koji teze priznavanju neformalnog i informalnog ucenja, ukljucuju¢i kompetencije
steCene na radnom mjestu;

Europsko podrucje obrazovanja i osposobljavanja s transparentnim kvalifikacijskim
sustavima koji omogucavaju prijenos i prikupljanje ishoda ucenja, kao i priznavanje
kvalifikacija i kompetencija te koje pomaze transnacionalnu mobilnost;

Znacajno povecanje mogucnosti za transnacionalnu mobilnost polaznika strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja i stru¢njaka u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju.

Lako dostupne i visokokvalitetne usluge cjeloZivotnog informiranja, usmjeravanja i
savjetovanja, koje tvore koherentnu mrezu i koje omogucavaju europskim gradanima
da donose ¢vrste odluke i da upravljaju svojim ucenjem i profesionalnim karijerama
izvan tradicionalnih rodnih profila.
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I1l. STRATESKI CILJEVI ZA RAZDOBLIJE 2011. — 2020., SLIJEDE IH
KRATKOROCNI REZULTATI ZA RAZDOBLJE 2011. - 2014.

JACANJE KVALITETE | EFIKASNOSTI STRUKOVNOG OBRAZOVANJA
| OSPOSOBLJAVANJA TE POBOLJSANJE NJEGOVE
ATRAKTIVNOSTI | RELEVANTNOSTI

Strukovno obrazovanje i osposobljavanje trebalo bi biti relevantno za trziste rada i karijere

ljudi. S ciljem povecéanja privlacnosti strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, zemlje koje

sudjeluju trebale bi pratiti slijedeée ciljeve i akcije:

f)

1. Inicijalno strukovno obrazovanje i osposobljavanje uciniti

atraktivnom opcijom ucenja

Povecati kvalitetu inicijalnog strukovnog obrazovanja i osposobljavanja unapredenjem
kvalitete i kompetencija nastavnika, osposobljavatelja i ravnatelja, uvodedi fleksibilne
putove izmedu svih razina obrazovanja te ja¢anjem svijesti u javnosti o moguc¢nostima
koje nudi strukovno obrazovanje i osposobljavanje. To je od narocitog znacenja za zem-
lje sudionice u kojima je strukovno obrazovanje i osposobljavanje podcijenjeno;

Poticati prakti¢ne aktivnosti i pruzanje visokokvalitetnih informacija te usmjeravanje
koje mladim ucenicima u obveznom obrazovanju i njihovim roditeljima omogucuju da
se upoznaju s razli¢itim strukovnim zanimanjima i karijernim mogucnostima;

Osigurati integraciju klju¢nih kompetencija u inicijalno strukovno obrazovanje i osposo-
bljavanje te razvijati odgovarajuci nacin vrjednovanja;

Organizirati aktivnosti poucavanja i ucenja koje e poticati razvoj vjestina potrebnih za
upravljanje karijerom u inicijalnom strukovnom obrazovanju i osposobljavanju;

Omoguditi polaznicima inicijalnog strukovnog obrazovanja i osposobljavanja pristup
odgovarajucoj tehnickoj opremi, materijalima i infrastrukturi. Pruzatelji inicijalnog stru-
kovnog obrazovanja i osposobljavanja trebali bi razmisliti o podijeli troskova i opreme
medu sobom te o suradnji s tvrtkama. Takoder, trebalo bi promicati u¢enje na radnom
mjestu u poduzec¢ima koja imaju odgovarajucu infrastrukturu.

Pracenje prijelaza polaznika koji su zavrsili strukovno obrazovanje i osposobljavanje na
trziste rada ili pak u daljnje obrazovanje i osposobljavanje koristec¢i nacionalne sustave
praéenja.
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2. Poticanje izvrsnosti, kvalitete i relevantnosti inicijalnog i kontinuiranog

strukovnog obrazovanja i osposobljavanja

Osiguranje kvalitete

a)

Pruzanje visokokvalitetnog strukovnog obrazovanja i osposobljavanja je preduvjet za
njegovu privlacnost. Kako bi se garantirala poboljSana kvaliteta, pojacana transparent-
nost, uzajamno povjerenje, mobilnost radnika i polaznika te cjeloZivotno uc¢enje, zemlje
sudionice trebale bi uspostaviti okvire za osiguranje kvalitete u skladu s preporukama
Europskog sustava osiguranja kvalitete u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju
(EQAVET).

Zemlje sudionice bi do kraja 2015. godine trebale na nacionalnoj razini uspostaviti
zajednicki okvir osiguranja kvalitete za pruZatelje strukovnog obrazovanja i osposoblja-
vanja, koji se takoder odnosi na povezano ucenje na radnom mjestu — te koji je kom-
patibilan s okvirom Europskog sustava osiguranja kvalitete u strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju (EQAVET).

Kvaliteta nastavnika, osposobljavatelja i drugih profesionalaca u strukovnom

obrazovanju i osposobljavanju

a)

Zemlje sudionice trebaju usavrsiti inicijalno i kontinuirano osposobljavanje za nas-
tavnike, osposobljavatelje, mentore i savjetnike nudeci prilagodljive oblike usavrsavanja
te ulaganjem. Stareci europski strukovni nastavnici i stareéa populacija osposobljavatel-
ja, promjenjiva trZista rada i radna okruZenja, zajedno s potrebom da se privuku oni
koji su najpogodniji za poucavanje, ¢ine ovaj cilj posebno vaznim. Bitno je podupirati
staziranje nastavnika i osposobljavatelja na radnom mjestu u tvrtkama.

Zemlje sudionice trebaju raditi zajedno na identifikaciji najboljih praksi i vodeéih nacela
s obzirom na promjenjive kompetencije i profile nastavnika i osposobljavatelja u stru-
kovnom obrazovanju i osposobljavanju. To se moZe uciniti uz potporu Europske komisije
i CEDEFOP-a te u suradnji s mrezom nastavnika i osposobljavatelja u strukovnom obra-
zovanju i osposobljavanju.
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Relevantnost za trziste rada

Relevantnost strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (i inicijalno i kontinuirano) za
trziSte rada te mogucénost zaposlenja polaznika koji su zavrsili strukovnu Skolu, trebali bi biti
unaprijedeni putem razlicitih mjera:

a) Vlasti u zemljama sudionicama — na nacionalnoj, regionalnoj ili lokalnoj razini — tre-
baju stvarati prilike za pojac¢anu suradnju izmedu Skola i poduzeca s ciljem poboljSanja
nastavnickih znanja iz radne prakse s jedne strane i op¢ih pedagoskih vjestina i kompe-
tencija osposobljavatelja s druge strane.

b) Zemlje sudionice trebaju promicati partnerstva izmedu socijalnih partnera, poduzeca,
pruzatelja obrazovanja i osposobljavanja, sluzbi za zaposljavanje, javnih vlasti,
istrazivackih organizacija i drugih relevantnih dionika kako bi se osigurao bolji prijenos
informacija o potrebama trzista rada i osigurala bolja podudarnost izmedu tih potreba
i razvoja znanja, vjestina i kompetencija. Poslodavci i socijalni partneri trebaju nastojati
jasno definirati koje su im kompetencije i kvalifikacije potrebne, kako u kratkoro¢nim
tako i u dugoro¢nim terminima, unutar pojedinog sektora, kao i kroz sve sektore. “Raz-
voj zajednickog jezika“* usmjerenog na premoséivanje svijeta obrazovanja i osposoblja-
vanja s jedne strane te svijeta rada s druge strane, treba nastaviti i uskladiti s ostalim EU
instrumentima, kao Sto je Europski kvalifikacijski okvir (EQF).

c) Strukovni kurikulum treba biti orijentiran na ishode i viSe odgovarati na potrebe trzista
rada. Modeli suradnje s tvrtkama ili stru¢nim ograncima organizacija trebaju rijesiti taj
problem i omoguditi povratne informacije institucijama strukovnog obrazovanja i os-
posobljavanja o moguénostima zaposlenja i stopi zaposlenosti polaznika koji su zavrsili
strukovno obrazovanje i osposobljavanje.

d) Kako bi poboljsale kvalitetu i relevantnost strukovnog obrazovanja i osposobljavanja,
zemlje sudionice, a narocito pruZatelji strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, trebali
bi iskoristiti povratne informacije dobivene od strane savjetodavnih sluzbi o prijelazu
polaznika koji su zavrsili strukovno obrazovanje i osposobljavanje na posao ili daljnje
ucenje.

e) Ucenje na radnom mjestu koje se provodi kroz partnerstvo s poduzeé¢ima i neprofitnim
organizacijama treba postati obiljezje svih programa inicijalnog strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja.

f) Zemlje sudionice trebaju podupirati razvoj usavrSavanja temeljenog na naukovanju i
podizati svijest o istom.

4 U 2010. godini ovaj zajednicki jezik je cilj projekta ,,Taksonomija europskih vjestina, kompetencija i zanimanja (ESCO)“
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KRATKOROCNI REZULTATI ZA RAZDOBLIJE 2011. — 2014.

VEZANO ZA STRATESKE CILIEVE 1 2

1.

Akcije na nacionalnoj razini:

Organizirati aktivnosti usmjerene na promicanje atraktivnosti i izvrsnosti strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja, koje mogu ukljucivati kampanje i natjecanja u
vjestinama;

. Podrska aktivnostima, koje mladim ucenicima u obveznom obrazovanju omogucavaju

upoznavanje sa strukovnim zanimanjima i karijernim moguénostima;

. Poduzimanje adekvatnih mjera za implementaciju preporuka Europskog sustava osig-

uranja kvalitete u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju (EQAVET) te napredo-
vanje prema uspostavljanju nacionalnog okvira za osiguranje kvalitete u strukovnom
obrazovanju i osposobljavanju;

. Gdje je prikladno, adekvatno integrirati klju¢ne kompetencije i vjestine potrebne za

upravljanje karijerom u kurikulum inicijalnog strukovnog obrazovanja i osposoblja-
vanja te stjecanje kompetencija i vjestina putem osposobljavanja u kontinuiranom
strukovnom obrazovanju i osposobljavanju;

. Vlade, socijalni partneri i pruzatelji strukovnog obrazovanja i osposobljavanja trebaju

osigurati uvjete kako bi:

0 poboljsali uenje na radnom mijestu, ukljucuju¢i naukovanja, kako bi doprinijeli
povecanju broja naucnika u Europi do 2012. godine;

o stvorili prilike za pojacanu suradnju izmedu institucija za strukovno obrazovanje i
osposobljavanje te poduzeéa (profitnih i neprofitnih), primjerice kroz staZiranje
strukovnih nastavnika u poduzec¢ima;

o Institucijama strukovnog obrazovanja i osposobljavanja prufZili povratne informacije
0 zaposljivosti polaznika koji su zavrsili srednju strukovnu skolu;

6. Nastaviti rad na uspostavljanju sustava za praenje prijelaza s u¢enja na rad.
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Potpora na razini EU:
a) Sluzbeni dokument o ulozi strukovne izvrsnosti za pametan i odrziv rast;

b) Razmotriti europsku podrsku za promotivne kampanje u strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju, ukljucujuci ankete o privlacnosti strukovnog obrazovanja i osposo-
bljavanja, koje se provode putem Eurobarometra;

c) Poticati natjecanja u vjestinama na europskoj i/ili svjetskoj razini;

d) Smijernice i tehnicka potpora za provedbu Europskog sustava osiguranja kvalitete u
strukovnom obrazovanju i osposobljavanju (EQAVET);

e) Revizija provedbe Europskog sustava osiguranja kvalitete u strukovnom obrazovanju
i osposobljavanju (EQAVET) na nacionalnoj razini u 2013. godini;

f)  Tematsko umreZavanje projekata osiguranja kvalitete u okviru potprograma Leon-
ardo da Vinci;

g) Prirucnik/studija o uspje$nim metodama ucenja na radnom mjestu (doprinos od
strane CEDEFOP-a);

h) Ojacati predvidanje razvoja vjestina i kompetencija, osobito kroz prognoziranje
vjestina od strane CEDEFOP-a i osnivanje europskih vijeéa za vjestine;

i) “Razvoj zajednickog jezika“ usmjerenog na premoscivanje izmedu svijeta obrazovan-
jaiosposobljavanja te svijeta rada (ESCO) u skladu s drugim instrumentima EU-a, kao
Sto je Europski kvalifikacijski okvir (EQF);

j)  Razmotriti usvajanje EU mjerila za zaposljivost na temelju prijedloga Komisije;

k) Rad na najboljim praksama i vodec¢im nacelima s obzirom na promjenjive profile
strukovnih nastavnika i osposobljavatelja (zajedno s CEDEFOP-om).
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OSTVARIVANJE CJELOZIVOTNOG UCENJA | MOBILNOSTI

3. Omogucavanje lakseg pristupa osposobljavanju i kvalifikacijama

Vezano za kontinuirano strukovno obrazovanje i osposobljavanje

Kako bi pojacale doprinos strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u smjeru postizanja
mjerila od 15% odraslih koji sudjeluju u obrazovanju i osposobljavanju do 2020. godine, zemlje
sudionice trebaju:

a)

f)

Aktivno poticati pojedince na sudjelovanje, i pruzatelje strukovnog obrazovanja i ospo-
sobljavanja da povecaju svoj angaZzman u kontinuiranom strukovhom obrazovanju i os-
posobljavanju, s posebnim naglaskom na osobe koje se suocavaju s tranzicijom unutar
trzista rada (kao Sto su radnici Cija su radna mjesta ugroZena i nezaposleni) i na skupine
u nepovoljnom polozaju;

Uspostaviti prikladan okvir usmjeren na poticanje tvrtki da nastave s ulaganjem u razvoj
ljudskih potencijala i kontinuirano strukovno obrazovanje i osposobljavanje. Odluka o
pravoj kombinaciji poticaja, prava i obveza leZi na zemljama sudionicama;

Poticati fleksibilna rjeSenja za osposobljavanje (e—ucenje, vecernji tecajevi, osposo-
bljavanje tijekom radnog vremena, itd.) s ciliem promicanja pristupa osposobljavanju
u razli¢itim Zivotnim situacijama i prilagodbe razli¢itim potrebama. Kontinuirano ospo-
sobljavanje treba obuhvatiti sve oblike uéenja, ukljucujuc¢i osposobljavanje i uéenje na
radnom mjestu te biti jednako dostupno Zenama i muskarcima;

Poticati ustanove za osposobljavanje i poslodavce na suradnju, narocito u osposoblja-
vanju velikog broja nisko kvalificiranih radnika ¢iji stupanj obrazovanja ne prelazi nize
srednje obrazovanje i osposobljavanje i koji ¢e imati koristi od pristupa u kojima su os-
novne vjestine ugradene u strukovno obrazovanje i osposobljavanje;

Najkasnije do 2015. godine poceti s razvojem nacionalnih procedura za prepoznavanje
i priznavanje neformalnog i informalnog ucenja, koje su na odgovarajuéi nacin podu-
prte putem nacionalnih kvalifikacijskih okvira. Te bi se procedure trebale usredotoditi
na znanja, vjestine i kompetencije, bez obzira na kontekst u kojem su ste¢ene, prim-
jerice Siroko podrucje obrazovanja odraslih, strukovno obrazovanje i osposobljavanje,
radno iskustvo i volonterske aktivnosti. Takoder, u obzir treba uzeti znanja, vjestine i
kompetencije koje nuzno ne vode prema cjelovitim formalnim kvalifikacijama. U tom
je pogledu vazna i uska suradnja u ostalim podrucjima politika, kao Sto su mladi, sport,
kultura, socijalna pitanja i zaposljavanje.

Poduzimanje posebnih mjera u kontinuiranom strukovnom obrazovanju i osposoblja-
vanju s ciljem povecanja stope sudjelovanja radnika koji se suo¢avaju s tranzicijom un-
utar trziSta rada i grupe s niskim stupnjem sudjelovanja u osposobljavanju, poput Zena,
nisko kvalificiranih i starijih radnika. Konkretno, zemlje sudionice trebale bi, kroz inves-
ticije, uskladiti broj nisko kvalificiranih radnika u dobi od 25 do 64 godine, koji sudjeluju
u cjeloZivotnom ucenju, s prosjecnom stopom sudjelovanja za tu dobnu skupinu.
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Vezano za inicijalno i kontinuirano strukovno obrazovanje i osposobljavanje

a) Omoguciti prijelaziz obrazovanja i osposobljavanja na rad te izmedu poslova, pruzanjem
integriranih usluga usmjeravanja (usluge zapoSsljavanja i savjetodavne usluge), kao
i vjestina upravljanja karijerom, kako za mlade ljude tako i za odrasle. Klju¢no je da
ukljuceni pruzatelji usluga budu u moguénosti jednostavno i objektivno izmjenjivati in-
formacije te razvijati kvalitetu usluga usmjeravanja;

b) Razvijati ili zadrZati post-sekundarno ili visoko strukovno obrazovanje i osposobljavanje
na razini 5 prema EQF-u ili viSoj, gdje je to prikladno, te pridonijeti postizanju glavnog
cilja EU-a, koji zahtjeva da 40% stanovnistva posjeduje tercijarno ili ekvivalentno obra-
zovanje.

c) Promovirati fleksibilne putove izmedu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, opéeg
obrazovanja i visokog obrazovanja te povecati prohodnost jatanjem veza izmedu njih.
Kako bi se ostvario taj cilj, kao i vece sudjelovanje u cjelozivotnom ucenju, zemlje sudi-
onice trebaju ubrzati uspostavu i provedbu sveobuhvatnih nacionalnih kvalifikacijskih
okvira temeljenih na ishodima ucenja.

d) Komisija i zemlje sudionice trebaju raditi na povecanju povezanosti izmedu dva europ-
ska sustava kreditnih bodova — ECVET i ECTS.
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4. Razvoj stratesSkog pristupa prema internacionalizaciji inicijalnog i kontinuiranog

strukovnog obrazovanja i osposobljavanja te promocija medunarodne mobilnosti

1. Ekonomska globalizacija potice poslodavce, zaposlenike i neovisne poduzetnike da
prosire svoj djelokrug izvan granica vlastite zemlje. Pruzatelji strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja trebaju ih podupirati u tom procesu dajuéi medunarodnu dimenziju
sadrZaju uc€enja i uspostavljaju¢i medunarodne mreze s partnerskim institucijama;

2. Zemlje sudionice trebaju podupirati lokalne i regionalne vlasti i pruZatelje strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja — kroz poticaje, sheme financiranja (ukljucujudéi koristenje
Europskih strukturnih fondova) i diseminaciju najboljih praksi — razvijati strategije za
prekograni¢nu suradnju u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju s ciljem poticanja
vece mobilnosti polaznika, nastavnika, osposobljavatelja i ostalih profesionalaca u stru-
kovnom obrazovanju i osposobljavanju. Zemlje sudionice trebaju promovirati strukovno
obrazovanje i osposobljavanje koje dopusta, potice i — po moguénosti — integrira razdo-
blja mobilnosti, ukljuc¢ujudi i radna mjesta u inozemstvu;

3. Zemlje sudionice trebaju sistemati¢no koristiti i promovirati europske alate za trans-
parentnost, poput Europskog kvalifikacijskog okvira (EQF), Europskog sustava prijenosa
kreditnih bodova za SOO (ECVET) i Europass-a te za promociju transnacionalne mobil-
nosti;

4, Zemlje sudionice trebaju promovirati moguénosti za ucenje jezika za polaznike i nas-
tavnike u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju te za poucavanje jezika koje je
prilagodeno specificnim potrebama strukovnog obrazovanja i osposobljavanja s poseb-
nim naglaskom na vaznost stranih jezika za prekograni¢nu suradnju u strukovnom obra-
zovanju i osposobljavanju i medunarodnu mobilnost.



Izjava iz Brugesa (verzija od 7. prosinca 2010. godine) / Europski socijalni fond i razvoj inovacija u strukovnim skolama | 135

KRATKOROCNI REZULTATI ZA RAZDOBLIJE 2011. — 2014.

U POGLEDU STRATESKIH CILIEVA 314

Akcije na nacionalnoj razini:

a) Kako bi se povecao doprinos strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u ostvarivan-
ju mjerila iz “Obrazovanja i osposobljavanja 2020”, od 15% odraslih koji sudjeluju u
cjeloZzivotnom ucenju, nuzna je revizija koriStenja poticaja, prava i obveza za sve
ukljucene dionike te je nuzno poduzeti odgovarajuce korake za poticanje sudjelovanja
u kontinuiranom strukovnom obrazovanju i osposobljavanju.

b)  Provesti preporuke iz Europskog kvalifikacijskog okvira:

o Razvoj sveobuhvatnih Nacionalnih kvalifikacijskih okvira (NKO) temeljenih na ishodima
ucenja. Koristenje NKO-a kao katalizatora za stvaranje veée propusnosti izmedu stru-
kovnog obrazovanja i osposobljavanja i visokog obrazovanja, za razvoj ili zadrzavanje
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja na post-sekundarnoj ili viSim razinama Eu-
ropskog kvalifikacijskog okvira i za realizaciju fleksibilnijih putova ucenja.

o referenciranje Nacionalnih kvalifikacijskih okvira s Europskim kvalifikacijskim okvirom
do 2012.

c) Razvoj i promicanje koriStenja procedura za priznavanje neformalnog i informalnog
uéenja uz potporu Europskog kvalifikacijskog okvira/Nacionalnog kvalifikacijskog ok-
vira te usmjeravanje;

d) PruZanje integriranih (obrazovanje, osposobljavanje, zaposlenost) usluga usmjeravan-
ja koje su usko vezane uz potrebe trzista rada;

e) Napredak prema provedbi Europskog sustava prijenosa kreditnih bodova za SOO
(ECVET) u skladu s Preporukama te sudjelovanje u testiranju ECVET-a za mobilnost;

f)  Poduzimati odgovaraju¢e mjere za pojacanje mobilnosti u strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju, ukljucujudi:

o Poticanje veéeg broja polaznika u inicijalnom strukovnom obrazovanju i osposoblja-
vanju i profesionalaca iz strukovnog obrazovanja i osposobljavanja na sudjelovanje
u transnacionalnoj mobilnosti;

o Poticanje lokalnih i regionalnih vlasti, isto kao i pruzatelja strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja, na razvoj kulture i strategija medunarodne suradnje, uklju€ujudi
prekograni¢nu mobilnost;

o Obratiti pozornost na legalne i administrativne prepreke vezane za transnacionalnu
mobilnost naucnika i vjezbenika;
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g)

o Poticati profesionalne komore, poslovne organizacije i druge relevantne organizacije
da podupiru poduzeda, koja primaju i Salju vjezbenike, kroz pruzanje adekvatnih uv-
jeta za naucnike i vjezbenike u transnacionalnoj mobilnosti;

o Omoguditi uenje jezika i stjecanje interkulturalnih kompetencija u strukovnom kuri-
kulumu;

o Optimalno koristiti druge EU alate (npr. Europski kvalifikacijski okvir — EQF, Europski
sustav osiguranja kvalitete u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju — EQAVET,
Europass — europski format Zivotopisa) za unaprjedenje medusobnog priznavanja
kvalifikacija i kompetencija.

Podrska na EU razini:

Priru¢nik o pristupu i sudjelovanju u kontinuiranom strukovnom obrazovanju i osposo-
bljavanju;

Smijernice i tehnicka podrska za provedbu Europskog kvalifikacijskog okvira, s posebnim
naglaskom na pristup temeljen na ishodima ucenja;

Pradenje stanja razvoja Nacionalnog kvalifikacijskog okvira od strane CEDEFOP-a i ETF-a;
Preporuke Komisije za vrjednovanje neformalnog i informalnog ucenja (2011.);

Izvjestaj o napretku razvoja politika cjeloZivotnog usmjeravanja, sustava i praksi — 2011.
(CEDEFOP, ETF i Europska mreZa politika cjeloZivotnog usmjeravanja — ELGPN);

Smjernice i tehnicka potpora za provedbu Europskog sustava prijenosa kreditnih bodova
za SOO (ECVET);

Povremena revizija provodenja ECVET-a (zajedno s CEDEFOP-om);
Tematsko umrezavanje projekata ECVET-a unutar potprograma Leonardo da Vinci;
Preporuke za mobilnost ucenja (2011);

Razmotriti usvajanje EU mjerila za mobilnost strukovnog obrazovanja i osposobljavanja
na temelju prijedloga Komisije (2011.);

Prijedlog okvira kvalitete za pripravnistvo;

Promocija mobilnosti za naucnike, putem portala za podrsku, u okviru programa za
Cjelozivotno ucenje/Potprograma Leonardo da Vinci;

Razvoj ,,europske putovnice vjestina“ kao dijela europskog formata Zivotopisa — Euro-
pass do 2012. godine.
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POTICANJE KREATIVNOSTI, INOVACIJA | PODUZETNISTVA

5. Poticanje inovacija, kreativnosti i poduzetnistva, kao i upotrebe
informacijskih i komunikacijskih tehnologija (u inicijalnom i kontinuiranom

strukovnom obrazovanju i osposobljavanju)

Kreativnost i inovacije u SOO-u, kao i upotreba inovativnih metoda ucenja, mogu potaknuti
ucenike da ostanu u sustavu SOO-a sve dok ne steknu kvalifikaciju.

1.

Zemlje sudionice trebaju aktivno poticati pruzatelje SOO-a da suraduju sa inovativnim
poduzecima, centrima za dizajn, sektorom kulture i ustanovama za visoko obrazovanje
s ciliem formiranja ,partnerstva znanja“. To bi im trebalo pomoc¢i da steknu koristan
uvid u nova razvojna podrucja i potrebe za kompetencijama te da razviju profesionalnu
izvrsnost i inovativnost. Takva partnerstva takoder mogu biti od pomoéi pri uvodenju
metoda ucenja temeljenih na iskustvu, poticuci eksperimentiranje i prilagodbu kuriku-
luma;

Informacijske i komunikacijske tehnologije trebaju biti iskoristene za unaprjedenje
mogucénosti pristupa osposobljavanju te za promoviranje aktivnog ucenja, kao i za raz-
voj novih metoda u SOO-u koji se provodi na radnom mjestu i u Skolama;

Zemlje sudionice trebaju podupirati inicijative usmjerene k promoviranju poduzetnistva
u inicijalnom i u kontinuiranom SOO blisko suradujuéi s poslodavcima, pruzateljima
SOO0-a i nacionalnim sluzbama za podrsku poslovanju. Kako bi to ostvarile, trebale bi
poticati osiguravanje odgovarajucih financijskih sredstava — npr. za nastavne materijale,
nastavna pomagala i osnivanje mini—poduzeca od strane ucenika (vjezbenickih tvrtki) —
te bi trebale raditi na jacanju suradnje na regionalnoj razini;

Zemlje sudionice trebaju podupirati novoosnovana i buduéa poduzeca kroz pruzanje
podrske pri pokretanju prvog posla za osobe koje su zavrsile strukovno obrazovanje te
kroz promoviranje mobilnosti u¢enja za mlade poduzetnike.
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KRATKOROCNE ISPORUCEVINE ZA RAZDOBLJE 2011. — 2014.

U POGLEDU STRATESKOG CILJA 5

Akcije na nacionalnoj razini:

13. Potaknuti partnerstva za kreativnost i inovacije (pruZatelji SOO-a, institucije za visoko
obrazovanje te centri za dizajn, umjetnost, istraZivanje i inovacije);

14. Potaknuti ucinkovito i inovativno te kvalitetno koristenje tehnologija od strane
svih pruzatelja SOO-a (ukljuCujuci javno—privatno umreZavanje i partnerstva) pot-
pomognuto potrebnom opremom, infrastrukturom i mrezama te s kontinuiranim
poboljsanjima koja odrazavaju razvoj tehnologija i pedagosko shvacanje;

15. Poduzeti mjere za promoviranje poduzetnistva, npr. kroz promoviranje stjecanja
relevantnih klju¢nih kompetencija, omogucavanje stjecanja prakti¢nih iskustava u
poduzedima/tvrtkama te ukljudivanje stru¢njaka iz poslovnog sektora.

Podrska na EU razini:
a) Na razini EU-a uspostaviti poslovni/SOO forum s naglaskom na sljedece teme:
o Uloga SO0-a u trokutu znanja;

o  Prijelaz iz SOO-a na posao/trziste rada: kako podrZati osobe koje su zavrsile
strukovno obrazovanje pri pokretanju vlastitih poduzeca.
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PROMOVIRANJE JEDNAKOSTI, SOCIJALNE KOHEZIJE | AKTIVNOG GRADANSTVA

6. Ostvarivanje ukljucivog pocetnog i kontinuiranog strukovnog obrazovanja

i osposobljavanja

Zemlje sudionice trebaju pruzati strukovno obrazovanje i osposobljavanje koje povecava
zaposljivost ljudi (kratkorocno i dugorocno), koje im dopusta da razviju kvalitetne karijere,
zadovoljavajuce radno iskustvo, samopouzdanje, profesionalni ponos i integritet, koje otvara
mogucnosti za napredak njihovih profesionalnih i poslovnih Zivota.

Kako bi ostvarile te ciljeve, zemlje sudionice trebaju:

a) Jam(citi da inicijalno strukovno obrazovanje i osposobljavanje ucenicima pruza i posebne
stru¢ne kompetencije i Sire kljuéne kompetencije, ukljucujuéi transverzalne kompeten-
cije, koje im omogucavaju daljnje obrazovanje i osposobljavanje (unutar strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja ili u visokom obrazovanju) te podrsku u izboru karijere,
ukljucivanje na i prijelaz unutar trzista rada. Znanja, vjestine i kompetencije koje ljudi
steknu u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju trebaju im omoguditi da upravljaju
vlastitim karijerama i da igraju aktivnu ulogu u drustvu;

b) Osigurati da sustavi obrazovanja odraslih poticu stjecanje i daljnji razvoj klju¢nih kom-
petencija. To se moze provesti u suradnji s pruzateljima strukovnog obrazovanja i ospo-
sobljavanja, lokalnim zajednicama, organizacijama civilnog drustva, itd.;

c) Povecati doprinos strukovnog obrazovanja i osposobljavanja smanjenju broja onih koji
rano napustaju obrazovanje na ispod 10% kombiniranjem preventivnih i dopunskih
mjera. To se, primjerice, moZe ostvariti kroz strukovno obrazovanje i osposobljavanje
relevantno za trziste rada, kroz unaprjedenje ucenja na radnom mijestu i pripravnistva,
kroz fleksibilne putove ucenja, ucinkovito usmjeravanje i savjetovanje te sadrzaj uc¢enja
i metode koji prepoznaju Zivotni stil i interese mladih ljudi, uz odrzavanje visokih stan-
darda kvalitete u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju;

d) Poduzimati potrebne mjere radi omogudavanja jednakog pristupa, posebno za po-
jedince i grupe koje su uriziku iskljucenja, s naglaskom na one s niskom razinom vjestina
i one bez vjestina, osobe s posebnim potrebama ili one iz nepovoljnih sredina te starije
radnike. Sudjelovanje tih skupina u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju treba biti
olak$ano i potaknuto putem financijskih ili drugih sredstava i kroz priznavanje neformal-
nog i informalnog uéenja te pruzanje fleksibilnih putova.

e) Promoviranje aktivnog gradanstva u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, prim-
jerice poticanjem partnerstava izmedu pruZatelja strukovnog obrazovanja i osposoblja-
vanja i organizacija civilnog drustva ili pak u skladu s nacionalnim zakonodavstvom i
praksom, promoviranjem zastupljenosti u¢enika u institucijama strukovnog obrazovan-
ja i osposobljavanja. Takva promocija moZe pridonijeti priznavanju vjestina i kompeten-
cija steCenih kroz volonterske aktivnosti.
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KRATKOROCNE ISPORUCEVINE ZA RAZDOBLJE 2011. — 2014.

U POGLEDU STRATESKOG CILIA 6

1.

2.

16.

17.

18.

19.

Akcije na nacionalnoj razini:

Koristenje preventivnih i dopunskih mjera za povecéanje doprinosa strukovnog obra-
zovanja i osposobljavanja u borbi s ranim napustanjem obrazovanja;

Razmotriti specificne mjere usmjerene k povecanju sudjelovanja osoba s niskom
razinom kompetencija i drugih ugroZenih skupina u obrazovanju i osposobljavanju,
uklju€ujuci razvoj fleksibilnih putova u kontinuiranom strukovnom obrazovanju i os-
posobljavanju te koriStenje odgovarajucih smjernica i usluga podrske;

Koristenje informacijskih i komunikacijskih tehnologija za povecanje pristupa obra-
zovanju i promoviranje aktivnog ucenja, kao i razvoj novih metoda u strukovnom
obrazovanju i osposobljavanju na radnom mjestu i u Skolama, s ciljem olaksanja
sudjelovanja ugrozenim skupinama;

Koristenje postojecih sustava za pracenje kao potpore sudjelovanju ugrozenih grupa
u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju (vidi kratkoro¢ni rezultat 6).

Podrska na EU razini:

Studija najboljih praksi o ukljucivanju ugroZenih grupa kombinacijom ucenja na rad-
nom mjestu i klju¢nih kompetencija;

Preporuka Vije¢a o smanjenju broja onih koji rano napustaju obrazovanje (2011.).
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TRANSVERZALNI CILJIEVI

7. Veca ukljucenost dionika strukovnog obrazovanja i osposobljavanja i veéa

vidljivost postignuca europske suradnje u SOO

Veca uklju¢enost dionika strukovnog obrazovanja i osposobljavanja podrazumijeva veéu
vidljivost postignuéa europske suradnje na podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.
Europska komisija i zemlje sudionice trebale bi razmotriti o ulaganju u jasnu i ciljanu
komunikaciju s razli¢itim grupama dionika na nacionalnoj i europskoj razini. Kako bi se olaksalo
koristenje dostupnih EU instrumenata, ucenici i sve ukljucene strane trebaju dobiti opsezne i
odgovarajuce informacije.

8. Koordinirano upravljanje europskim i nacionalnim instrumentima u podrucju

transparentnosti, priznavanja, osiguranje kvalitete i mobilnosti

U skladu s gore navedenim strateSkim ciljevima, koherentna i komplementarna upotreba
razlicitih europskih i nacionalnih instrumenata u podrudju transparentnosti, priznavanja,
osiguranja kvalitete i mobilnosti trebala bi predstavljati prioritet zemalja sudionica u narednim
godinama. Potrebno je koordinirano upravljanje tim instrumentima unutar Kopenhaskog
procesa i jaCa sinergija s instrumentima i principima Bolonjskog procesa.

9. Jacanje suradnje izmedu politike strukovnog obrazovanja i osposobljavanja
i drugih relevantnih politika

Zemlje sudionice i Europska komisija trebaju pojacati suradnju izmedu politike strukovnog
obrazovanjaiosposobljavanjaidrugih relevantnih politika, kao Sto su zaposljavanje, ekonomski
poslovi, istraZivanje i inovacije, socijalni poslovi, mladi, sport i kultura s ciljem ostvarivanja
Integriranih smjernica Europa 2020 te pobolj$anja u priznavanju kompetencija i kvalifikacija.

10. Unaprijediti kvalitetu i usporedivost podataka za donosenje politika na razini

EU-a u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju

Politike na razini EU-a u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju trebaju se donositi na
temelju postojecih, usporedivih podataka. U tu svrhu, i koristeéi Program CjelozZivotnog ucéenja,
zemlje ¢lanice trebaju sakupiti relevantne i pouzdane podatke o strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju — ukljuc¢ujuéi i mobilnost strukovnog obrazovanja i osposobljavanja — i uciniti
ih dostupnima za Eurostat. Drzave ¢lanice i Komisija zajedno bi trebale usuglasiti podatke koji
¢e biti dostupni u pocetku.
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11. Kvalitetno koristenje podrske Europske unije

Europski strukturni fondovi i Program za cjeloZivotno ucenje trebali bi biti koristeni kao potpora
usuglasenim prioritetima strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, uklju¢ujué¢i mobilnost i
reforme provedene od strane zemalja sudionica.

KRATKOROCNE ISPORUCEVINE ZA RAZDOBLJE 2011. — 2014.

U POGLEDU STRATESKIH CILJEVA 7 —11

Akcije na nacionalnoj razini:

20. Uspostaviti komunikacijske strategije za razlicite skupine dionika, s naglaskom na
provedbu i dodanu vrijednost alata (ECVET, ECTS, referenciranje Nacionalnih kvali-
fikacijskih okvira s Europskim kvalifikacijskim okvirom, sustavi osiguranja kvalitete u
skladu s EQAVET-om);

21. lzraditi strukturne mehanizme suradnje izmedu sektora strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja i sluzbi za zaposljavanje na svim razinama (politicka i provedbena),
ukljucujudi socijalne partnere;

22. Doprinijeti poboljsanju podataka na razini EU-a o u¢enicima u inicijalnom strukovnom
obrazovanju i osposobljavanju, ukljucujuéi mobilnost i zaposljivost.

Podrska na EU razini:

—  Potpora dosezanju gore navedenih ciljeva kroz Program cjelozivotnog ucenja i, gdje je
primjereno, Europskih strukturnih fondova;

—  Potpomagati vrSnjacko ucenje izmedu zemalja sudionica i inovativnih projekata;

—  Uspostaviti poja¢anu proceduru suradnje za provodenje zajednickih europskih alata u
podrucju obrazovanja i osposobljavanja;

—  Europska komunikacijska strategija temeljena na Europskim alatima transparent-
nosti;

— Jacanje strukturirane suradnje izmedu obrazovanja i osposobljavanja i politika
zaposljavanja;

—  Poboljsanje podataka na razini EU-a o ucenicima u inicijalnom strukovnom obra-
zovanju i osposobljavanju, ukljucujuc¢i mobilnost i zaposljivost;

— Socijalni bi partneri na svim razinama trebali nastaviti igrati aktivhu ulogu u
Kopenhaskom procesu (upravljanje i vlasnistvo) i doprinositi realizaciji gore nave-
denih kratkorocnih rezultata;

— lzvjeStavanje o razvoju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u drzavama
¢lanicama i zemljama partnerima;

—  Pojacati razmjenu sa zemljama kandidatkinjama za prosirenje i susjednim zemljama.
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IV. OSNOVNI PRINCIPI UPRAVLJANJA | VLASNISTVA
U OKVIRU KOPENHASKOG PROCESA

o DrZava ¢lanica mora se ¢vrsto obvezati na provodenje prioriteta iz Kopenhaskog procesa
u skladu s programima nacionalnih reformi u sklopu strategije Europa 2020;

o IzvjeStavanje u Kopenhaskom procesu treba biti ukljueno u izvjestavanje vezano za
strateski okvir ,ET 2020“ To bi na najdjelotvorniji nacin pridonijelo izvjeStavanju o
strategiji Europa 2020, i povecalo bi vidljivost strukovnog obrazovanja i osposobljavanja
u cjeloZivotnom ucenju;

o Treba pojacati suradnju u podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja. Otvore-
na metoda suradnje trebala bi i dalje sluziti kao glavni mehanizam za takvu suradnju.
VrSnjacko ucenje i inovativni projekti trebaju pruZziti sredstva za podrsku nacionalnim
razvojnim politikama;

o Ravnatelji nadlezZni za strukovno obrazovanje (DGVT), europski socijalni partneri i Sav-
jetodavni odbor za strukovno osposobljavanje (ACVT) trebaju nastaviti igrati aktivnu
ulogu u upravljanju Kopenhaskim procesom;

o CEDEFOP i ETF trebaju nastaviti, u skladu s njihovim specificnim ovlastenjima, podrzavati
politiku razvoja i implementacije, izvjesStavati o napretku prema strateskim ciljevima i
kratkoro¢nim rezultatima te pruzati dokaze za donosenje politika u strukovnom obra-
zovanju i osposobljavanju;

o PruZatelje strukovnog obrazovanja i osposobljavanja treba poticati na suradnju na eu-
ropskoj razini kako bi se promicali gore navedeni ciljevi;

o Politi¢ki dijalog i razmjena iskustva s nasim partnerima u svijetu mogu ponuditi odgov-
ore na sadasnje i buduée izazove. Razmjena i suradnja s potencijalnim zemljama kandi-
datkinjama, sa susjednim zemljama uz pomo¢ ETF-a i s medunarodnim organizacijama,
narocito s OECD-om, Vije¢em Europe, Medunarodnom organizacijom rada i UNESCO-
om, treba biti pojac¢ana. Pravo na suradnju u ovim aktivnostima treba biti omoguceno
svim zemljama sudionicama.

o Nova lista kratkoro¢nih rezultata treba biti uspostavljena do 2014. godine i utemeljena
na gore navedenim strateskim ciljevima.

Ovaj tekst dogovoren je od strane Ministara odgovornih za strukovno obrazovanje i
osposobljavanje drzava €lanica Europske unije (Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Ceka,
Danska, Estonija, Finska, Francuska, Njemacka, Grcka, Madarska, Irska, Italija, Latvija, Litva,
Luksemburg, Malta, Nizozemska, Poljska, Portugal, Rumunjska, Slovenija, Slova¢ka, Spanjolska,
Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo), driava kandidatkinja za €lanstvo u EU (Hrvatska, Bivia
jugoslavenska Republika Makedonija, Island, Turska) i drzava ¢lanica EFTA/EEA (Lihtenstajn,
Norveska). Ove zemlje se u tekstu nazivaju zemljama sudionicama.

Takoder, tekst je dogovoren i od strane Europske komisije i sljedeéih europskih socijalnih
partnera: ETUC, BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP.
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