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OPIS PROGRAMA

Podneseno za akreditaciju:

Naziv programa:

Osposobljavanje za osnovne poslove njegovatelja

Razina:

Ne popunjavati u ovoj fazi

Vrsta programa:

Stjecanje prvog najjednostavnijeg zanimanja

Tipic¢ni polaznici kojima je program dostupan:

- nezaposleni odrasli (iznad 18 godina)
- zaposleni, koji se zele doskolovati ili nauciti nesto
novo
- mladi bez zavrsene srednje Skole
- skupine koje dobivaju posebna sredstva za
obrazovanje (ratni veterani, Romi i drugi)
- ostali (nezaposleni, koje Salje HZZ na edukaciju)

Moze li ovaj program biti jedan dio potpune
kvalifikacije?

Ne popunjavati u ovoj fazi

Upisni zahtjevi:

Opéi:
- zavrSena osnovna skola
- navrSenih 18 godina zivota
- uvjerenje o nekaznjavanju

Posebni:
- lije¢nicko uvjerenje o psihofizi¢koj sposobnosti

Moguce napredovanje:

Kvalifikacije: pomo¢ni zdravstveni radnik

Tecajevi osposobljavanja:
Skolovanje do dvije godine uz program
osposobljavanja u podrucju dijetalne prehrane

Mogucéa podrucja zaposljavanja:

Ustanove socijalne skrbi i zdravstvene ustanove

Posebne preporuke:

Konzultirani poslodavci:

Dom za socijalnu skrb Varazdin
Op¢a bolnica Velika Gorica

Komponenta 4
Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga
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Struktura programa: Osposobljavanje za osnovne poslove njegovatelja

* 4t

Osnovni moduli:
Obvezni Izborni
Naziv: modula 1 Higijena i zastita X
Naziv modula 2 Prehrana korisnika X
Naziv modula 3 Osnove komunikacije i x
racunalstva
Naziv modula 4
Specijalizirani moduli:
Obvezni Izborni
Naziv modula 1 Njega i animacija djece jaslicke i
. . X
vrticke dobi
Naziv modula 2 Njega i animacija osoba s X
posebnim potrebama
Naziv modula 3 Njegalanlfna.lcua starijih i
nemo¢nih osoba X
Naziv modula 4
Komponenta 4

Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga
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Evidencija odobrenja akreditacije:

(Popunjava Ministarstvo obrazovanja, znanosti i $porta)

* 4t

Referentni broj programa: Ne popunjavati u ovoj fazi

Akreditaciju dodijelio:

Razdoblje akreditacije: Pocetak akreditacije:
Zavrsetak akreditacije:

Komponenta 4 . .
Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga Obrazovan/e odraslih GARDS 20€
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SPECIFIKACIJA OSNOVNOG MODULA 2: PREHRANA KORISNIKA (60 sati)

Rezultat
(«biti sposobany)

Vjestine

Znanje

Resursi

-odabrati, eventualno

kupiti i donijeti namirnice

u dogovoru s korisnikom i
prema jelovniku

- spremati i cuvati namirnice
za dnevne obroke

- oprati i sortirati
kupljene namirnice (voce i
povrée, eventualno meso)
za daljnju obradu

- rezati, mljeti, ribati
i ljustiti potrebne namirnice
za obroke

- zagrijati ili prokuhati
namirnice za obroke

- pripremiti obroke za
serviranje (eventualno
ukloniti riblje kosti,
pomagati u raspodjeli hrane
u posude i sli¢no)

- pripremiti obroke
za serviranje i servirati
obroke

- omoguditi korisnicima
pranje ruku prije jela

- zastititi korisnike od
prljanja hranom

- smjestiti korisnike u
najudobniji polozaj za

- procijeniti svjezinu i
upotrebljivost namirnica
- provjeriti rok trajanja
namirnica

- detaljno prati namirnice
- racionalno mjeriti koli¢ine
namirnica za obroke

- znati nac¢ine
usitnjavanja raznih vrsta
namirnica

- 0Visno o stupnju
zavrSenosti obroka
(polugotovi i gotovi obroci)
znati ih dogotoviti

- pripremiti jednostavne
obroke prema receptima

- odrediti normative obroka

- snalaziti se u
vrsti posuda i pribora kod
serviranja te servirati obroke

- brinuti se o higijeni i
zastiti korisnika prije i za
vrijeme obroka

- vjesto odabrati polozaj za
hranjenje korisnika

- vjesto hraniti korisnike i
komunicirati s njima

- animirati djecu i nemo¢ne
osobe za primanje obroka

- znati podrijetlo, Cistocu i
vrstu ziveznih namirnica

- znati nacela kvalitete

i trajnosti namirnica
(deklaracija prehrambenog
proizvoda)

- znati spremiti i Cuvati
hranu (smrzavanje hrane i
odlaganje u ostavu)

- znati higijenski
rukovati namirnicama

- odrediti koli¢inu
namirnica za pripremu
raznih obroka

- znati o aparatima
i pomagalima za razli¢ito
usitnjavanje namirnica

- znati toplinski obraditi i
trajnost obradene hrane

- znati o aparatima za
toplinsku obradu namirnica
- znati o normativima
obroka

- znati o polugotovim i
gotovim obrocima

- znati 0 osnovnim
receptima za pripremu
jednostavnih obroka

- znati o vrstama posuda i
pribora za jelo

- znati o nacinima serviranja
obroka

- znati o higijeni 1 zastiti
korisnika prije jela
- znati mogucénosti prijenosa

Oprema:

- spremiste ili ostava za
namirnice

- hladnjak, vaga, kuc¢anski
aparati (Stednjak, peénica,
mikser, mikrovalna peénica,
aparat za rezanje kruha,
salame i sira, pomagala u
kuhinji i pribor)

Materijali:

- namirnice,
polugotova jela, kasSice i
razli¢ite smjese za pripremu
obroka, zacini i voda

Ljudski resursi:

- korisnici (djeca
jaslicke do predskolske
dobi, osobe s posebnim
potrebama, starije i
nemoc¢ne osobe) i ostali
zaposlenici

Nastavni materijali:

- sanitarni propisi, osnove
zakona o zdravstvenoj
ispravnosti ziveznih
namirnica

- Zakon o zastiti
stanovnistva od zaraznih
bolesti

- razne kuharice,
struéni Casopisi zdrave
prehrane i pripreme hrane

hranjenje zaraza hranom (jaja i itd.
proizvodi od jaja, mlijeko
i mlijecni proizvodi, meso,
mesne preradevine i sli¢no) | Nastavna pomagala:
- grafoskop, folije,
CD-i, edukacijski filmovi i
slicno
Komponenta 4
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- hraniti nemoc¢ne osobe i
malu djecu

- poticati korisnike na jelo

- opskrbiti korisnike
dovoljnom koli¢inom
tekucine i provjeriti
uzimanje (eventualno
pripremiti savitljive cjevcice
za uzimanje tekucina)

- pomo¢i u pranju
korisnikovih usta i zubi
(osobito umjetnog zubala)
- ukloniti posluzavnike

- pospremiti i ocistiti stol i
radne povrsine u kuhinji te
oprati i pospremiti posude i
pribor za jelo

- vjesto hraniti korisnike i
komunicirati s njima

- animirati djecu i nemo¢ne
osobe za primanje obroka

- voditi brigu o higijeni
umjetnog zubala kod
nepokretnih bolesnika

te o pranju zubi nakon
obroka kod djece 1 osoba s
posebnim potrebama

- ¢istiti posluzavnike,
posude i pribor, stolove

i radne povrsine nakon
obroka

- znati o vaznosti
uzimanja dovoljne koli¢ine
tekuc¢ina u ljudskoj prehrani
(vode, voénih sokova,
razlike u gaziranom i
negaziranom picu i sli¢no)

-znati o njezi usne Supljine i
pranju zubi i proteze

- znati o ¢iSéenju i
spremanju posuda i pribora
te radnih povrsina, stolova i
praonika

Komponenta 4
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VODIC ZA PROCJENU I VREDNOVANJE OSNOVNOG MODULA 2:

PREHRANA KORISNIKA

Naziv modula

PREHRANA KORISNIKA

Deskriptor

Kompetencije potrebne za
osposobljenost u prehrani
korisnika

Rezultati uc¢enja

Kriterij izvedbe

Oprema

1. Nabava, sortiranje i spremanje
namirnica za dnevne potrebe

1.1. dnevni dovoz potrebnih
namirnica i preuzimanje

1.2. sortiranje namirnica prema
roku trajanja i prema vrstama
obroka

1.3. spremanje namirnica u
ostavu, frizider i ormar u kuhinji

- namirnice za dnevne potrebe
- kuhinja ili ostava
- frizider

2. Pranje, sortiranje i usitnjavanje
raznih namirnica (voca, povréa,
mesa i slicnog)

2.1. staviti namirnice u sudoper i
ukloniti s njih zemlju (ako su jace
uprljane)

2.2. dobro oprati namirnice prije
sortiranja i usitnjavanja (koristiti
mlaz vode, ali izbjegavati
prskanje vode)

2.3. sortirati namirnice prema
vrsti obroka ili prema vrsti
namirnica

s korom (primjerice, mrkvu, luk,
krumpir i slicno)

2.5. izrezati namirnice na listove
(primjerice, salatu, kupus, kelj i
slicno)

2.6. usitniti namirnice rezanjem,
ribanjem, mljevenjem (ovisno o
vrsti obroka)

2.7. usitnjene namirnice staviti
u predvidene posude ili zdjelice
pokraj Stednjaka

- sudoper

- razne vrste nozeva — ribez

- mikser i sli¢no

- voda

- zdjelice ili plasticne posude

Komponenta 4
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3.1. izvaditi iz hladnjaka

kupljenu polugotovu hranu

3.2. ostaviti je na sobnoj

temperaturi otprilike 30 min i

1zvgd1t'1 iz pakiranj a, §tav1t1 na - hladnjak

tanjur ili na metalni lim - polugotova hrana (primjerice

. . 3.3. zagrijati obrok u mikrovalnoj pollg primy ’
3. Priprema polugotove hrane i pizza)

serviranje obroka

ili obicnoj peénici

3.4. posluziti topli obrok u
blagavaonici s priborom za

jelo (ovisno o samostalnosti
korisnika, kruta hrana moze se
prema potrebi prethodno usitniti
na vece ili manje komade)

3.5. uz obrok posluziti vodu,
papirnatu salvetu i slicno

- mikrovalna ili obi¢na peénica
- tanjur 1 pribor za jelo

- ¢aSa s vodom

- papirnata salveta

4. Hranjenje nepokretnih osoba

4.1. oprati ruke i usta prije jela
4.2. smjestiti korisnika u
najudobniji polozaj

4.3. biti uz korisnika cijelo
vrijeme dok traje obrok i
izbjegavati zurbu

4.4. poticati korisnika da pojede
predviden obrok hrane

4.5. pripremiti savitljivu cjevcicu
za uzimanje tekucine i dati vodu
4.6. dati korisniku vremena za
zvakanje i gutanje

4.7. provjeriti guta li bolesnik
hranu ili je zadrzava u ustima
4.8. razgovarati s korisnikom
tijekom obroka o ugodnim
stvarima

4.9. poslije obroka ukloniti
posluzavnik s posudem

4.10. oprati zube (zubalo) i
smjestiti korisnika u Zeljeni
polozaj

- korisnikova soba

- krevet

- stoli¢

- posluzavnik s obrokom i
priborom za jelo

- savitljiva cjev€ica za uzimanje
tekucine i voda

- zaStitna pregaca od prljanja
hranom za korisnika

- pasta za pranje zubi ili zubala i
Cetkica

- sapun i mali vlazni ru¢nik za
pranje ruku i usta

Komponenta 4
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Vodic¢ za procjenu i vrednovanje modula: PREHRANA KORISNIKA

1. Nabava, sortiranje i spremanje namirnica za dnevne potrebe

Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- namirnice za dnevne potrebe
- kuhinja ili ostava

- hladnjak.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢ni redoslijed postupaka (radnih procedura)

- udzbenike i priru¢nike za spremanje i ¢uvanje hrane, kuharice i priru¢nike s receptima, pisane upute
i slicno

- odredene normative materijala (primjerice, koli¢inu vode, namirnica...) i standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno) za vrijeme
izvodenja rada.

“ Obrazovanje odraslih CARDS 20
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Dodatne smjernice za procjenitelje:

Zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuca)

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

1.1. dnevna nabava, dovoz i eventualno preuzimanje potrebnih namirnica
1.2. sortiranje namirnica prema roku trajanja i prema vrstama obroka

1.3. spremanje namirnica u ostavu, hladnjak i ormar u kuhinji.

Procjena vremena: otprilike 30 minuta (ovisno o koli¢ini namirnica).

2. Pranje, sortiranje i usitnjavanje namirnica

Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:

sudoper

razne vrste nozeva — ribez

mikser i sli¢no
- voda

- zdjelice ili plasti¢ne posude.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)

- udzbenici i priru¢nici za pripremu hrane, pisane upute i sli¢no

* X %

*

* 5k

- odredene normative materijala (na primjer: koli¢ina vode, namirnica...) i standardne procedure.

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno) za vrijeme
izvodenja rada.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

Zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuda)

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

2.1. staviti namirnice u sudoper i ukloniti s njih zemlju (ako su jace uprljane)

2.2. dobro oprati namirnice prije sortiranja i usitnjavanja (koristiti mlaz vode, ali izbjegavati prskanje

vode)

2.3. sortirati namirnice prema vrsti obroka ili prema vrsti namirnica

2.4. oljustiti ili oguliti namirnice s korom (primjerice, mrkvu, luk, krumpir i sli¢no)
2.5. izrezati namirnice na listove (primjerice, salate, kupusa, kelja i sli¢no)

2.6. usitniti namirnice rezanjem, ribanjem, mljevenjem (ovisno o vrsti obroka)

2.7. usitnjene namirnice staviti u predvidene posude ili zdjelice pokraj $tednjaka.

Procjena vremena: otprilike 30 minuta (ovisno o koli¢ini namirnica).

3. Priprema polugotove hrane i serviranje obroka

Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- hladnjaku

- polugotovoj hrani (primjerice, pizzi)

- mikrovalnoj ili obi¢noj peénici

- tanjurima i priboru za jelo

- ¢aSama s vodom

- papirnatim salvetama.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenike i priru¢nike o pripremi hrane, pisane upute i sli¢no

- odredene normative materijala (primjerice: koli¢ina vode, namirnica...) i standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

Zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuda)
Polaznik mora poznavati standardne procedure:
3.1. izvaditi iz hladnjaka kupljenu polugotovu hranu

3.2. ostaviti je na sobnoj temperaturi otprilike 30 min, izvaditi iz pakiranja i staviti na tanjur ili na
metalni lim

3.3. zagrijati obrok u mikrovalnoj ili obi¢noj peénici

3.4. posluziti topli obrok u blagovaonici s priborom za jelo (ovisno o samostalnosti korisnika, hrana se
moze prethodno narezati na vece ili manje komade)

3.5. uz obrok posluziti vodu, papirnatu salvetu i sli¢no.

Procjena vremena: otprilike 30 minuta (ovisno o broju korisnika).

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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4. Hranjenje nepokretnih osoba

Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- korisnikovoj sobi s krevetom i stoli¢em

- posluzavniku s obrokom i priborom za jelo

- savitljivoj cjev¢ici za uzimanje tekudine i voda

- zastitnoj pregaci od prljanja hranom za korisnika

- pasti za pranje zubi ili zubala i ¢etkici

- sapunu i malom vlaznom ru¢niku za pranje ruku i usta.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenike i priru¢nike za zdravstvenu njegu i prehranu, pisane upute i sli¢no

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno)
za vrijeme izvodenja rada.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

Zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuda)

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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4.1. oprati ruke i usta prije jela

4.2. smjestiti korisnika u najudobniji polozaj

4.3. biti uz korisnika cijelo vrijeme dok traje obrok i izbjegavati zZurbu
4.4. poticati korisnika da pojede predviden obrok hrane

4.5. pripremiti savitljivu c¢jev¢icu za uzimanje tekucine i dati vodu
4.6. dati korisniku vremena za Zvakanje i gutanje

4.7. provjeriti guta li bolesnik hranu ili je zadrzava u ustima

4.8. razgovarati s korisnikom tijekom obroka o ugodnim stvarima
4.9. poslije obroka ukloniti posluzavnik s posudem

4.10. oprati zube (zubalo) i smjestiti korisnika u Zeljeni polozaj.

Procjena vremena: otprilike 30 minuta (ovisno o broju korisnika).

*

* 5k
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SPECIFIKACIJA OSNOVNOG MODULA 1: HIGIJENA I ZASTITA (60 sati)

Rezultat
(«biti sposobany)

Vjestine

Znanje

- brinuti se o osobnoj higijeni
i odrzavanju Cistoce i njezi tijela
korisnika te odrzavati higijenu odjece
i obuce

- dezinficirati i dezodorirati
prostor (blagovaonicu, dnevni
boravak, igraonice, sanitarije, kuhinju
1 ostavu)

- koristiti razli¢ita kemijska sredstva
za dezinfekciju, dezinsekciju i
deratizaciju

- brinuti se o odrzavanju Cistoce
posteljnog rublja, korisnikove odjece,
suda, stolnjaka i slicno

- glacati posteljno rublje,
korisnikovu odjecu, stolnjake i sli¢no

- odabrati radnu odjecu,
obucu, rukavice te prikladni alat i
pribor, ovisno o vrsti posla ili prostoru
u kojem radi

- pravodobno reagirati na
moguce opasnosti (primjerice, ugasiti
pocetni plamen aparatom za gasenje
pozara)

- zvati vatrogasce, hitnu
pomo¢, eventualno sudjelovati u
evakuaciji zgrade i korisnika itd.

- kontrolirati vodovodne,
strujne i plinske instalacije, primijeniti
aparate za ¢iS¢enje, klimatizaciju i
provjetravanje

- prepoznati osnovne simptome
zaraznih bolesti i prema uputama
brinuti se za bolesnike u izolaciji

- brinuti se o nepokretnim korisnicima
(prema uputama povremeno ih
okretati)

- uocavati potrebe i primjenu
odgovarajucih postupaka higijene i
potrebnih sredstava u ¢iS¢enju

- uocavati razne nac¢ine dezinfekcije
i prema njima odabrati sredstva za
dezinfekciju

- ¢istiti 1 dezinficirati radne povrsine,
prati ruke (korisnika i djelatnika) i
posude te

- eventualno primijeniti sredstva za
dezinsekciju ili deratizaciju

- primijeniti sredstva za pranje i
dezinfekciju te poznavati principe
rada perilica i susilica rublja,
elektricnoga glacala i sli¢no

- primijeniti odgovarajuce
zastite (odjecu, obucu, rukavice,
pregacu i sli¢no, ovisno o vrsti posla i
prostora koji se odrzava)

- ucinkovito primijeniti aparate
za gaSenje te pravodobno iskljuciti
plin, struju i vodu u slucaju nesreca ili
nezgoda

- snalaziti se u pregledniku
telefonskih brojeva za hitne
intervencije

- voditi evidencije o potrebi pregleda
ili atestiranja vodova, dimnjaka,
aparata itd.

- primijeniti uredaje za klimatizaciju
(ventilatore, sustav grijanja i
rashladivanje prostora)

- postupati s bolesnim korisnikom
(ako ima temperaturu, ako povraca ili
ima proljev) i traziti pomo¢ od ostalog
osoblja, roditelja ili lije¢nika

- posjedovati odredene vjestine
u koriStenju pribora za pruzanje prve
pomoc¢i, primjerice kod koristenja
zavoja

- znati spoznavanje vaznosti
higijene i stjecanje higijenskih
navika te odrzavanje osobne higijene
korisnika i nacini ¢is¢enja

- znati §to je dezinfekcija i zastita
djece i starijih osoba te dezinfekcija
pojedinih prostora

- znati karakteristike sredstava

za osobnu higijenu, ¢is¢enje i
dezinfekciju te nacin primjene
(pojmovi dezinficijensi i antiseptici)
- znati razliku u dezinfekeiji,
dezinsekciji 1 deratizaciji

- poznavati ekoloska sredstva za
¢isc¢enje 1 dezinfekciju

- znati $to su aparati za pranje,
suSenje i glacanje rublja

- znati vrste zastitnih sredstava
- znati mjere zastite na radu
(poznavanje primjene i vrsta aparata
za gaSenje te zastitnu odjecu i obudu)

- znati voditi evidenciju o pregledu i
atestiranju vodova, dimnjaka, aparata
i slicno

- znati o uredajima za klimatizaciju i o
odrzavanju mikroklime u prostorijama
i provjetravanje prostorija

- znati osnovne simptome zaraznih
bolesti

- znati sadrzaj ormarica ili
kutije prve pomo¢i te pruzanje prve
pomo¢i u najtipicnijim sluc¢ajevima

- znati znakove opasnosti i vrste
Stetnih tvari s kojima korisnici i
djelatnici dolaze u kontakt

- znati sortirati razlicite
vrste otpada i poznavati postupke
zbrinjavanja otpada, odnosno
odstranjivati otpadnih tvari

Komponenta 4
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- pruziti prvu pomo¢ pri
laksim ozljedama i simptomima

- raspoznavati oznake
opasnosti i Stetne tvari sklanjati od
djece (primjerice, znak zapaljivo,
otrovno itd.)

- brinuti se o sortiranju i
pravodobnom zbrinjavanju otpada

- postupati pravilno sa sredstvima za
¢isc¢enje, raznim kemikalijama koje
su otrovne ili zapaljive

- sortirati razliite vrste otpada
(biorazgradivi-ostatke hrane, neciste
pelene i sli¢no, ostali otpad)

- pravodobno zbrinjavati sve vrste
otpada

Komponenta 4
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VODIC ZA PROCJENU I VREDNOVANJE OSNOVNOG MODULA 1:

Naziv modula

Higijena i zastita

Deskriptor

Kompetencije potrebne za osposobljenost u
podrucju higijene i zastite

Rezultati ucenja

Kriterij izvedbe

Oprema

1. Dezinfekcija radnog
prostora, radnih povrsina i
sanitarnog ¢vora

1.1. odabrati vrste dezinfekcijskih sredstava
za dezinfekciju razli¢itih prostora

1.2. pripremiti radno odijelo, rukavice i
radnu obucu

1.3. pripremiti dezinfekcijska sredstva i
pribor

1.4. razrijediti deterdzent za dezinfekciju
vodom

1.5. oprati pod i radne povrsine

1.6. dezinficirati i dezodorirati zrak
aerosolnim pripravkom

1.7. pripremljenim dezinfekcijskim
sredstvima oprati pod, WC, kadu i
umivaonik

1.8. ukloniti i pospremiti sav pribor i zastitna
sredstva

- radne prostorije

- namjestaj

- kupaonica i WC

- zastitna sredstva (radno
odijelo, rukavice i radna
obuca )

- posuda s toplom vodom
-spuzve i krpe za brisanje
- posuda za necistu vodu
- dezinfekcijska sredstva
za pranje (deterdzenti) i
za dezodoriranje prostora
(aerosolno sredstvo u

spreju)

2. Pranje, susenje i glacanje
rublja

2.1. sortiranje posteljine, odjece i stoljnjaka
prema boji 1 vrsti materijala

2.2. odredivanje koli¢ine rublja za perilicu i
stavljanje rublja u bubanj

2.3. stavljanje deterdZenta i omeksivaca u
posudicu perilice

2.4. ukljucivanje i programiranje perilice
2.5. stavljanje rublja u susilicu i
programiranje susilice ili susiti rublje na
zraku

2.6. slaganje osusenog rublja na hrpu i
glacanje

- necisto rublje

- perilica sa susilicom ili
odvojeni aparati

- deterdzent za pranje
rublja

- glacalo, dest. voda i
podloga za glacanje

- stol ili daska za glacanje

3. Postupanje s korisnikom
koji ima akutnu infekciju

3.1. utvrdivanje korisnikovog stanja
(mjerenje temperature i utopljavanje)
3.2. davanje toplog napitka (Caja s
vitaminima, primjerice, limunom i
antipiretika-sredstva za snizavanje
temperature te analgetika-sredstva protiv
bolova)

3.3. pozvati lijecnika ili nadzornika

Komponenta 4
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4. Sortiranje, spremanje i
zbrinjavanje razlicitih vrsta
otpada

4.1. sortiranje otpada na biorazgradivi
(ostatke hrane, neciste pelene i sl.),
nerazgradivi (plasti¢ne ¢asice, najlon-vrecice
itd.) 1 papir, karton te sli¢ni u papirni otpad i
ostalo

4.2. stavljanje otpada u zasebne posude s
poklopcima

4.3. ¢is¢enje prostora oko smeca

4.4. odvoz otpada i korisno zbrinjavanje

- posude za raznovrsni
otpad (razlicite kante
s poklopcima za
birazgradivi otpad ili
kontejneri i kante za
nerazgradivi otpad

- vrece za smece

Komponenta 4
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Vodi¢ za procjenu i vrednovanje modula: HIGIJENA I ZASTITA

1. Dezinfekcija radnog prostora, radnih povrsina i sanitarnog ¢vora
Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

Radno mjesto pomoénog njegovatelja

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:

- radne prostorije

- namjestaj

- kupaonica i WC

- zatitna sredstva (radno odijelo, rukavice i radna obuda)
- posuda s toplom vodom

- spuzve i krpe za brisanje

- posuda za necistu vodu

- dezinfekcijska sredstva za pranje (deterdZenti) i za dezodoriranje prostora (aerosolno sredstvo u
spreju).

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenike i priru¢nike za higijenu i zastitu, pisane upute i sli¢no

odredene normative materijala (na primjer: koli¢ina vode, deterdZenta...) i standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno) za vrijeme
izvodenja rada.

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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Dodatne smjernice za procjenitelje:

Zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuda)

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

1.1. odabrati vrste dezinfekcijskih sredstava za dezinfekciju razlicitih prostora

1.2. pripremiti radno odijelo, rukavice i radnu obuéu

1.3. pripremiti dezinfekcijska sredstva i pribor

1.4. razrijediti deterdZent za dezinfekciju vodom

1.5. oprati pod i radne povrsine

1.6. dezinficirati i dezodorirati zrak aerosolnim pripravkom

1.7. pripremljenim dezinfekcijskim sredstvima oprati pod, WC, kadu i umivaonik

1.8. ukloniti i pospremiti sav pribor i zastitna sredstva.

Procjena vremena: otprilike 30 minuta za dezinfekciju sanitarija i eventualno blagovaonice, odnosno
jedne zajednicke prostorije.

2. Pranje, susenje i glacanje rublja
Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- necisto rublje

- perilica sa susilicom ili odvojeni aparati

- deterdZent za pranje rublja

- glacalo, destilirana voda i podloga za glacanje

- stol ili daska za glacanje.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢ni redoslijed postupaka (radnih procedura)
- pisane upute i sli¢no

- standardne procedure.
Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

Rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem
Dodatne smjernice za procjenitelje:

Zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuda).

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

2.1. sortiranje posteljine, odjece i stoljnjaka prema boji i vrsti materijala
2.2. odredivanje koli¢ine rublja za perilicu i stavljanje rublja u bubanj
2.3. stavljanje deterdzenta i omeksivaca u posudicu perilice

2.4. uklju¢ivanje i programiranje perilice

2.5. stavljanje rublja u susilicu i programiranje susilice

2.6. slaganje osu$enog rublja na hrpu i glacanje.

Procjena vremena: otprilike 120 minuta.

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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3. Postupanje s korisnikom koji ima akutnu infekciju

Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢nog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- dekama za utopljivanje
- $tednjaku, posudi za kuhanje ¢aja (¢ajniku)

- standardnim lijekovima za snizenje temperature, protiv bolova te protuupalnog djelovanja.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- knjige i priru¢nike zdravstvene njege, usmene i pisane upute lije¢nika ili nadzornika te sli¢no

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno)
za vrijeme izvodenja rada.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

- zastita polaznika (radno odijelo, eventualno rukavice i maska za lice).

Polaznik mora poznavati standardne procedure:
3.1. utvrdivanje korisnikova stanja (mjerenje temperature i utopljavanje)

3.2. davanje toplog napitka (¢aja s vitaminima, primjerice, limunom i prema uputama antipiretika-
sredstva za snizavanje temperature te analgetika-sredstva protiv bolova)

3.3. pozvati lije¢nika, nadzornika.

Procjena vremena: otprilike 30 minuta.
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4. Sortiranje, spremanje i zbrinjavanje razlic¢itih vrsta otpada

Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢nog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:

- posude za raznovrsni otpad (razlicite kante s poklopcima za biorazgradivi otpad ili kontejneri i kante
za nerazgradivi otpad

- vreée za smece.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢ni redoslijed postupaka (radnih procedura)
- ekologki priru¢nici, publikacije i ¢asopisi za otpad, pisane upute i sli¢no

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno)
za vrijeme izvodenja rada.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

- zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuca).

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

4.1. sortiranje otpada na biorazgradivi (ostatke hrane, neciste pelene i sl.), nerazgradivi (plasti¢ne ¢asice,
najlonske vrecice itd.) i papir, karton i sl. u papirni otpad te ostalo

4.2. stavljanje otpada u zasebne posude s poklopcima
4.3. ¢i$¢enje prostora oko smeca

4.4. odvoz otpada i korisno zbrinjavanje

Procjena vremena: otprilike 45-60 minuta.
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SPECIFIKACIJA OSNOVNOG MODULA 3: OSNOVE KOMUNIKACIJE I
RACUNALSTVA (30 sati)

(“biti ?;j:;g‘;n. ) Vjestine Znanje Resursi
- komunicirati s - komunicirati s osobom u | - nacini primanja Oprema:
ugovarateljem usluge neposrednom kontaktu poruka mobitel, telefon,
skrbi (skrbnikom, - komunicirati koriStenjem | - nacini slanja poruka | flipchart, identifikacijske
centrom za socijalnu telekomunikacije - pravila verbalne oznake
skrb) - aktivno slusati komunikacije, vaznost
- aktivno gledati iuloga
- govor - pravila neverbalne Materijali:
komunikacije, vaznost | - zabiljeske
i uloga neverbalne
komunikacije Ljudski resursi:
- aktivno slusanje, - ugovaratelji
vaznost uloga usluge skrbi

aktivnog slusanja

Nastavni materijali:

- komunicirati sa - govorno komunicirati- - pravila verbalne udZbenici, priruénici,
suradnicima u radu rije¢ima komunikacije, vaznost | skripte
- komunicirati bez rijeci i uloga verbalne
(govor tijela, govor lica, komunikacije
mimika) - pravila neverbalne Nastavna pomagala:
- rjeSavanje sukoba komunikacije, vaznost | AV tehnika
i uloga neverbalne Modeli
komunikacije Ploca

- aktivno sluSanje,
vaznost 1 uloga
aktivnog slusanja

- komunicirati s - slusati: - aktivno slusanje
korisnikom usluge, usmjeravati pozornost - govor tijela
odabrati rijeci koje - interpretirati (udaljenost, polozaj
poticu pozitivne - pamtiti ono §to smo Culi | tijela, stav tijela,
emocije 1 razvijaju tjelesni kontakt
dobre meduljudske - kretanje (ruke,
odnose na relaciji dlanovi, glava, tijelo)

davatelj usluge-
korisnik usluge

- komunicirati
neverbalnim porukama
(vedar izraz, smijeSak)
-stvarati pozitivho
ozracje

Komponenta 4 . .
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- pokrenuti i ugasiti
racunalo, eventualno
u Wordu napisati
tekst, snimiti ga i
isprintati

- koristiti faks,
kopimni aparat i
printer

- poznavanje tastature,
misa i koristenje alatne
trake MS Worda

- sluziti se uredajima
(racunalom, printerom,
kopirnim aparatom,
faksom i sli¢nim)

- poznavanje osnova

MS Worda i osnova MS
Windowsa

- poznavanje osnovnih
karakteristika uredaja
racunala, faksa, printera i
drugoga

- pretrazivati
internetske stranice
i slati i primati
e-postu, prilagati
datoteke i sli¢no

- pokrenuti CD ili
DVD ili eventualno
snimiti neki sadrzaj
na CD ili DVD

- koristenje CD i
DVD-pogona (djecje igre
ili igrane filmove)

- poznavanje
karakteristika interneta i e-
poste, CD ili DVD-pogona

- komunicirati s
korisnikom usluge,
odabrati rijeci koje
poticu pozitivne
emocije 1 razvijaju
dobre meduljudske
odnose na relaciji
davatelj usluge-
korisnik usluge

- komunicirati
neverbalnim
porukama (vedar
izraz, smijesak)

- stvarati pozitivno
ozracje

- slusati:
usmjeravati pozornost

- interpretirati

- pamtiti ono §to smo ¢uli

- aktivno sluSanje

- govor tijela (udaljenost,
polozaj tijela, stav tijela,
tjelesni kontakt

- kretanje (ruke, dlanovi,
glava, tijelo)

. Aarhus Technical College £
obrazovanije -
/ N * 5k
> odraslih Denmark *
Oprema:
- drustvena

prostorija, stol s
racunalom, monitor,
tastatura, mis, printer,
eventualno faks ili
kopirni aparat, CD i
DVD-pogoni i slicno

Materijali:

- papir za
printanje ili kopiranje,
CD-iili DVD-i, boja za
printer i drugo

Ljudski resursi:

- korisnici
(djeca predskolske
dobi, osobe s posebnim
potrebama) i ostali
zaposlenici

Nastavni materijali:

- struéne knjige
0 osnovnim znanjima
o racunalima, stru¢ni
Casopisi 1 skripte, ostali
prigodni materijali

Nastavna pomagala:
- grafoskop,
folije, CD-i, razlicite
igre 1 slicno

Komponenta 4
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VODIC ZA PROCJENU I VREDNOVANJE OSNOVNOG MODULA 3:
OSNOVE KOMUNIKACIJE I RACUNALSTVA

Naziv modula Osnove komunikacije i raCunalstva

Kompetencije potrebne za osposobljenost u

Deskriptor " o
p podrucju osnova komunikacije i raCunalstva
Rezultati ucenja Kriterij izvedbe Oprema
1.1. utvrdivanje potreba i zahtjeva korisnika
S usluga skrbi, dogovoriti vrstu skrbi prema
1. Komunicirati s £ > G08 p

potrebi i moguénostima
1.2 razumjeti upute putem - drustvena prostorija
telekomunikacijskih kanala ili pismeno ili korisnikova soba
1.3. obavijestiti ugovaratelja usluge skrbi
o aktivnostima i mogu¢im problemima,
dogovoriti potrebe za ostvarenje planiranih
aktivnosti

ugovarateljem usluga skrbi (sa
skrbnikom, centrom za socijalnu
skrb ili korisnikom osobno)

2.1. verbalno komunicirati sa suradnicima
prilikom dogovora o radu

2.2. neverbalno suradivati sa suradnicima u
radu

2.3. znati rijeSiti moguce nastale probleme

2. Komunicirati sa
suradnicima u radu

3.1. verbalno komunicirati prema pravilima
lijepog ponasanja

3.2. neverbalno komunicirati —govor lica i
tijela

3.3. prepoznavati zahtjeve i o¢ekivanja
korisnika usluga i pravilno reagirati u
razlicitim situacijama

3. Komunicirati s korisnikom
usluga socijalne skrbi

4.1. suradnicko rjesavanje radnih zadaca i
mogucih problema

4. Raditi u timu 4.2. definirati ciljeve

4.3. postaviti radna pravila i rjeSavati radne
zadace

Komponenta 4 . .
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5.1. ukljuciti racunalo i pokrenuti aplikaciju y
Word - racunalo
. T . - tipkovnica
L 5.2. napisati tekst prema zelji ili zadani tekst oy
:mil;ini eitelés;?a;l;)\fordu, 5.3. snimiti dokument na zadanu lokaciju i mrlli ter
jeip ) (primjerice, na radnu povrsinu) prin . .
e S : . - papir za printanje
5.4. ukljuciti printer i isprintati napisani tekst avlikaciia Word
5.5. iskljuciti racunalo i printer p !
6.1. ukljuciti racunalo radunalo
6.2. pokrenuti e-postu tinkovnica
. .. . . 6.3. znati procitati primljenu e-postu Pv
6. Primanje i slanje e-poste . 9 - mis
6.4. poslati novu poruku e-postom modem

(eventualno zadanu)
6.5. iskljuciti racunalo

- aplikacija za e-postu

Komponenta 4

iguranje kvalite rama 0s avanja i pruzatelja usluga
Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga
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Vodic¢ za procjenu i vrednovanje modula: Osnove komuniciranja i racunalstva

1.-4. Komuniciranje
Vrsta procjene:
- formativna procjena prema rezultatima ucenja

- sumativna procjena u obliku ankete polaznika (opisno i demonstracija verbalne komunikacije).

Kontekst procjene:

- radno ijStO unutar obrazovne ustanove.

Kandidat treba imati pristup sljede¢im alatima i opremi:

- praktikumi za ostvarenje programa pruzanja usluga higijene i zastite, prehrane i animacije u provedbi
slobodnog vremena korisnika.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:
- metoda demonstracije, u skladu s nacelima sigurnosti i zastite na radu
- usmeno obrazlozenje provedenih postupaka

- preuzeti odgovornost za kvalitetu vlastitog rada

- modul i procjena bit ¢e obavljena tijekom svakodnevnih radnih aktivnosti u razdoblju predvidenom za
realizaciju ovog programa.

Pojedine demonstracije i opisi ne trebaju biti dulji od 15 minuta.

Polaznik ¢ée koristiti:
- to¢ni redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenike i priru¢nike o komunikaciji i sli¢no

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno) za vrijeme
izvodenja rada.

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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Dodatne smjernice za procjenitelje:
- polaznik mora poznavati standardne procedure.

- procjena vremena: 15 - 30 minuta.

5. Pisanje teksta u Wordu (otprilike 5 redaka), snimanje i printanje

Vrsta procjene:

Formativno

Kontekst procjene:

Radno mjesto pomoénog njegovatelja

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- racunalo

- tipkovnica

- mi$
- printer

- papir za printanje

- aplikacija Word.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢ni redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenici i priru¢nici o primjeni racunala, pisane upute i sli¢no

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

*

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem.

* X x

* 5k
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Dodatne smjernice za procjenitelje:
Polaznik mora poznavati standardne procedure:
5.1. ukljuciti rac¢unalo i pokrenuti aplikaciju Word

5.2. napisati tekst prema zelji ili zadani tekst

*

* 5k

Denmark

5.3. snimiti dokument na zadanu lokaciju (primjerice, na radnu povrsinu)

5.4. ukljuditi printer i isprintati napisani tekst

5.5. iskljuciti ra¢unalo i printer.

Procjena vremena: otprilike 15 minuta

6. Primanije i slanje e-poste
Vrsta procjene:

Formativno

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:

v
- ra¢unalo
- tipkovnica i mis§
- modem

- aplikacija e-poste.

Polaznik ¢ée koristiti:

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenici i prirué¢nici o primjeni racunala, pisane upute i sli¢no

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno)
za vrijeme izvodenja rada.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

6.1. ukljuc¢iti racunalo

6.2. pokrenuti aplikaciju e-poste

6.3. znati procitati primljenu e-postu

6.4. poslati novu poruku e-postom (eventualno zadanu)

6.5. iskljuditi racunalo.

Procjena vremena: otprilike 15 minuta.

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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SPECIFIKACIJA STRUCNOG MODULA 3: NJEGA I ANIMACIJA STARIJIH
I NEMOCNIH OSOBA (80 sati)

L 'Rezultat ’ Vjestine Znanje Resursi
(“biti sposoban...”)
- pomagati kod umivanja | - osnove o sredstvima Oprema:
- odrzavati svakodnevnu korisnika i pranja ruku za pranje i njegu - prilagodene
osobnu higijenu nakon nuzde, prije i - osnove o higijeni sanitarne prostorije i
korisnikova tijela ili poslije obroka WC, sobe i hodnici
pomagati korisniku - pomagati u odabiru i za potrebe starijih
u odrzavanju osobne primjeni odgovarajucih i nemoc¢nih osoba,
higijene preparata za korisnikovu posude za nuzdu,
- davati starijim nemo¢nim | higijenu i njegu poslije razli¢ita pomagala za
osobama posude za nuzdu, | obroka hodanje i invalidska
mijenjati im pelene i - pomagati u njezi kolica, eventualno
sli¢no nepokretnih korisnika vanjske sprave za
- voditi korisnike koji - odrzavati posude za vjezbanje, sportski
nisu potpuno samostalni nuzdu Cistima rekviziti i slicno
prema potrebi na WC - odrzavati higijenu i Materijali:
dezinficirati prostor - sapun,

deterdzent, sredstva
za higijenu i

njegu, plastelin i
slicni materijali za
oblikovanje, Sah i
razne drustvene igre

- brinuti se o dnevnoj i - umivati, kupati i prati - osnove o higijeni te Ljudski resursi:
tjednoj njezi korisnikove kosu korisnika, ¢esljati pravila sigurnosti pri - korisnici
kose, koze i noktiju 1 manikirati korisnika i kupanju i pranju (osobe s posebnim
slicno potrebama) i ostali
zaposlenici
- presvlaciti 1 namjestati - pomagati u obavljanju | - osnove zdravstvene Nastavni materijali:
korisnikov krevet dnevnih potreba njege (namjestanje i - struéne knjige
- stalno odrzavati radne zdravstvene njege i presvlacenje kreveta, 0 osnovama njege
prostorije i povrsine te Cistoce te dezinfekcije osobito nepokretnih osoba s posebnim
sanitarne ¢vorove Cistima | prostorija bolesnika potrebama, stru¢ni
- omoguciti pokretnim Casopisi 1 skripte,
korisnicima ili korisnicima ostali prigodni
u kolicima dovoljno materijali za razlicite
slobodnog prostora za animacije korisnika
kretanje prema potrebama

Komponenta 4 : ;
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- pripremati korisnika za
hranjenje

- hraniti nepokretne
korisnike

- pomagati pri podjeli
hrane

- pomagati u uzimanju
obroka pokretnih, slabo
pokretnih i nepokretnih
korisnika

- hraniti nepokretne
osobe

- poznavanje osnova u
prehrani nepokretnih i
slabo pokretnih osoba

Nastavna pomagala:
- grafoskop,
folije, CD-i razliciti
materijali i pribor za
kreativne radionice i
slicno

- pomagati pri kretanju,
kretanje uz pomo¢
pomagala -prenositi
korisnika

- pomagati pri promjeni
polozaja u krevetu

- pratiti korisnika na
dijagnosticke pretrage i
preglede

- sudjelovati u pracenju
tesko pokretnog bolesnika

- pridrzavati korisnika
pri hodu ili mu dodavati
pomagala

- pomagati korisniku da
koristi invalidska

- pomagati u prenoSenju
korisnika

- pomagati u pracenju
korisnika na pretrage i
lijecnicke preglede

- 0osnovna znanja o
mogucénostima kretanja
starijih i nemo¢nih
osoba te 0 zdravstvenim
potrebama starijih
korisnika, osobito s
kroni¢nim bolestima

- pomagati u druzenju
korisnika i u radu s
grupama

- pomagati u animaciji
korisnika (u organizaciji
radionica i drustvenih
igara, u Citanju novina,
u izvodenju korisnika

u Setnju, u vjezbanju i
slicnom)

- obavljati ostale
jednostavne poslove za
korisnike (npr. placanje
racuna, odlazak u trgovinu
ili ljekarnu itd.)

- reagirati na posebne
zahtjeve korisnika

- prema potrebi traziti
pomoc¢ od osoblja,
nadzornika i drugih

- pomagati u odvodenju
korisnika u Setnju, na
razne predstave, izlozbe
itd.

- komunicirati s
korisnicima i druziti se
s njima (razgovarati,
gledati TV isl.)

- pomagati u postupanju
s bolesnim korisnikom
(ako ima temperaturu,
ako povraca ili ima
proljev)

- brinuti se o redovitom
uzimanju lijekova -
pomagati u osnovnim
potrebama (donosSenju
vode, napitaka...) te
prepoznavati posebne
zahtjeve i potrebe
korisnika

- osnove o suradnickom
radu 1 individualnoj
kreativnosti

- poznavati osnove 0
razvoju koordinacije
pokreta

- utjecaj fizicke
aktivnosti na zdravlje
(vjezbe, hodanje i
drugo)

-sudjelovati u
presvlacenju te uredivanju
i oblacenju umrlog
korisnika

-pomagati u postupku

sa stvarima umrle osobe

i u transportu umrlog
korisnika

- pomagati u svim
poslovima oblacenja i
uredivanja umrle osobe
- obavljati pomo¢ne
poslove kod postupka

s umrlom osobom i
transporta

- osnove o postupanju s
umrlim korisnikom

Komponenta 4
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VODIC ZA PROCJENU I VREDNOVANJE STRUCNOG MODULA 3:
NJEGA I ANIMACIJA STARIJTH I NEMOCNIH OSOBA

Naziv modula

Njega i animacija starijih i nemo¢nih osoba

Deskriptor

Kompetencije potrebne za osposobljenost u podru¢ju
njege i animacije starijih i nemoc¢nih osoba

Rezultati u¢enja

Kriteriji izvedbe

Oprema

1. Dnevna njega
korisnika (jutarnja i
vecernja)

1.1. pozdraviti korisnika

1.2. pripremiti pribor, korisnikovu sobu i korisnika
za njegu te prema potrebi staviti paravan

1.3. oprati korisniku zube

1.4. zastiti krevet i skinuti spavacicu ili pidzamu
1.5. prati i brisati korisnika odgovaraju¢im
redoslijedom: o¢i, lice, usi, vrat, prsa, trbuh, ruke,
leda, noge 1 genitalije

1.6. obuci spavacicu, maknuti nepropusno platno ili
plahtu i eventualno presvuci krevet

1.7. pocesljati korisnika i odrezati mu nokte

1.8. otvoriti prozore, spremiti paravan

krevet korisnika i
paravan

gornja ploha pokretnog
stolica:

-pribor za pranje zubi
(Cetkica 1 pasta za zube,
¢asa s mlakom vodom,
stani¢evina i bubrezasta
posuda)

- 2 vr€a s vodom

- umivaonik

- teku¢i sapun ili kupka
- spuzva, 2 ruc¢nika

- Skare za nokte, Cesalj
srednja ploha pokretnog
stolica

- plahta slozena u
valjak, spavacica i
nepropusno platno
donja ploha pokretnog
stolica

- posuda za nuzdu s
poklopcem

- posuda za pranje
genitalija

- bubrezasta zdjelica

- kosara za necisto
rublje

Komponenta 4
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2. Presvlacenje i
namjestanje kreveta s
korisnikom

2.1. poravnati pokrivac i osloboditi posteljinu

2.2. podi¢i korisnikova ramena i glavu i osloboditi
jastuk

2.3. izvuéi pokrivac iz navlake i ukloniti ga

2.4. okrenuti korisnika na lijevi bok i namjestiti
plahtu na slobodnoj polovici kreveta

2.5. okrenuti korisnika na desni bok i namjestiti
plahtu na drugoj polovici kreveta

2.6. okrenuti korisnika na leda i namjestiti pokrivac
2.7. podi¢i korisnikova ramena i glavu i namjestiti
jastuk

2.8. necisto rublje staviti u koSaru i sve spremiti

- krevet

- pokretni stoli¢

- pokrivac i jastuk

- posteljina (navlaka
za pokrivac, plahta i
jastucnica)-slozena na
stolicu

- koSara za necisto
rublje

3. Hranjenje
nepokretnih korisnika

3.1. donijeti obrok i pozdraviti korisnika

3.2. staviti korisniku podlozak od frotira i gaze

3.3. hraniti korisnika prema uputama

3.4. davati korisniku vode ili drugu tekuc¢inu

3.5. paziti da je osoba Cista, stalno je brisati 1 poticati
je na hranu

- korisnikova soba

- podlozak protiv
prljanja od frotira ili
gaze

- specijalne posude za
hranjenje

- stoli¢ za hranjenje

- specijalni krevet ili
uzglavlje koje se moze
podizati

- posebno pripremljeni
obroci za hranjenje

Komponenta 4
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Vodic¢ za procjenu i vrednovanje modula: Njega i animacija starijih i nemodénih
osoba

1. Dnevna njega korisnika (jutarnja i veCernja)
Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- krevet korisnika i paravan
gornja ploha pokretnog stolica:

- pribor za pranje zubi (Cetkica i pasta za zube, ¢asa s mlakom vodom, stanic¢evina i  bubrezasta

posuda)

- 2 vr¢a s vodom, umivaonik, tekuéi sapun ili kupka, spuzva, 2 ru¢nika, skare za nokte, ¢esalj
srednja ploha pokretnog stolica

- plahta slozena u valjak, spavadica i nepropusno platno

donja ploha pokretnog stolica

- posuda za nuzdu s poklopcem, posuda za pranje genitalija, bubrezasta zdjelica

- kosara za nedisto rublje.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenik zdravstvene njege, pisane upute i slicno

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika (brzine, spretnosti, empatije i
slicnog) te dodatnim ispitivanjem
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Dodatne smjernice za procjenitelje:

Zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuda)

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

1.1. pozdraviti korisnika

1.2. pripremiti pribor, korisnikovu sobu i korisnika za njegu te prema potrebi staviti paravan
1.3. oprati korisniku zube

1.4. zastiti krevet i skinuti spavadicu ili pidzamu

1.5. prati i brisati korisnika odgovaraju¢im redoslijedom: o¢i, lice, usi, vrat, prsa, trbuh, ruke, leda, noge
i genitalije

1.6. obudi spavadicu, maknuti nepropusno platno ili plahtu i eventualno presvuéi krevet
1.7. pocesljati korisnika i odrezati mu nokte

1.8. otvoriti prozore, spremiti paravan.

Procjena vremena: otprilike 30 minuta.
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2. Presvlacenje i namjestanje kreveta s korisnikom

Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:

- krevetu

- pokretnom stoli¢u

- pokrivacu i jastuku

- posteljini (navlaka za pokriva¢, plahta i jastu¢nica) - slozena na stoli¢u

- kosari za necisto rublje.

Polaznik ¢e koristiti:

- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)

- udzbenika i priru¢nika za zdravstvenu njegu i osobnu higijenu, pisane upute i slicno

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno)
za vrijeme izvodenja rada.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

- zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuca).

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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Polaznik mora poznavati standardne procedure:
2.1. poravnati pokriva¢ i osloboditi posteljinu
2.2. podi¢i korisnikova ramena i glavu i osloboditi jastuk

2.3. izvuéi pokrivac iz navlake i ukloniti ga

*
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2.4. okrenuti korisnika na lijevi bok i namjestiti plahtu na slobodnoj polovici kreveta

2.5. okrenuti korisnika na desni bok i namjestiti plahtu na drugoj polovici kreveta

2.6. okrenuti korisnika na leda i namjestiti pokriva¢
2.7. podiéi korisnikova ramena i glavu i namjestiti jastuk

2.8. nedisto rublje staviti u ko$aru i sve spremiti.

Procjena vremena: otprilike 15 minuta.
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3. Hranjenje nepokretnih korisnika

Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- korisnikova soba

- podlozak protiv prljanja od frotira ili gaze

- specijalne posude za hranjenje

- stoli¢ za hranjenje

- specijalni krevet ili uzglavlje koje se moze podizati

- posebno pripremljeni obroci za hranjenje.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno)
za vrijeme izvodenja rada.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

- zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuca).

Polaznik mora poznavati standardne procedure:
3.1. donijeti obrok i pozdraviti korisnika

3.2. staviti korisniku podlozak od frotira li gaze
3.3. hraniti korisnika prema uputama

3.4. davati korisniku vode ili drugu tekuéinu

3.5. paziti da je osoba ¢ista, stalno je brisati i poticati je na hranu.

Procjena vremena: otprilike 15-30 minuta.
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SPECIFIKACIJA STRUCNOG MODULA 1: NJEGA I ANIMACIJA DJECE

JASLICKE i VRTICKE DOBI (80 sati)

nuzde, prije i nakon
obroka, igre ili pomagati
djeci u odrzavanju osobne
higijene

- davati djeci posude za
nuzdu, mijenjati im pelene
ili ih voditi prema potrebi
na WC

djecu, osobito djecu
koja nose pelene

- pruzati pomo¢ kod
umivanja djece i
kod pranja njihovih
ruku nakon nuzde,
prije i poslije
obroka

- pomagati u
odabiru i primjeni
odgovarajuc¢ih
preparata za njegu
koze i zastitu

od iritacije ili
nadrazivanja

- osnove o higijeni i
stjecanju higijenskih
navika kod male djece
- rad na postizanju
veceg stupnja
samostalnosti kod
malog i predskolskog
djeteta u obavljanju
osobne higijene i
obavljaju fizioloskih
funkcija

- stalno odrzavati radne
prostorije i povrSine te
sanitarne ¢vorove ¢istima

- Cistiti dnevni
boravak 1 sanitarni
¢vor

- osnove o
potrebi prostora za
dnevno zadrzavanje

presvlacenju odjece za
spavanje

- pripremati i

- raspremati krevetice

1 prostoriju za dnevni
odmor (spavanje nakon
obroka)

dnevnom odmoru
male djece nakon
obroka

i omoguciti djeci dovoljno | - stalno brinuti male djece
slobodnog prostora o Cisto¢i poda i

za kretanje (puzanje, povrsina na kojima

hodanje, poskakivanje, se djeca igraju

tréanje i sjedenje)

- pomagati maloj djeci u - brinuti se o - osnovne

spoznaje o dnevnom
rasporedu aktivnosti i
potreba male djece

Rezultat C . .
e cruiia ’ Vjestine Znanje Resursi
(“biti sposoban...”)
- odrzavati osobnu - umivati, prati i - osnove o sredstvima Oprema:
higijenu djece nakon njegovati malu za njegu male djece - prilagodene

sanitarne prostorije i sobe
za potrebe male djece,
posude za nuzdu, krevetici
1 posteljina, razli¢ita
pomagala za hodanje

i specijalne stolice za
malu djecu, eventualno
pjescanik, vanjske sprave
za penjanje, igracke,
sportski rekviziti i slicno

Ljudski resursi:

- korisnici (djeca

predskolske dobi, osobe
s posebnim potrebama) i
ostali zaposlenici

Nastavni materijali:

- strucne knjige
0 osnovama njege male
djece, strucni ¢asopisi i
skripte, ostali prigodni
materijali

Nastavna pomagala:
- grafoskop, folije,
CD-i razlicite igre i slicno

Komponenta 4

Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga
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- prepoznati Ceste
simptome infekcija i znati
sprijeciti prijenos zaraze
na drugu djecu

- postupati

s bolesnim
djetetom (ako ima
temperaturu, ako
povraca ili ima
proljev) i traziti
pomoc¢ od ostalog
osoblja, roditelja ili
lijecnika

- osnove o ¢estim

infekcijama kod djece

- docekati dijete u vrticu

- pomagati u animaciji
djece (u organizaciji
igraonica, u vodenju djece
u Setnju, na pjescanik i
vanjsko igraliste)

- pomagati osoblju u
pripremi likovnih i ostalih
kreativnih radionica

- imati nadzor nad

djecom (Cuvati djecuu
prostorijama, na vanjskom
igralistu ili u Setnji)

- pomagati u druzenju
djece i radu u grupama

- razvijati kod djece
pravila lijepog ponasanja
za stolom

- pomagati osoblju
u doceku djece te

u odabiru igracaka
prikladnih zivotnoj
dobi i u organizaciji
kreativnih radionica
- odvoditi s
odgajateljem malu
djecu u Setnju,

na pjescanik ili
igraliste

- znati animirati
malu djecu

- pomagati u
nadzoru djece
razli¢ite Zivotne
dobi i prema potrebi
igrati se s njima

- prepoznavati
individualne i
posebne zahtjeve
kod male djece

- pomagati u
razvijanju pravilnih
navika i pravila
lijepog ponasanja
za stolom iu
kontaktima s
ostalom djecom,
osobljem i ljudima s
kojima se susrecu

- osnovna spoznaje
0 razvoju motorike

i koordinacije
pokreta male djece
(od 6 mjeseci do 1
godine) i poznavanje

osnovnih psihofizickih

karakteristika

- razliciti tipovi
igraonica za djecu
jaslicne dobi, razne

igre na pjescaniku i na

vanjskom igralistu

- animiranje pojedinog

djeteta i grupice male
djece do 1 god.

- jednostavne igre u
zatvorenom prostoru
i na otvorenom za
malu djecu (razliciti
didakticki materijali-
igracke, sprave za
penjanje, tobogan,
njihaljke, vrtuljak,

lopte, kantice, lopatice

itd.)
- osnovne spoznaje
o utjecaju fizicke

aktivnosti djece vrticke

dobi na zdravlje
(vjezbe, tréanje,
penjanje, plesanje i
drugo)

- osnove bontona i
stjecanja pravilnih
navika kod hranjenja

Materijali:

- sapun, deterdzent,
sredstva za higijenu i
njegu male djece, pelene,
plastelin, bojice i slicni
materijali za oblikovanje

Ljudski resursi:

- korisnici (djeca
jaslicke i vrticke dobi) i
ostali zaposlenici

Nastavni materijali:

- struc¢na literatura i
udzbenici o odgajateljima,
strucni Casopisi i druga
prigodna literatura, knjige
o psihofizickom razvoju
djece, zdravlju i slicno

Nastavna pomagala:

- grafoskop, folije,
edukacijski filmovi, CD-i i
slicno

Komponenta 4

Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga
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VODIC ZA PROCJENU I VREDNOVAN]JE STRUCNOG MODULA 1: NJEGA
I ANIMACIJA DJECE JASLICKE I VRTICKE DOBI

Naziv modula

Njega i animacija djece jaslicke 1 vrticke
dobi

Deskriptor

Kompetencije potrebne za osposobljenost u
podrucju njege i animacije djece jaslicke i
vrticke dobi

Rezultati u¢enja

Kriterij izvedbe

Oprema

1. Promjena pelena kod
djece jaslicke dobi

1.1. pripremiti ¢istu pelenu i rublje, pribor,
rucnik i posude te zatvoriti eventualno
prozor

1.2. poloziti dijete na stol za presvlacenje i
dati mu igracku da se zabavi

1.3. skinuti prljavo rublje i pelenu i staviti u
posude s poklopcem

1.4. vlaznim ru¢nikom ili stani¢evinom
ocistiti kozu

1.5. na kozu nanijeti zastitnu kremu od
nadrazivanja koze

1.6. staviti Cistu pelenu 1 Cisto rublje

1.7. dijete skinuti sa stola za presvlacenje i
otvoriti prozor

- stol za presvlacenje

- pokretni stoli¢

- posude s poklopcem za
uprljano rublje i pelenu

- Cista pelena

- stanicevina ili vlazni
manji ru¢nik

- posuda s toplom vodom
- Cisto rublje

- zaStitna krema

2. Stjecanje navika lijepog
ponasanja kod djece za
vrijeme obroka

2.1. postaviti stol u blagovaonici

2.2. nakon pranja ruku djecu smjestiti za
stol (grupa od 4 do 6 djece)

2.3. posluziti hranu

2.3. pomagati odgajateljima u cuvanju
djece-obracati pozornost na djecu (kako
drze pribor, kako prinose hranu ustima, da
ne jedu rukama, da ne govore dok jedu, da
ne hodaju okolo ili da se ne igraju priborom,
hranom itd.)

2.4. upozoravati ih i usmjeravati

2.5. promatrati djecu za vrijeme obroka
gutaju li hranu ili je zadrzavaju u ustima te
ih poticati u jelu

2.6. promatrati kako djeca rukuju priborom
za jelo, osobito nozem i prema potrebi
pomagati im u tome

2.7. na kraju obroka ukloniti sve sa stola i
oprati sude

- blagovaonica ili stol u
kuhinji

- tanjuri i pribor za jelo

- ¢aSe 1 vr¢ s vodom

- papirnate salvete

- zdjela s juhom

- zdjele s pire-krumpirom i
kotletima

- zdjela sa zelenom salatom,
kruh

- podmetaci ili stolnjak

- sudoper

- spuzve, deterdzent

- topla voda

Komponenta 4

Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga
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3. Likovno izrazavanje djece
(pomo¢ kod crtanja, bojenja
i oblikovanja)

3.1. djecu smjestiti za stol i podijeliti im
crtanke ili blokove za crtanje (grupa od 3 do
6 djece)

3.2. prema zadacima njegovatelja podijeliti
bojice, olovke, plastelin i sli¢no

3.3. pomagati djeci i smirivati napetosti

3.4. na kraju pospremiti crtanke i pribor,
ukloniti zastitni pokrivac sa stola i
pospremiti ga

- drustvena prostorija

ili igraonica sa stolom i
stolcima

- zaStitni plasti¢ni pokrivac
za stol

- blokovi za crtanje ili
crtanke

- drvene bojice ili flomasteri
- olovke i materijal za
oblikovanje (primjerice,
plastelin)

4. Postupanje s djetetom
koje povraca ili ima proljev

4.1. utvrdivanje stanja i njega (pranje i
brisanje)

4.2. osiguranje daljnje njege korisnika
4.3. osigurati dovoljno tekuéine (Caja) i
dijetalni obrok

4.4. pozvati roditelja, nadzornika ili
lije¢nika (medicinskog djelatnika)

- drustvena prostorija ili
dnevna spavaonica (ako
postoji)

- posude s poklopcem

- dijetalni obrok i ¢aj

Komponenta 4

iguranje kvalite rama 0s avanja i pruzatelja usluga
Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga
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Vodic¢ za procjenu i vrednovanje modula: NJEGA I ANIMACIJA DJECE
JASLICKE I VRTICKE DOBI

1. Promjena pelena kod djece jaslicke dobi
Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- stol za presvlacenje

- pokretni stoli¢

- posude s poklopcem za uprljano rublje i pelenu

- Cista pelena

- stani¢evina ili vlazni manji ru¢nik

- posuda s toplom vodom

- Cisto rublje

- zadtitna krema

- ruénik.

Polaznik ¢e koristiti:

- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)

- udzbenici i priru¢nici za njegu i osobnu higijenu, pisane upute i sli¢no

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

Obrazovanje odraslih CARDS 20
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- rad polaznika procjenjuje se promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno) za vrijeme
izvodenja rada — kriteriji izvedbe su urednost, spretnost, empatija, brzina izvedbe i sl.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

Zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuca)

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

1.1. pripremiti ¢istu pelenu i rublje, pribor, ruénik i posude te zatvoriti eventualno prozor
1.2. poloziti dijete na stol za presvlacenje i dati mu igrac¢ku da se zabavi

1.3. skinuti prljavo rublje i pelenu i staviti u posude s poklopcem

1.4. vlaznim ruénikom ili stani¢evinom odistiti kozu

1.5. na kozu nanijeti zastitnu kremu od nadraZivanja koze

1.6. staviti ¢istu pelenu i ¢isto rublje

1.7. dijete skinuti sa stola za presvlacenje i otvoriti prozor.
Procjena vremena: otprilike 15 minuta.

2. Stjecanje navika lijepog ponasanja kod djece za vrijeme obroka

Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢nog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- blagovaonica ili stol u kuhinji

- tanjuri i pribor za jelo

- ¢ade i vr¢ s vodom

- papirnate salvete

Obrazovanje odraslih CARDS 20



* X x

Agencija za Aarhus Technical College

"‘ .
- @ obrazovanije -
@ odraslih Denmark *

* %

* 4

- zdjela s juhom

- zdjele s pire-krumpirom i kotletima
- zdjela sa zelenom salatom

- podmetaci ili stolnjak

- sudoper

- spuzve, deterdzent

- topla voda.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenike i priru¢nike o kulturi lijepog ponasanja, bonton, pisane upute i slicno

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

Zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuca)

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

2.1. postaviti stol u blagovaonici

2.2. nakon pranja ruku djecu smjestiti za stol (skupina od 4 do 6 djece)
2.3. posluziti hranu

2.3. pomagati odgajateljima-obracati pozornost na djecu (kako drze pribor, kako prinose hranu ustima,
da ne jedu rukama, da ne govore dok jedu, da ne hodaju okolo ili da se ne igraju priborom, hranom

itd.)
2.4. upozoravati ih i usmjeravati
2.5. promatrati djecu za vrijeme obroka gutaju li hranu ili je zadrzavaju u ustima te ih poticati u jelu

2.6. promatrati kako djeca rukuju priborom za jelo, osobito nozem i prema potrebi pomagati im u
tome

2.7. na kraju obroka ukloniti sve sa stola i oprati posude.

Procjena vremena: otprilike 30 minuta.
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3. Likovno izrazavanje djece (pomo¢ kod crtanja, bojenja i oblikovanja)
Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:

- drustvena prostorija ili igraonica sa stolom i stolcima
- zadtitni plasti¢ni pokrivac za stol

- blokovi za crtanje ili crtanke

- drvene bojice ili flomasteri

- olovke i materijal za oblikovanje (npr. plastelin).

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenike i priru¢nike o likovnom odgoju, razlic¢ite crtanke, pisane upute i sli¢no

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno)
za vrijeme izvodenja rada.

Dodatne smjernice za procjenitelje:
Zastita polaznika (radno odijelo i radna obuc¢a)

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

3.1. djecu smjestiti za stol i podijeliti im crtanke ili blokove za crtanje (grupa od 3 do 6 djece)
3.2. prema zadacima njegovatelja podijeliti bojice, olovke, plastelin i sli¢no

3.3. pomagati djeci i smirivati napetosti

3.4. na kraju pospremiti crtanke i pribor, ukloniti zastitni pokriva¢ sa stola i pospremiti ga.

Procjena vremena: 30 - 60 minuta
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4. Postupanje s djetetom koje povraca ili ima proljev
Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- drustvena prostorija ili dnevna spavaonica (ako postoji)
- posude s poklopcem

- dijetalni obrok i ¢aj.

Polaznik ¢ée koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenike i priru¢nike o zdravstvenoj njezi, upute za rad i sli¢no

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

* X x

*
* 4
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- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno)

za vrijeme izvodenja rada.

Dodatne smjernice za procjenitelje:

Zastita polaznika (radno odijelo i radna obu¢a)

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

4.1. utvrdivanje stanja i njega (pranje i brisanje)

4.2. osiguranje daljnje njege korisnika

4.3. osigurati dovoljno tekudine (¢aja) i dijetalni obrok

4.4. pozvati roditelja, nadzornika ili lije¢nika (medicinskog djelatnika).

Procjena vremena: 30 - 60 minuta.
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SPECIFIKACIJA STRUCNOG MODULA 2: NJEGA I ANIMACIJA
KORISNIKA S POSEBNIM POTREBAMA (S VRLO OGRANICENIM

kose, koze i noktiju

- pomagati u odrzavanju
osobne higijene Sti¢enika
- osobna higijena
korisnika prije i poslije
obroka

Cesljati 1 manikirati
korisnika i sl.

- kontrolirati
odrzavanje osobne
higijene

kupanju 1 pranju

- osnove o higijeni
pri jelu, prije i poslije
obroka

- pomo¢ pri kretanju i
pracenju Sti¢enika

- kretanje uz pomo¢
pomagala i eventualno
prenosenje Sticenika do
vozila ili kolica

- pracenje korisnika na
dijagnosticke pretrage i
preglede

- pridrzavati
korisnika pri hodu
ili mu dodavati
pomagala

- pomagati
korisniku da koristi
invalidska kolica

- osnovna znanja o
mogucénostima kretanja
osoba s posebnim
potrebama

- pripremati pribor za jelo
prema mogucostima u
hranjenju Sticenika

- pomagati u podjeli hrane
- hraniti korisnike koji
koji nemaju problema s
gutanjem i disanjem

- hraniti osobe s tezim
fizickim oSte¢enjima

- pomagati

u uzimanju
obroka osobama
s razli¢itim
sposobnostima
samostalnog
hranjenja

- hraniti osobe s
tesko¢ama

- poznavanje osnova
u prehrani osoba s
posebnim potrebama

KRETANJEM)
Rezultat o . .
(“biti sposoban...”) Vjestine Znanje Resursi
- brinuti se o dnevnoj i - umivati, kupati i - osnove o higijeni te Oprema:
tjednoj njezi korisnikove | prati kosu korisnika, | pravila sigurnosti pri - prilagodene

sanitarne prostorije i

WC, sobe 1 hodnici za
potrebe osoba s posebnim
potrebama, posude za
nuzdu, razli¢ita pomagala
za hodanje i invalidska
kolica, eventualno vanjske
sprave za vjezbanje,
sportski rekviziti i slicno

Materijali:

- sapun, deterdzent,
sredstva za higijenu i
njegu, plastelin i sli¢ni
materijali za oblikovanje,
Sah i razne drustvene igre

Ljudski resursi:

- korisnici (osobe
s posebnim potrebama) i
ostali zaposlenici

Nastavni materijali:

- struéne knjige o
osnovama njege osoba

s posebnim potrebama,
struéni ¢asopisi i skripte,
ostali prigodni materijali
za razliCite animacije
korisnika prema potrebama
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- brinuti se za estetsko
uredenje sobe korisnika ili
Sticenika

- presvlaciti 1 namjestati
korisnikov krevet

- talno odrzavati radne
prostorije i povrSine te
sanitarne ¢vorove ¢istima
- omoguciti pokretnim
korisnicima ili
korisnicima u kolicima
dovoljno slobodnog
prostora za kretanje

- pomagati u
obavljanju dnevnih
potreba zdravstvene
njege i Cistoce

te dezinfekcije
prostorija

- osnove zdravstvene
njege (namjestanje i
presvlacenje kreveta)
- osnove higijene
prostora i dezinfekcije

Nastavna pomagala:

- grafoskop, folije, CD-i
razli¢iti materijali i pribor
za kreativne radionice i
slicno

- pomagati u druzenju
korisnika i u radu s
grupama

- pomagati u animaciji
korisnika (u organizaciji
kreativnih radionica i
drustvenih igara, u Citanju
novina preko interneta,
primanja i slanja e-poste,
u izvodenju korisnika

u Setnju, u vjezbanju i
sli¢no)

- obavljati ostale
jednostavne poslove za
korisnike (primjerice,
placanje racuna, odlazak u
trgovinu ili ljekarnu itd.)
- reagirati na posebne
zahtjeve korisnika

- prema potrebi traziti
pomo¢ od osoblja,
nadzornika i drugih

- u¢inkovito
svakodnevno
komunicirati s
korisnicima i
druziti se s njima
(razgovorati, gledati
TVisl)

- pomagati u
organizaciji
kreativnih
radionica,
drustvenih igara i
sli¢nih prikladnih
zivotnoj dobi
korisnika

- pomagati u
odvodenju korisnika
u Setnju, na razne
predstave, izlozbe,
koncerte itd.

- pomagati u
postupanju

s bolesnim
korisnikom (ako
ima temperaturu,
ako povraca ili ima
proljev)

- brinuti se o
redovitom uzimanju
lijekova

- prepoznavati
posebne zahtjeve i
potrebe korisnika

- osnove o suradnickom
radu i individualnoj
kreativnosti

- osnove o kreativnim
radionicama i
igraonicama (likovnim,
glazbenim i slicno)

- poznavati osnove o
razvoju koordinacije
pokreta

- poznavati utjecaj
fizicke aktivnosti

na zdravlje (vjezbe,
hodanje i drugo)

Materijali:

- sapun, deterdzent,
sredstva za higijenu i
njegu male djece, pelene,
plastelin, bojice i slicni
materijali za oblikovanje

Ljudski resursi:

- korisnici (djeca
jaslicke 1 vrticke dobi) i
ostali zaposlenici

Nastavni materijali:

- strucna literatura i
udzbenici o odgajateljima,
stru¢ni Casopisi i druga
prigodna literatura, knjige
o psihofizickom razvoju
djece, zdravlju i slicno

Nastavna pomagala:

- grafoskop, folije,
edukacijski filmovi, CD-i i
slicno

Komponenta 4

Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga
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VODIC ZA PROCJENU I VREDNOVANJE STRUCNOG MODULA 2:
NJEGA I ANIMACIJA OSOBA S POSEBNIM POTREBAMA (S VRLO

OGRANICENIM KRETANJEM)

Naziv modula

Njega i animacija osoba s posebnim
potrebama

Deskriptor

Kompetencije potrebne za osposobljenost u
podrucju njege i animacije osoba s posebnim
potrebama

Rezultati ucenja

Kiriteriji izvedbe

Oprema

1. Davanje korisniku
posude za nuzdu

1.1. pozdraviti korisnika i staviti paravan
1.2. posudu za nuzdu s malo vode s
poklopcem donijeti do korisnika i podici
pokrivac

1.3. korisnik treba saviti noge u koljenima
te odi¢i donji dio leda (ako ne moze pomaze
druga osoba)

1.4. valjak od plahte staviti ispod kraljeznice i
namjestiti posudu

1.5. pokriti korisnika i ostaviti ga da obavi
nuzdu

1.6. obrisati polaznika, maknuti posudu i
iznijeti je iz prostorije

1.7. ukloniti paravan i valjak od plahte te
prozraciti sobu

- krevet korisnika

- paravan

- posuda za nuzdu s
poklopcem u kojoj se nalazi
malo vode

- plahta uvijena u valjak

- toaletni papir

2. Animacija Sticenika
prema njihovim
oste¢enjima i potrebama

2.1. Sticenike smjestiti za stol i podijeliti im
razlicita didakticka sredstva, drustvene igre
ili kompjutorske igre (grupa treba imati 4-6
korisnika)

2.2. korisnicima treba podijeliti zadatke prema
interesu ili sposobnosti

2.3. pomagati §tienicima i smirivati
napetosti (osobito ako su igre kompetitivne)
2.4. druziti se sa Sticenicima i kontrolirati ih
prema raspolozivom vremena

2.5 na kraju pomo¢i u pospremanju
didaktickih sredstava

-stol u dnevnom boravku ili
kompjuterski stol

- pokretni stoli¢ s razlicitim
drustvenim igrama

- ormaric ili kutije s kockama
i drugim didaktickim
sredstvima

- kompjuterske igre,
kompjutor i slicno

3. Vjezbe istezanja
starijih osoba i osoba u
invalidskim kolicima

3.1. nakon dorucka i pranja ruku korisnici se
okupljaju u dnevnom boravku

3.2. animacija korisnika vjezbama istezanja i
jacanja ruku

3.3. vjezbati s njima i demonstrirati im vjezbe

- drustvena prostorija, terasa,
dvoriste ili vrt

- sportski rekviziti,
primjerice, utezi za vjezbe
ruku, lopta i sli¢no
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Vodic¢ za procjenu i vrednovanje modula: Njega i animacija osoba s posebnim
potrebama (s vrlo ograni¢enim kretanjem)

1. Davanje korisniku posudu za nuzdu

Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:

- krevet korisnika

- paravan

- posuda za nuzdu s poklopcem u kojoj se nalazi malo vode
- plahta uvijena u valjak

- toaletni papir.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenik zdravstvene njege, pisane upute i sli¢no

- standardne procedure.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika (brzinu, spretnost, empatiju i sl.) te
dodatnim ispitivanjem

Dodatne smjernice za procjenitelje:
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Zastita polaznika (radno odijelo, rukavice i radna obuda)

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

1.1. pozdraviti korisnika i staviti paravan

1.2. posudu za nuzdu s malo vode s poklopcem donijeti do korisnika i podi¢i pokriva¢

1.3. korisnik treba saviti noge u koljenima te odi¢i donji dio leda (ako ne moze pomaze druga osoba)
1.4. valjak od plahte staviti ispod kraljeznice i namjestiti posudu

1.5. pokriti korisnika i ostaviti ga da obavi nuzdu

1.6. obrisati polaznika, maknuti posudu i iznijeti je iz prostorije

1.7. ukloniti paravan i valjak od plahte te obavezno prozraditi sobu.

Procjena vremena: otprilike 15-30 minuta.

2. Animacija $ti¢enika prema njihovim o$teéenjima i potrebama
Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:

- stol u dnevnom boravku ili kompjutorski stol

- pokretni stoli¢ s razli¢itim dru$venim igrama

- ormari¢ ili kutije s kockama i drugim didaktickim sredstvima

- kompjutorske igre, kompjutor i sli¢no.

Polaznik ¢e koristiti:
- to¢an redoslijed postupaka (radnih procedura)
- udzbenike i priru¢nike za animaciju $ti¢enika, pravila igranja drustvenih igri, pisane upute i sli¢no

- standardne procedure.
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Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno)
za vrijeme izvodenja rada (ispituje se komunikativnost, empatija, dobronamjernost i drugo).

Polaznik mora poznavati standardne procedure:

2.1. sti¢enike smjestiti za stol i podijeliti im razlicita didaktic¢ka sredstva, drustvene igre ili kompjutorske
igre (grupa treba imati 4-6 korisnika)

2.2. korisnicima treba podijeliti zadatke prema interesu ili sposobnosti
2.3. pomagati $ti¢enicima i smirivati napetosti (osobito ako su igre kompetitivne)
2.4. druziti se sa $ticenicima i kontrolirati ih prema raspoloZivom vremenuna

2.5 na kraju pomo¢i u pospremanju didakti¢kih sredstava.
Procjena vremena: otprilike 60 minuta.

3. Vjeibe istezanja osoba s fizickim ostedenjima i osoba u invalidskim kolicima
Vrsta procjene:

- formativno.

Kontekst procjene:

- radno mjesto pomo¢énog njegovatelja.

Polaznik ¢e imati slobodan pristup sljede¢oj opremi:
- drustvena prostorija, terasa, dvoriste ili vrt

- sportski rekviziti, primjerice, utezi za vjezbe ruku, lopta i sli¢no.

Polaznik ¢ée koristiti:

- udzbenike i priru¢nike za tjelesnu aktivnost, video ili CD s vjezbama, pisane upute i sli¢no.

Metode procjenjivanja koje ¢e se koristiti i dokazi koji ¢e se preispitivati:

- rad polaznika procjenjuje se povremenim promatranjem polaznika te dodatnim ispitivanjem (usmeno)
za vrijeme izvodenja rada.

Procjena vremena: otprilike 15 minuta.
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